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VORWORT

Die Publikationsreihe BLUE GLOBE REPORT macht die Kompetenz und Vielfalt, mit der
die osterreichische Industrie und Forschung fir die Losung der zentralen Zukunftsauf-
gaben arbeiten, sichtbar. Strategie des Klima- und Energiefonds ist, mit langfristig
ausgerichteten Forderprogrammen gezielt Impulse zu setzen. Impulse, die heimischen
Unternehmen und Institutionen im internationalen Wettbewerb eine ausgezeichnete
Ausgangsposition verschaffen.

Jahrlich stehen dem Klima- und Energiefonds bis zu 150 Mio. Euro fur die Forderung
von nachhaltigen Energie- und Verkehrsprojekten im Sinne des Klimaschutzes zur
Verfligung. Mit diesem Geld unterstitzt der Klima- und Energiefonds Ideen, Konzepte
und Projekte in den Bereichen Forschung, Mobilitat und Marktdurchdringung.

Mit dem BLUE GLOBE REPORT informiert der Klima- und Energiefonds Uber Projekt-
ergebnisse und unterstitzt so die Anwendungen von Innovation in der Praxis. Neben
technologischen Innovationen im Energie- und Verkehrsbereich werden gesellschaftli-
che Fragestellung und wissenschaftliche Grundlagen fir politische Planungsprozesse
prasentiert. Der BLUE GLOBE REPORT wird der interessierten Offentlichkeit tiber die
Homepage www.klimafonds.gv.at zuganglich gemacht und ladt zur kritischen Diskus-

sion ein.

Der vorliegende Bericht dokumentiert die Ergebnisse eines Projekts aus dem For-
schungs- und Technologieprogramm ,,Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung”. Mit
diesem Forderprogramm verfolgt der Klima- und Energiefonds das Ziel, grof3e De-
monstrations- und Pilotprojekte zu initiieren, in denen bestehende bzw. bereits weit-
gehend ausgereifte Technologien und Systeme zu innovativen interagierenden Ge-
samtsystemen integriert werden.

Wer die nachhaltige Zukunft mitgestalten will, ist bei uns richtig: Der Klima- und
Energiefonds fordert innovative Losungen fir die Zukunft!

%\J@f@

Theresia Vogel Ingmar Hobarth
Geschaftsfihrerin, Klima- und Geschaftsfihrer, Klima- und
Energiefonds Energiefonds
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B. Projektbeschreibung

B.1 Kurzfassung

Ausgangssituation /
Motivation:

Die Erreichung der nationalen und internationalen Klima-
schutzziele setzt voraus, dass im urbanen Bereich eine
deutliche Erh6hung der Energieeffizienz realisiert wird.
Jingste Studien zum Rebound-Effekt zeigen, dass dazu
technologische Innovationen alleine nicht ausreichen.
Mehr als die Halfte der technologisch mdglichen Ressour-
ceneinsparung geht dadurch verloren, dass es keinen
adaquaten Umgang der Gesellschaft mit diesen neuen
Technologien gibt. Zunehmend wird daher erkannt, dass
es einer starkeren Verbindung von technologischen mit
sozialen Innovationen bedarf. Dazu dient das Projekt SINN
Cities.

Bearbeitete Themen-
/ Technologieberei-
che:

Smart Cities, Soziale Innovation, Technik und Gesell-
schaft, nachhaltige Stadtentwicklung, Rebound-Effekte,
Ressourceneffizienz

Inhalte und Zielset-
zungen:

Das Projekt zeigt umsetzungsorientierte Wege auf, welche
sozialen Innovationen so mit der technologischen Entwick-
lung gekoppelt werden kdnnen, dass auch bisher nicht
ausgeschopfte Einsparpotentiale aktiviert werden. Ziel
dabei ist es, die Technologien flr eine Umstellung auf
nachhaltige Lebensweisen zu nutzen. In diesem Sinne
kann soziale Innovation als ein Prozess kollektiver Schép-
fung einer neuen sozialen Praxis bezeichnet werden
(Crozier/Friedberg 1993, S.19), als neuer Weg, Ziele zu
erreichen, insbesondere neue Organisationsformen, neue
Regulierungen, neue Lebensstile, die die Richtung des
sozialen Wandels verandern, Probleme im Sinne der
Nachhaltigkeit besser oder anders lésen als friihere Prak-
tiken, und die deshalb wert sind verbreitet und institutio-
nalisiert zu werden.

Vorrangig wurden mit dem Projekt vier Ziele verfolgt: (1)
Bessere Nutzung des technologisch moglichen Ressour-
ceneinsparpotentials; (2) Erhéhung der Effektivitat tech-
nologischer Effizienzstrategien; (3) Unterstlitzung der
nachhaltigen Entwicklung urbaner Lebensstile durch Smart
Cities-Technologien und damit verbunden Steigerung der
Nachfrage nach ressourcensparenden Technologien und
Lésungen; und (4) die Erweiterung der Linzer Smart Cities
Strategie um soziale Innovationen.
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Methodische
Vorgehensweise:

Auf der Basis von Literatur-, Internetrecherchen sowie
zahlreicher Expertengesprachen wurden Mdéglichkeiten zur
VerknlUpfung technologischer mit sozialen Innovationen in
europaischen Smart Cities erhoben, inhaltlich strukturiert
und UberblicksmaBig dargestellt. Sechs dieser Innovatio-
nen wurden als soziale Leuchtturmprojekte ausgewahlt
und genauer dargestellt. AnschlieBend wurden an der
Schnittstelle Technik/Gesellschaft unter Einbindung von
nationalen und internationalen Expertlnnen aus den
Bereichen Wissenschaft, Stadtverwaltungen und Zivilge-
sellschaft in drei Open Innovation Workshops weitere
Ideen und Ansatze flir soziale Innovationen entwickelt.

Ergebnisse und
Schlussfolgerungen:

Insgesamt wurden 84 soziale Innovationen folgenden drei
Innovationsfeldern zugeordnet:

e Soziale Innovationen gegen unerwiinschte gesell-
schaftliche Auswirkungen des technologischen Fort-
schritts (Energiearmut, Rebound-Effekte)

e Soziale Innovationen zur Verstarkung erwlinschter
Wirkungen technologischer Innovationen in Bezug auf
nachhaltige Lebens- und Wirtschaftsweisen

e MaBnahmen zur Unterstitzung jener Voraussetzungen
in den Bereichen Bildung und Governance, die fur das
Wirksamwerden sozialer Innovationen relevant sind

Aus den 84 recherchierten und generierten sozialen
Innovationen wurden in der Folge unter Anwendung
systemischer Methoden (Sensitivitatsanalyse und Wir-
kungsmatrix) jene 20 MaBnahmen herausgefiltert, deren
Umsetzung im gesamtgesellschaftlichen (Stadt-) System
die hoéchste Veranderungswirkung zukommt. Fur jede
dieser 20 prioritaren sozialen MaBnahmen, die wie Aku-
punkturpunkte im Umsetzungsprozess wirken, wurde ein
MaBnahmensteckbrief entwickelt, in dem die fir die
Umsetzung der betreffenden MaBnahme wichtigsten
Informationen (Treiber, Zielgruppe, Zeithorizont, Hemm-
nisse/Risken, Kosten, Synergieeffekte usw.) enthalten
sind. Unter Berlcksichtigung dieser ,AkupunkturmaBnah-
men" wurden die im Rahmen eines Smart Cities Projektes
entwickelte Vision, Roadmap und Action Plan 2050 fir Linz
um gesellschaftliche Aspekte erweitert bzw. diesen ange-
passt. Als konkretes Fallbeispiel erfolgte die Umsetzung
einer sozialen Innovation durch Sichtbarmachen von
Smart Cities-Technologien und -Lésungen im Rahmen der
von den drei NGOs Sudwind, Global 2000 und Klimabind-
nis getragenen Produkt- und Informationsmesse
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WearFair&mehr fir rund 15.000 BesucherInnen im Okto-
ber 2017 in Linz.

Die Ergebnisse der Recherche nach sozialen Innovationen
in Smart Cities bestatigen vollinhaltlich die vom Bureau of
European Policy Advisers identifizierten Anknlipfungspunk-
te und Hemmnisse. So zeigt sich insgesamt, dass soziale
Innovationen zu neuen Governance-Modellen fihren, in
deren Rahmen das Verhaltnis von ,top down" und , bottom
up" neu justiert bzw. die Zivilgesellschaft starker aktiviert
und eingebunden wird als bisher. Es geht nicht mehr
darum, dass gesellschaftlich ,zustandige" Institutionen wie
Stadtverwaltungen etwas fiir die Betroffenen realisieren,
sondern dass sie gemeinsam mit ihnen als ,Co-
ProduzentInnen" an jeweiligen Aufgabenstellungen arbei-
ten (vgl. bepa 2011, S.26ff.). Soziale Innovationen leben
im Waesentlichen davon, dass viele Individuen, kleine
Unternehmen oder Organisationen (groBe Kreativitat,
geringe Ressourcenausstattung, oftmals geringe Umset-
zungserfahrung) ,von unten“ Ideen entwickeln und an
Verwaltungen oder gréBere Unternehmen (geringe Kreati-
vitat, vergleichsweise gute Ressourcenausstattung, Um-
setzungserfahrungen) als Partner herantragen (siehe auch
bepa 2011, S.106).

Bottom up-Initiativen stehen allerdings oft vor dem Prob-
lem, unterfinanziert bzw. von o&ffentlichen Foérdermitteln
(und damit vorgegebenen Zielsetzungen) abhangig zu
sein. Alternative Finanzierungsmodelle wie die recher-
chierten Innovationen im Bereich Crowdfunding oder
regionale Genossenschaften zielen darauf ab, die finanziel-
le Unabhangigkeit zu erhdhen. Fortschritte in diesem
Bereich sind als Vorzeichen daflir zu werten, dass eine
nachhaltige Entwicklung in und von Stadten zunehmend
von unten her, also von der zivilgesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Ebene (z.B. im Rahmen von CSR oder
durch Startups) realisiert wird.

Ausblick:

Um den zundchst unsicheren bzw. ergebnisoffenen Weg
von einer kreativen Idee Uber deren partizipative Weiter-
entwicklung bis zur Umsetzung im Rahmen von neuen
Partnerschaften unterschiedlicher Akteure durchzuhalten,
bedarf es unterstlitzender Rahmenbedingungen. Dazu
gehoéren eine Kultur des Vertrauens, ausreichendes sozia-
les, kulturelles und auch materielles Kapital der beteiligten
Akteure sowie eine gewisse Risikobereitschaft im Hinblick
auf Zeit, finanzielle Ressourcen und Ergebnisoffenheit.
Dieses ,soziale Innovationsklima™ zu schaffen, kann als
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eine der grundlegenden zukunftsweisenden Herausforde-
rungen fir Stadte angesehen werden.
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B.2 English Abstract

Initial situation /
motivation:

Substantially improving energy efficiency in urban areas is
a prerequisite for reaching national and international
climate protection goals. Current studies regarding the
rebound effect suggest that the goals cannot sufficiently
be achieved through technological innovations alone. More
than half of the technologically possible resource savings
are lost due to our society’s inability to adequately use
these new technologies. Hence, the notion that a stronger
connection between technological and social innovations is
necessary, gains influence.

Thematic content /
technology areas
covered:

Smart Cities, social innovations, technology and society,
sustainable urban development, rebound-effects, resource
efficiency

Contents and objec-
tives:

This project shows practice-oriented ways of coupling
social innovations with technological progress that exploits
the full saving potential. The aim is to use these technolo-
gies for the transition to sustainable lifestyles. In this
sense social innovation can be described as a process of
the collective creation of a new social practice (Cro-
zier/Friedberg 1993, p.19), as a new way to reach goals,
especially new organizational structures, new regulations,
new lifestyles that change the direction of social change.
That means to create social practices to solve problems
according to sustainability better or in another way than
previous practices, and that are therefore worth to be
disseminated an institutionalised.

Primarily four main goals were adressed in this project:
(1) making optimum use of the technologically feasible
resource-saving potential; (2) raising the effectiveness of
technological efficiency strategies; (3) supporting the
sustainable development of urban lifestyles through Smart
City technologies, combined with an effort to raise the
demand for resource-saving technologies and solutions;
and (4) expanding the city of Linz" Smart City strategy by
social innovations.

Methods:

Based on desk research (literature, internet) and discus-
sions with experts, best practices connecting technological
and social innovations in European Smart Cities were
collected, structured and portrayed in an overview. Six of
these innovations have been selected as social lighthouse
projects and were described in detail. Subsequently - at
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the interface of technology and society - there have been
three open innovation workshops with national and inter-
national experts from science, municipal administration
and society. Within these workshops further ideas and
approaches for social innovations were generated.

Results:

84 social innovations in total were dedicated to the follow-
ing three areas of innovation:

e social innovations to reduce adverse social effects of
technological progress (rebound, energy poverty);

e social innovations to enhance desirable effects of
technological innovations in regards to sustainable
lifestyle and business;

e social innovations to support those prerequisites in
education and governance that are necessary for the
effectiveness of social innovations.

On the basis of the 84 researched and generated social
innovations 20 measures have been selected using sys-
temic methods (sensitivity analysis and effect matrix).
Focus was given to those measures, which imply the
highest capacity to cause changes and effects in urban
society. For each of these 20 selected measures - operat-
ing as “acupuncture points” in the implementation process
- a detailed profile has been worked out with further
details (drivers, target audience, timescale, con-
straints/risks, costs, synergy effects etc.) By taking into
account these ,measures of acupuncture" the Vision,
Roadmap and Action plan 2050 for the city of Linz has
been enhanced and aligned in regard to societal implica-
tions. A concrete example of a social innovation has been
the presentation of smart city technologies and solutions
at the “WearFair +mehr” fair 2017 in Linz. This event
(approx. 15.000 visitors) was organised by our project
partners Stidwind, Global 2000 and Klimablndnis.

The results of the research of social innovations in smart
cities confirm fully the points of reference and barriers
identified by the Bureau of European Policy Advisers. They
show that social innovations lead to new governance
models, in which the relation of “top down” and “bottom
up” are adjusted respectively the civil society is stronger
activated and involved as before. It is no longer about that
“responsible” institutions like city administrations realize
something for the parties concerned, but that they work
together with them as “Co-Producers” on particular tasks
(bepa 2011, p.26 et seq.) Social innovations are depend-
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ing substantially on many individuals, small companies or
organizations (high creativity, low level of resources, often
low implementation experience) that create ideas “from
below” and take them as a partner to administrations or
bigger companies (low creativity, comparatively high level
of resources, implementation experience), (bepa 2011,
p.106).

Bottom-up initiatives often struggle with the problem of
being underfinanced respectively they depend on public
subsidies (and thereby defined objectives). Alternative
financing models like the researched innovations of crowd-
funding or regional cooperatives aim at increasing the
financial independence. Progress in these areas are signs,
that sustainable development in and from cities increas-
ingly comes from below. That means it is realized from the
civil society and the economy (e.g. CSR activities or start-

ups).

Outlook / sugges-
tions for future
research:

To stand the uncertain way from a creative idea during
further participative development to the implementation in
the setting of new partnerships with different actors, there
is @ need of supportive framework conditions. That means
a culture of trust, sufficient social, cultural as well as
material capital of the involved actors and a precise will-
ingness to take risks regarding time, financial resources
and openness to results is necessary. To create this “social
climate for innovations” can be seen as one of the funda-
mental future-orientated challenges of cities.
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B.3 Einleitung

Rebound-Effekte liegen im Durchschnitt aller Umwelt- und Energietechnologien bei
zumindest 50% (Santarius 2012), im Mobilitdtsbereich gar bei 60% (Sonnber-
ger/Deuschle 2014). Obwohl das groBe AusmalB dieser Effekte zunehmend durch
guantitative Studien belegt wird, gehen Ansatze zu ihrer Vermeidung gegenwartig
Uber EinzelmaBnahmen nicht hinaus. In einer Vorstudie (Smart Rebound) zu diesem
Projekt wurden die Grundstrukturen eines Praventiven Rebound-Managements flir den
Bereich der Umwelt- und Energietechnologien entwickelt und dargestellt. Auf diesen
Grundlagen wurden im vorliegenden Projekt jene gesellschaftsbezogenen MaBhahmen
ausgearbeitet, die dazu beitragen kdénnen, das AusmaB der unerwinschten Rebound-
Effekte von Smart Cities-Technologien zu reduzieren. Es geht dabei insbesondere um
solche MaBnahmen, durch die einerseits der finanzielle Nutzen und/oder die positiven
Auswirkungen auf die individuelle Lebensqualitat thematisiert und erlebbar gemacht
werden und andererseits die StadtbewohnerInnen bei der Umstellung auf diese neuen
Technologien und ihre Einbindung in deren Alltagspraktiken unterstitzt werden. Zu
berilicksichtigen ist dabei, dass die Geschwindigkeit des technologischen Wandels und
damit einhergehender gesellschaftlicher Veranderungen bereits heute fir viele Men-
schen zu hoch ist.

Zunehmend wird daher erkannt, dass technologische Innovationen zwar weiterhin
wichtig sein werden, dazu aber sowohl eine starkere Verbindung von technologischen
mit sozialen Innovationen als auch eine Reihe sozialer Innovationen ohne Technolo-
giebezug kommen miussen. Das Projekt SINN Cities behandelt erstere und zeigt
umsetzungsorientierte Wege auf, welche sozialen Innovationen so mit der technologi-
schen Entwicklung gekoppelt werden kénnen, dass auch bisher nicht ausgeschopfte
Einsparpotentiale aktiviert werden.

Vorrangig sind mit dem Projekt vier Ziele verfolgt worden:

e Bessere Nutzung des technologisch mdéglichen Ressourceneinsparpotentials
e Erhdhung der Effektivitat technologischer Effizienzstrategien

e Unterstutzung der nachhaltigen Entwicklung urbaner Lebensstile durch Smart
Cities-Technologien und damit verbunden Steigerung der Nachfrage nach ressour-
censparenden Technologien und Lésungen

e Erweiterung der Linzer Smart Cities Strategie um soziale Innovationen.

Flar die Weiterentwicklung von Smart Cities-Aktivitaten zu einem Baustein flr urbane
Transformationsprozesse in Richtung Nachhaltigkeit lagen folgende Ziele zugrunde:

e Strukturierung des neuen Handlungsfeldes ,Verbindung von technologischen und
sozialen Innovationen® flr die Weiterentwicklung von Smart Cities Aktivitaten

e Darstellung méglicher gesellschaftsbezogener BegleitmaBnahmen zur besseren
Nutzung technologisch eréffneter Einsparpotentiale als Entscheidungsgrundlage
flr Stadte

Und fir eine Forderung der gesellschaftlichen Akzeptanz von Smart Cities-
Technologien wurden diese Ziele verfolgt:

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 12



e Durchfihrung der erweiterten WearFair +mehr Messe 2017

e Erweiterung von Smart Cities-Vision 2050 und Roadmap um gesellschaftliche
Aspekte

Im Mittelpunkt des vorliegenden Projektes stehen die folgenden drei Innovationsfel-
der, in denen einerseits nach sozialen Innovationen in europaischen Stadten recher-
chiert wurde und zu denen andererseits in drei Innovations-Workshops weitere soziale
Innovationen zu den unten angefiihrten Punkten entwickelt wurden:

Innovationsfeld A: Soziale Innovationen gegen unerwtlinschte gesellschaftliche Auswir-
kungen des technologischen Fortschritts

e Energiearmut

¢ Rebound-Effekte

o UberméBiger Energieverbrauch

Innovationsfeld B: Soziale Innovationen zur Verstarkung erwlnschter Wirkungen
technologischer Innovationen in Bezug auf nachhaltige Lebens- und Wirtschaftsweisen

e Ideenfindung

¢ Kommunikation von Ideen

e Finanzierung von Ideen und Projekten

e Umsetzung von Ideen und Projekten in Stadten

¢ Gemeinsame Nutzung bebauter Flachen

e Gemeinsame Nutzung von Grinflachen

e Vernetzte Mobilitat

e City Logistik

e Umsetzung von Ideen und Projekten in Haushalten

Innovationsfeld C: MaBnahmen zur Unterstlitzung jener Voraussetzungen in den
Bereichen Bildung und Governance, die flir das Wirksamwerden sozialer Innovationen
relevant sind

e Bildung in Smart Cities

e Zukunftsorientierte Governance

e Neue Ansatze fir Open Data

e Partizipation

Zu diesen drei Innovationsfeldern wurden insgesamt 84 soziale Innovationen recher-
chiert bzw. in drei Innnovations-Workshops generiert. Flir ausgewdhlte 20 davon
wurden eigens umsetzungsorientierte MaBnahmensteckbriefe entwickelt. Eine zusatz-
liche soziale Innovation, namlich die WaerFair +mehr Messe 2017, wurde als Fallbei-
spiel gewahlt.
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B.4 Hintergrundinformationen zum Projektinhalt

Der Begriff ,Smart City" wurde bereits Ende der 1990er Jahre gepragt. Damals stand
die Bedeutung von Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) fur die
Erhdhung der Energieeffizienz stadtischer Infrastrukturen im Mittelpunkt. Inzwischen
gibt es zum Begriff Smart Cities eine groBe Zahl unterschiedlicher Definitionen, die
sich insbesondere aus der Tatsache ergeben, dass sich das Konzept vom Smart Cities
seit Anbeginn inhaltlich standig weiterentwickelt hat. Caragliu et al stellten 2009 fest,
dass die alleinige Fokussierung auf IKT fur Smart Cities nicht mehr ausreicht. Mit der
zunehmenden Bedeutung der Stadte im Kontext von Klimaschutz und Ressourcenma-
nagement gewannen in der Folge die klimarelevanten Bereiche Mobilitat, Wohnen,
Energie und Infrastruktur an Bedeutung (Fokussierung auf Energie- und Klimaschutz-
aspekte). Beginnend in dieser Phase (seit Ende 2010) engagieren sich in Osterreich
das Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie (BMVIT) in Koopera-
tion mit dem Klima- und Energiefonds (KLIEN) fiir die Entwicklung klimavertraglicher
und energieeffizienter Konzepte und Technologien fiir Stadte. Bezogen auf die ange-
fiuhrten Bereiche wurden in einer Studie zu der European Smart Cities Initiative von
THINK (2011) folgende drei Eckpunkte als fur Smart Cities kennzeichnend benannt:
(1.) friendliness towards the environment, (2.) use of information and communication
technologies as tools of smart management and (3.) ultimate goal of sustainable
development.

In der nachsten Entwicklungsphase ging es darum, die Bereiche Mobilitdt, Wohnen,
Energie und Infrastruktur technologisch nicht isoliert zu behandeln, sondern ihre
Vernetzungen und die sich daraus ergebenden Synergiepotentiale starker zu bertck-
sichtigen. So findet sich im Forschungsprojekt SmartCitiesNet, das vom BMVIT und
FFG beauftragt wurde, folgender Definitionsansatz: ,Smart beschreibt daher folgende
Aspekte:

e Strategische Vernetzung: Systemintegration und Abstimmung zwischen Themen-
bereichen

e Deutlich héhere Effizienzsteigerungen bzw. Reduktion des Energieverbrauches
(insbesondere fossiler Energien) als bei nicht vernetzten Ansatzen

e Geringstmoglicher Ressourceneinsatz flir groBtmoglichen (gesamtgesellschaftli-
chen) Nutzen" (SmartCitiesNet 2011).

Immer deutlicher stellte sich in der Folge heraus, dass eine energetische Optimierung
nicht durch technologische Fortschritte alleine, sondern nur durch eine bewusst ge-
staltete Verzahnung von technologischen Innovationen und gesellschaftlichen Lebens-
stilen zu erreichen ist, mit anderen Worten: ein Mehrwert flr technologische Lésungen
durch das Querschnittsthema soziale Innovationen gegeben ist. Diese Verzahnung
geht allerdings Uber die bloBe Stakeholdereinbindung (zur Erhéhung der gesellschaftli-
chen Akzeptanz technologischer Losungen) hinaus. Sie spiegelt sich in den Begriffen
wie Smart Living, Smart People oder Smart Governance (siehe Smart Cities Rad von
B.Cohen unter https://b2b.wien.info/media/files-b2b/wtk-2013-vortrag-boyd.pdf)
wider. Auch die aktuelle 7. Ausschreibung von Smart Cities Demo des KLIEN ist
explizit auf die Verbindung von technologischen mit sozialen Innovationen ausgerich-
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tet. Wenngleich in der Praxis hierzu noch eher Absichtserklarungen (zum Beispiel im
Rahmen der Wiener Smart Cities Rahmenstrategie 2014) als konkrete Ergebnisse (wie
zum Beispiel durch die umfassende Einbindung von NutzerInnen lber die reine Tech-
nologieanwendung hinaus im Rahmen des Projektes Smart City Villach) vorliegen,
kann dies als Stand der Technik / des Wissens bezeichnet werden.

Gegenwartig mehren sich aber auch schon die Vorzeichen (zum Beispiel durch die im
Rahmen der Smart Cities Days 2016 in Graz durchgeflihrte Veranstaltung: OPEN
SPACE - Innovationen flir urbane Lebensqualitat) fir die nachste Entwicklungsstufe.
Wadhrend bei der bisherigen Verbindung von Technologie und Gesellschaft primar von
der Technologie bzw. den technologischen Méglichkeiten ausgegangen wird und sich
dabei die Frage stellt, wie deren gesellschaftliche Akzeptanz erhéht werden kann, wird
dieses Verhaltnis in der nachsten Stufe umgekehrt: ausgehend von gesellschaftlichen
Bedurfnissen (im Sinne nachhaltiger urbaner Lebensweisen) stellt sich die Frage,
welche Technologien bendtigt werden, um einen Beitrag zur Realisierung dieser
gesellschaftlichen Lebensentwirfe zu leisten. Mit dieser Ausrichtung der Technologie
an gesellschaftlichen Bedlrfnissen haben die Projekte und Aktivitaten im Rahmen von
Smart Cities das Potential, in Zukunft zu einem wichtigen Baustein flr die urbanen
Transformationen in Richtung nachhaltige Entwicklung insgesamt zu werden.

Der Stand von Best Practice hinkt den geschilderten Zugangen zu Smart Cities Kon-
zepten notwendigerweise zeitlich nach, da es zwischen Beginn der Smart Cities Aktivi-
taten in einer Stadt und dem Vorliegen von konkreten Ergebnissen ein zeitliches gap
gibt. So sind die Best Practice Beispiele zu Smart Cities in Osterreich noch sehr stark
auf die Bereiche Wohnen, Mobilitat, Energie und Infrastruktur entweder als Einzell6-
sungen oder in ihrer synergetischen Vernetzung ausgerichtet (zB Hartberg, Rheintal,
Graz, Weiz-Gleisdorf oder Leoben). Auch in den Stadten, die aktuell europaweit bei
Smart Cities-Ranking voran liegen wie Kopenhagen, Rotterdam, Amsterdam, Wien,
Barcelona, Paris, Stockholm, Hamburg, Lyon oder Luxemburg stehen noch die Aus-
richtung auf IKT bzw. auf technologische Innovationen in den Bereichen Wohnen und
Mobilitat im Mittelpunkt. Als Ausgangspunkt des vorliegenden Projektes wird der
Stand jener Best Practice Beispiele in europdischen Stadten, die am Weg zur Verbin-
dung von technologischen mit sozialen Innovationen zur Erhéhung der Lebensqualitat
bei gleichzeitiger Verringerung des Ressourcenverbrauchs voranschreiten, erhoben
und dokumentiert.

Beschreibung der Vorarbeiten zum Thema

Synergien zum vorliegenden Projekt ergeben sich durch folgende (in den letzten drei
Jahren) abgeschlossene Projekte des OIN (teilweise als Projetpartner in einem Kon-
sortium), die sich mit sozialen Innovationen entweder direkt von Smart Cities allge-
mein bzw. von Smart Cities-Teilbereichen oder mit solchen gesellschaftsbezogenen
Aspekten befassen, die im Rahmen des Projektes flir die Ausarbeitung sozialer MaB3-
nahmen in den drei vorgesehenen Innovationsfeldern (AP3) inhaltlich relevant sind:

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 15



SMART 4all citizens - Soziale Indikatoren fiir Smart City Profiles (abge-
schlossen)

Durch das OIN-Projekt ,SMART 4all citizens" wurden im Auftrag des Osterreichi-
schen Stadtebundes die gesellschaftlichen Indikatoren, die sowohl erwinschte
(z.B. in Hinblick auf Lebensqualitat) als auch unerwinschte soziale Auswirkungen
(z.B. Energiearmut) erfassen, umfassender in das bereits bestehende Projekt
~Smart City Profiles" integriert. Die Erganzung der technologischen um soziale In-
dikatoren erfolgte in enger Zusammenarbeit mit der Stadt Linz.

Smart Rebound - Steigerung der Energie- und Ressourceneffizienz durch
Rebound- Pravention bei Smart Cities (abgeschlossen)

In der vom BMVIT beauftragten Studie wurden durch die Konzeption eines pra-
ventiven Rebound-Managements die Grundlagen zur starkeren Verbindung von
technologischer und gesellschaftlicher Entwicklung erarbeitet und so aufbereitet,
dass sie in das Smart Cities-Konzept integriert werden kénnen.

COSIMA - Steuerung gemeinschaftsorientierter sozialer Innovationen fir
Klimaschutz und Klimawandelanpassung (abgeschlossen)

Im Zentrum des ACRP-Projekts steht die Analyse sozialer Praktiken zur Klima-
schonung und -anpassung in gemeinschaftsorientierten Nachhaltigkeitsinitiativen.
Ziel des Projekts ist es herauszufinden, unter welchen Bedingungen erfolgreiche
Praktiken entstehen und sich als soziale Innovationen stabilisieren kénnen und
unter welchen Bedingungen solche sozialen Innovationen gesellschaftlich verbrei-
tet und etabliert werden kénnen. Auf Basis dieser Analysen werden Politikinstru-
mente zur Unterstlitzung der Stabilisierung und Verbreitung klimarelevanter so-
zialer Innovationen entwickelt. Um die Potentiale verschiedener Initiativen
evaluieren zu kdnnen, werden zwei unterschiedliche Typen verglichen: Okodérfer
und Klimagemeinden. Wahrend Okodoérfer selbstverwaltete ,bottom-up® Initiati-
ven darstellen, sind Klimagemeinden bestehende Gemeinden, die sich per Be-
schluss (,top-down") zu bestimmten gemeinschaftlichen MaBnahmen zum Klima-
schutz verpflichtet haben. Die Ergebnisse werden im Innovationsfeld zur
Férderung der sozialen Innovationen in den Bereichen Bildung und Governance
des vorliegenden Projektes berlcksichtigt und weiter prazisiert.

AUTreach - Communicating climate aware behaviour to young people in
Austria (abgeschlossen)

In seinem akteursbetonten Ansatz zielt das ACRP-Projekt AUTreach darauf ab, die
Kommunikation von Klimaschutz- und AnpassungsmaBnahmen an die Zielgruppe
junger Menschen in Osterreich zu verbessern. Der Fokus des Projekts liegt einer-
seits in der Analyse des Klimabewusstseins in der Zielgruppe, in der Sammlung
und Evaluierung ansprechender und animierender Kommunikationsformate sowie
deren Verbreitung in der Klima-Community. Besondere Berlcksichtigung finden
dabei ein Impact-Vergleich von positiv stimulierenden und alarmierenden Infor-
mationsformaten sowie die Frage, inwiefern sich Klimaschutzaspekte stimmig ge-
meinsam mit Klimawandelanpassungsaspekten kommunizieren lassen.
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Die Ergebnisse werden in einer "Kommunikations-Toolbox” allgemein verstandlich
und anschaulich aufbereitet und in einem Stakeholder-Workshop durch Vertrete-
rinnen aus der Zielgruppe der Jugendlichen im Sinne eines Peer-to-peer-Trainings
an VertreterInnen aus der O6sterreichischen Klima-Community (z.B. NGOs, Wis-
senschaftlerInnen, Lehrende, politische EntscheidungstragerInnen) vermittelt; im
vorliegenden Projekt wurden die Ergebnisse insbesondere bei der Durchfiihrung
der erweiterten WearFair Messe bericksichtigt.

« Pilotprojekt gegen Energiearmut - Durchfiihrung, Evaluation und Pro-
gramm gegen Energiearmut (abgeschlossen)

In dem vom KLIEN geférderten Projekt wurden in Uber 400 o&sterreichischen
Haushalten MaBnahmen gegen Energiearmut (v.a. Energieberatung, Gerate-
tausch) durchgefiihrt. Die Hauptziele lagen in der Steigerung der Energieeffizienz
und der Verringerung der Belastungssituationen durch Energiearmut in den Haus-
halten. Durch die Evaluierung der drei Praxisprojekte konnte die Wirksamkeit
(CO2-Reduktion, Energieeinsparungen, Verringerung der Belastungssituationen)
des Beratungsangebots weiterentwickelt werden.

Ergebnisse sind eine Potenzialanalyse bei Umsetzung der MaBnahmen, die Evalu-
ierung der Beratungsangebote und darauf aufbauende Empfehlungen fir eine Um-
setzung in Osterreich, ein umfassender MaBnahmenkatalog mit aufgearbeiteten
internationalen Best Practices und ein umsetzungsorientiertes und auf Osterreich
zugeschnittenes Programm gegen Energiearmut. Dieses Programm bildet die
Grundlage flUr die Ausarbeitung sozialer Innovationen gegen Energiearmut in SINN
Cities.

e Linking low carbon technologies with low carbon society. Europa 2050:
Anforderungen an die Technologiepolitik zur Eindaimmung des Rebound-
Effektes (abgeschlossen)

Die Studie flir das BMVIT behandelt im ersten Teil den aktuellen Forschungsstand
zu Auspragungen und AusmaB der Rebound-Effekte im Bereich der Umwelt- und
Energietechnologien. Der zweite Teil zeigt Strategien auf, wie der technologische
Fortschritt so an das gesellschaftliche Verhalten gekoppelt werden kann, dass das
Ziel der Dekarbonisierung tatsachlich erreicht wird. Im Mittelpunkt stehen dabei
solche Strategien, die direkt bei der Technikentwicklung bzw. Technikgestaltung
ansetzen. Der letzte Teil mindet in konkreten Empfehlungen fir die dsterreichi-
sche Technologiepolitik, wie auf mdglichst effektive Weise die technologie-
relevanten Klima- und Energieziele der EU realisiert werden kénnen.
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Beschreibung der Neuerungen sowie ihrer Vorteile gegeniiber dem Ist-Stand
(Innovationsgehalt des Projekts)

Da 6kologisch und sozial erwlinschte Auswirkungen durch technologische Innovatio-
nen alleine nicht erreicht bzw. unerwlinschte Wirkungen wie Rebound-Effekte oder
Energiearmut durch technologische Innovationen alleine nicht verhindert werden
kdnnen, ist eine Erganzung der technologischen Innovationen durch gesellschaftsbe-
zogene MaBnahmen, die durch ihre Ausrichtung auf zukunftsvertragliche Lebensstile
ebenfalls innovativen Charakter haben, erforderlich. Auch die Frage, inwiefern Smart
Cities Technologien eine nachhaltige Entwicklung urbaner Wirtschaftsweisen (zB im
Rahmen der Sharing-Economy) bzw. urbaner Lebensstile (zB durch bewussten Kon-
sum) gezielt unterstitzen kénnen, um dadurch noch viel mehr an Ressourceneffizienz
zu realisieren als es durch die bloBe Technologieanwendung maoglich ware, geht Uber
die technologische Innovation hinaus. Ihr wird im Rahmen des Projektes ebenfalls
groBes Augenmerk geschenkt. Das Projekt schlieBt insofern am beschriebenen Stand
des Wissens zu Smart Cities an, als es an der Schnittstelle zwischen technologischen
Innovationen und gesellschaftlichen Lebensstilen angesiedelt ist. Es unterstiitzt aber
gleichzeitig auch den Wandel zur nachsten Entwicklungsphase von Smart Cities,
indem es gezielt nach jenen MaBnahmen sucht, die von gesellschaftlichen Bedurfnis-
sen oder Visionen betreffend nachhaltigen Lebensstil ausgehen und von dieser Rich-
tung her die Verbindung zur technologischen Entwicklung knlUpfen (backcasting-
Ansatz).

In Anlehnung an Hubner wird im Projekt unter Innovation sowohl eine objektive
Neuheit (weltweit erstmalig) als auch eine subjektive Neuheit (neu aus der Sicht
bestimmter Personengruppen) verstanden (Hubner 2002). Unter sozialen Innovatio-
nen verstehen wir neuartige Praktiken, die sich substantiell von etablierten Routinen
unterscheiden, zur Lésung gesellschaftlicher Probleme beitragen und weitreichende
strukturelle Wirkungen zeitigen.

Verwendete Methoden und Beschreibung der Vorgangsweise

Zur Durchfihrung des Projekts sind gemaB des Forschungsauftrags bzw. des zugrun-
deliegenden Antrags folgende Methoden und Ansétze in den einzelnen Arbeitspaketen
(APs) angewandt worden:

Arbeitspaket 1: Projektmanagement

Fir die plangemaBe Durchfiihrung des Gesamtprojekts wurden gangige Methoden des
Projektmanagements herangezogen. Dies beinhaltetet im Einzelnen die fachliche und
administrative Koordination fur Treffen nach Bedarf; Protokollierung; Vereinbarungen
und Arbeitsfortschritte; Sicherung des kontinuierlichen internen Informationsaustau-
sches und Interventionen nach Notwendigkeit.
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Ergebnisse waren dementsprechend die Dokumentation des Arbeitsprozesses und
Fortschritts; Arbeits- und Fortschrittsberichte an Auftraggeber; Finanzielle Koordinati-
on: Einhaltung der Budgetvorgaben, Abrechnung; Offentlichkeitsarbeit fiir das Projekt.

Arbeitspaket 2: Recherche sozialer Leuchtturmprojekte

Im Rahmen dieses Arbeitspaketes wurde eine Internet- und Literaturrecherche in
Osterreichischen und weiteren europdischen Stadten durchgeflihrt. Ein Mitarbeiter
nahm an der ,Smart City Expo 2016" im November 2016 in Barcelona teil. Es wurden
zusatzlich ca. 30 telefonische Expertengesprache geflihrt zu ausgewahlten Beispielen
fir soziale Innovationen. Die gefundenen Beispiele flir soziale Innovationen wurden
nach drei Innovationsfeldern strukturiert und in eine entsprechende Clusterung einge-
ordnet. In der Folge wurden innerhalb der drei Innovationsfelder jeweils zwei konkrete
Fallbeispiele als , Leuchtturmprojekte™ ausgewahlt und naher dargestelit.

Arbeitspaket 3: Generierung sozialer Innovationen

In AP3 fanden drei Expertenworkshops zur Generierung weiterer sozialer Innovationen
an der Schnittstelle Technik/Gesellschaft statt. Methodisch wurden offene Innovations-
Workshops unter Einbindung von nationalen und internationalen ExpertInnen aus dem
Bereich der Wissenschaft, der Stadtverwaltungen und der Zivilgesellschaft organisiert.
Als Ergebnis wurden 34 neue soziale Innovationen gemeinsam erarbeitet und doku-
mentiert.

Arbeitspaket 4: Wirkungsbewertung sozialer MaBnahmen

In diesem Arbeitspaket wurden alle insgesamt 84 recherchierten und generierten
Beispiele fur soziale Innovationen im Hinblick auf ihre Systemwirkungen bewertet.

Methodisch wurde es in Form einer Sensitivitatsanalyse auf der Basis von Bewertun-
gen mittels zweidimensionaler Wirkungsmatrix (nach F. Vester) durchgeflhrt. Das
Ergebnis war die Auswahl jener 20 gesellschaftsbezogenen Innovationen bzw. MaB-
nahmen, denen die héchste systemische Wirkung auf den Transformationsprozess in
Richtung Nachhaltigkeit zukommt.

Arbeitspaket 5: MaBnahmensteckbriefe

Zu jeder der 20 MaBnahmen aus AP4 wurde in diesem Arbeitspaket jeweils ein zwei-
seitiger MaBnahmensteckbrief ausgearbeitet. Methodisch gab es eine vertiefende
Recherche zu den ausgewahlten 20 Sozialen Innovationen mit insbesondere mit
Expertlnnen-Interviews.

Die 2011 im Rahmen des Projektes ,Smart City Linz-A High Level Approach Towards
An Integrated Energy - Vision 2050, Roadmap 2020 and Action Plan 2015"entwickelte
Vision wurde analysiert und um gesellschaftliche Aspekte erweitert, Roadmap und
Actionplan dieser Erweiterung angepasst und in Verbindung mit den beschriebenen
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prioritdaren MaBnahmen als Grundlage flur die Umsetzung sozialer Innovationen in Linz
aufbereitet.

Arbeitspaket 6: Fallbeispiel Messe WearFair +mehr 2017

In diesem Arbeitspaket gab es eine intensive Zusammenarbeit mit den Projektpart-
nern (WearFair +mehr und drei NGOs Sudwind, Klimabindnis und Global 2000).
Gemeinsam wurde das Messekonzept Uberarbeitet und fur die Ausstellung von
~Smart-City-Technologien™ erganzt. Dazu wurden eigene Kriterien fir diese neuen
Aussteller erarbeitet und in der Vergabe von Messestdanden und Sponsoring angewen-
det. Eine Bild- und Ton- Dokumentation der Messe wurde von Dorf TV durchgeflhrt.

Inhaltlich wurde ein Konzept zur Erweiterung der Messe erstellt und entsprechende
neue Ausstellungsinhalte ausgewahlt. Ziel war die Erhéhung der gesellschaftlichen
Akzeptanz von Smart Cities Technologien durch Sichtbarmachen von Ldésungen im
Rahmen einer auf nachhaltige Lebensweisen ausgerichteten Verbraucher-Messe.

Arbeitspaket 7: Dissemination

In AP7 wurde ein oOffentlicher Smart Cities-Expertenworkshop abgehalten. Dabei
wurden die Endergebnisse des Projekts prasentiert und mit den ExpertInnen disku-
tiert. SchlieBlich wurde der Endbericht verfasst und zusatzlich ein Katalog mit den
Details zu den Sozialen Innovationen ausgearbeitet (SINN Cities Katalog). Es gibt eine
Video-Dokumentation des Expertenworkshops, ein Roll-Up, Infoblatter u.v.m. zur
Verbreitung der Projektergebnisse. Die klassische Offentlichkeitsarbeit beinhaltet auch
die Projektdarstellung auf der Website des KLIEN (www.smartcities.at) und des Insti-
tuts (www.oin.at) sowie einen Beitrag in der Zeitschrift LebensArt.
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B.5 Ergebnisse des Projekts

Nachfolgend werden die insgesamt 84 in den drei Innovationsfeldern gefundenen bzw.
entwickelten sozialen Innovationen nach der eingangs dargestellten Gliederung kurz
vorgestellt und - sofern vorhanden - auch mit einem Link fur weiterfihrende Informa-
tionen versehen. Sie kénnen sowohl einzeln realisiert werden als auch vernetzt,
wodurch sich zusatzliche Synergieeffekte ergeben kénnen.

Soziale Innovationen gegen unerwilinschte gesellschaftliche Auswirkungen des
technologischen Fortschritts

Insbesondere Energiearmut und Rebound-Effekte zdhlen zu den unerwlinschten
Auswirkungen von neuen, smarten Technologien. Energiearmut bedeutet, dass die
betroffenen Haushalte meist nicht in der Lage sind, effizientere Gerate anzuschaffen.
Sie profitieren daher wenig von der verbesserten Energieeffizienz. Die Rebound-
Effekte liegen im Durchschnitt nach bisher europaweit vorliegenden quantitativen
Auswertungen zwischen 50 und 60%, d.h. dass infolge falschen Umgangs mit diesen
Technologien nur weniger als die Halfte des technologisch mdglichen Einsparpotentials
tatsachlich aktiviert wird.

Es bedarf neben technologischen MaBnahmen daher auch Anderungen im Nutzerver-
halten und dem Lebensstil der Menschen. Die folgenden Beispiele sozialer Innovatio-
nen zeigen Mdglichkeiten auf, diese Anderungen zu unterstiitzen und damit die uner-
winschten gesellschaftlichen Auswirkungen des technologischen Fortschritts zu
verringern.

Energiearmut

Energiearmut entsteht aus dem Zusammenspiel von niedrigen Einkommen, hohen
Energiepreisen und energie-ineffizienten Wohnungen bzw. Geraten. Dementsprechend
ist Energiearmut gekennzeichnet durch hohe Energiekosten, Energieschulden, Ab-
schaltungen, Einschrankungen des Energiekonsums auf Kosten der Gesundheit oder
durch den Wahlzwang, ob das verfligbare Einkommen flir Essen oder Heizen ausgege-
ben wird. In Osterreich sind rund 5 % der Haushalte betroffen. In anderen Teilen
Europas - etwa in Spanien - ist Energiearmut noch weiter verbreitet. Durch die
gewlinschte demographische und soziale Durchmischung der StadtbewohnerInnen
einer Smart City ist es ratsam, von Anfang an auf die Eingliederung von konkreten
MaBnahmen zu achten, dass im Sinne des Konzeptes der nachhaltigen Entwicklung die
soziale und sozialrdumliche Spaltung zwischen arm und reich abgeschwacht wird und
neue Effizienztechnologien auch von armen und armutsgefdahrdeten Bevdlkerungs-
schichten zur Verbesserung ihrer Lebensqualitat genutzt werden kdénnen. Die folgen-
den Beispiele geben einen Einblick in die Vielfalt von Handlungsmoglichkeiten gegen
dieses soziale Problem.
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Leuchtturmprojekt: Stromspar-Check

In Uber 190 deutschen Stadten und Gemeinden wird seit f stadt
2009 ein Stromspar-Check flr einkommensschwache : g..in und 190 stidte und
Haushalte angeboten. Diese Initiative verbindet Klima- : gemeinden in Deutschland
schutz mit Sozialpolitik. Finanziell geférdert wird die : zeithorizont

Initiative vom Bundesumwelt-ministerium aus Mitteln der : seit 2009 :
Nationalen Klima-schutzinitiative. Fir die Umsetzung ist : Verantwortliche Organisationen :
der Deutsche Caritasverband e.V. gemeinsam mit dem : Deutscher Caritasverbande.v. i
Bundesverband der Energie- und Klimaschutz-agenturen } und Bundesverband der Energie- :

Deutschlands (EAD) e.V. zustandig. : und Klimaschutzagenturen
: Deutschlands (EAD) e.V.

An den Uber 190 Standorten bundesweit bieten ,Strom- ressssssssmsr. :
sparhelfer" Beratungen an. Dabei handelt es sich um Langzeitarbeitslose, die in rund
100 Ausbildungsstunden zu Energieberatern qualifiziert werden. Mit der Erfahrung der
Arbeitslosigkeit findet eine Beratung auf Augenhohe statt. Die ,Stromsparhelfer®
kennen die Herausforderungen des Alltags in dieser Situation.

Eine kostenlose Beratung steht nur fir Haushalte mit geringem Einkommen zur
Verfligung: BezieherInnen von Arbeitslosengeld II (,Hartz IV"), Sozialhilfe, Wohngeld
und InhaberInnen von Sozialpassen. Auch Familien, die einen Kinderzuschlag bezie-
hen oder Menschen mit geringer Rente kénnen das Angebot nutzen. Es bezieht sich
auf alle Haushalte, deren Einkommen unter dem Pfandungsfreibetrag liegt.

Das Beratungsangebot ist folgendermaBen aufgebaut:

1. Interessenten melden sich bei einem der Standorte flir eine Beratung an.

2. Erster Beratungstermin im Haushalt: Die ,Stromsparhelfer® fihren einen Check
durch, der vorhandene Geradte, Leuchtmittel und den aktuellen Jahresstrom-
verbrauch bertcksichtigt.

3. Zweiter Beratungstermin im Haushalt: Bei diesem Besuch werden SofortmaBnah-
men im Wert von bis zu 70 Euro umgesetzt. Das beinhaltet die Installation von
Energiesparlampen und LEDs, schaltbaren Steckdosenleisten, Zeitschaltuhren und
Thermostopps, Strahlreglern (Luftsprudler) und Wasser sparenden Duschkoépfen,
Durchflussbegrenzern, TV-Standby-Abschalter, Kihlschrankthermometern, Ther-
mohygrometern und Raumthermometern.

4. Zusatzlich besteht das Angebot, mindestens zehn Jahre alte Kiihlgerate durch neue
Gerate mit der Energieeffizienzklasse A+++ auszutauschen. Dies wird mit einem
Gutschein Uber 150 Euro unterstutzt. Zudem wird ein Energiesparplan erarbeitet
und die jahrliche Energieeinsparung bestimmt.

5. Dritter Beratungstermin im Haushalt: Ein Jahr nach dem zweiten Beratungstermin
kdnnen die Haushalte eine weitere Beratung in Anspruch nehmen. Dabei prifen die
~Stromsparhelfer®, welche MaBnahmen gut funktioniert haben. Zudem kann mit
der aktuellen jahrlichen Stromrechnung die finanzielle Einsparung geprift werden.
Dieser Termin dient auch dem Monitoring der Ergebnisse aus den vorhergehenden
Beratungen.
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Bisher wurden Uber 200.000 Haushalte bundesweit beraten. Jeder dieser Haushalte
senkt seine jahrlichen Energiekosten durchschnittlich um 150 Euro. Bei einem zusatz-
lichen Austausch des Klhlgerats steigt die jahrliche Einsparung auf 245 Euro. Knapp
5.000 alte Kluhlgerate konnten getauscht werden. Insgesamt wurden lber 467 GWh
Strom und 460 GWh Heizenergie flr nicht-elektrische Warmwasserbereitung einge-
spart. Damit konnten 368.580 Tonnen CO; vermieden werden.

Die Kommunen und der Bund zahlen die Unterklinfte flUr Bezieher von Arbeitslosen-
geld II und Sozialhilfe. Somit spart auch die 6ffentliche Hand durch diese Beratungen
Geld ein. Im April 2016 wurden weitere 30 Millionen Euro Férdergeld vom Bundes-
umweltministerium flr die kommenden drei Jahre zugesagt. Damit sollen bis zu
120.000 weitere Haushalte erreicht werden.

Mehrere hundert ,Stromsparhelfer® - ehemals langzeitarbeitslose Manner und Frauen
- erhielten im oder durch den Stromspar-Check eine Chance auf dem Arbeitsmarkt.
Die Internetseite der Initiative bietet Energiespar-Tipps und Links zu weiterfihrenden
Informationen.

Quelle: www.stromspar-check.de/ [abgefragt am 28.11.2016]

Gesetz gegen Energiearmut

In Spanien ist Energiearmut weit verbreitet. Seit 2008 ist
der Strompreis durchschnittlich um 52% gestiegen und
bisher gibt es keine nationalen MaBnahmen gegen Energie-
armut von der Regierung in Madrid. Im Jahr 2015 hat Seit 2015

Katalonien daher eigenstandig ein Gesetz (25/2014) gegen | yerantwortliche Organisation
Energiearmut erlassen. Regierung von Katalonien

Stadt
Gultigkeit nur in Katalonien
Zeithorizont

Das neue Gesetz soll betroffene Haushalte vor Energieab-

schaltungen im Winter schitzen. Energieversorgungsunternehmen dirfen demnach
keine Energieabschaltungen in sozialen Hartefdllen vornehmen, die von der Stadtver-
waltung offiziell bestatigt wurden. Zuwiderhandlungen werden sanktioniert. Die Ener-
gieversorger mussen vor jeder Abschaltung die zustandigen Sozialdienste informieren.
Mit diesem Gesetz wird der allgemeine Zugang zu Strom, Gas und Wasser sicherge-
stellt.

Zurzeit gibt es politische Auseinandersetzungen zwischen Katalonien und der Regie-
rung in Madrid, die sich auf das Gesetz auswirken. Der spanische Verfassungsge-
richtshof will Teile des Gesetzes auBer Kraft setzen. Weitere Auseinandersetzungen
gibt es zwischen Energieversorgungsunternehmen und der Regierung Kataloniens. Die
Regierung will den gesetzlichen Rahmen und die MaBnahmen gegen Energiearmut
durchsetzen. Hauptthemen dabei sind von Energiearmut betroffene Kunden, Energie-
abschaltungen und die Zahlung von ausstehenden Energierechnungen.

In Katalonien engagieren sich zunehmend lokale Verwaltungen und NGOs flr die von
Armut betroffenen Menschen. Sie unterstitzen betroffene Haushalte, sodass Rech-
nungen bezahlt und Wohnungen sowie Hauser geheizt werden kénnen.

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 23


http://www.stromspar-check.de/

Quelle: www.sz-online.de/nachrichten/rosa-und-die-energiearmut-3548944.html;
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/6928/1438494.pdf [abgefragt am
29.11.2016]

Kongress zu Energiearmut in Katalonien

In Katalonien ist Energiearmut eine zentrale Herausforde-

rung fir Politik und Gesellschaft. Die Stadtverwaltung von : Stadt

o : Sabadell, Spani
Sabadell organisierte deshalb am 03. und 04. November : >@°>2¢€% >panien
: Zeithorizont

2016 den ,1. Kongress zu Energiearmut in Katalonien™.  seit 2016, alle 2 Jahre

Uber 400 nationale und internationale TeilnehmerInnen gVerantwort"cheOrganisation

aus Politik, Verwaltung, Wirtschaft und Zivilgesellschaft : s;gtverwaltung von Sabadell
diskutierten Uber Energiearmut als Herausforderung in ooy ;
Europa. Dabei sind sie speziell auf die Situation in Spanien und Katalonien eingegan-
gen. Es gab Vortrage von namhaften ExpertInnen zu Energiearmut wie z.B. Harriet
Thomson von der Universitat Manchester. In vier parallelen Sessions wurden laufend

aktuelle Themen, Herausforderungen und Lésungsansatze diskutiert und erarbeitet.

Wahrend des Kongresses wurde eine weitere Zusammenarbeit mit zahlreichen Exper-
tInnen vereinbart. Gemeinsam veréffentlichten sie 2017 die diskutierten Inhalte des
Kongresses kombiniert mit wissenschaftlichen Erkenntnissen. Der Kongress soll nun
im 2-Jahres-Rhythmus in Sabadell stattfinden.

Wahrend des Kongresses wurde Bezug genommen auf das ,EU Fuel Poverty Network™
- hier werden seit 2011 Indikatoren, Statistiken und MaBnahmen zur Bekampfung von
Energiearmut zusammengefihrt. Der Unterschied zwischen regulierten und nicht-
regulierten Energieversorgern in Spanien wurde immer wieder thematisiert. Ein
weiteres wichtiges Thema war die rechtliche Auseinandersetzung zum Gesetz gegen
Energiearmut zwischen Katalonien, dem spanischen Verfassungsgerichtshof und
Energieversorgungsunternehmen.

Organisiert wurde der Kongress von der Stadtverwaltung Sabadells in Zusammenar-
beit mit anderen Verwaltungen und wichtigen Organisationen und Initiativen. Er
brachte viel Rickenwind in die Bestrebungen vor Ort und aktivierte das bestehende
internationale Netzwerk.

Quelle: https://urban-energy.org/2016/11/10/short-report-on-the-1st-catalan-congress-on-
energy-poverty/, www.congrespobresaenergetica.cat/ [abgefragt am 29.11.2016]
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Peterborough Energy

Die Stadt Peterborough kauft Strom und Gas ein und bietet
ihren BewohnerInnen einen bevorzugten und kostenglins-
tigen Energietarif an. Damit kann jeder entsprechend Geld | ;uithorizont

Sparen. seit April 2015

Stadt
Peterborough, England

Verantwortliche Organisation

Im Vergleich zu den groBen Energieanbietern in England
Stadt Peterborough und OVO

werden gunstigere Energiepreise an die KundInnnen
weitergegeben. Mindestens 33% des Stroms SiNd aQuS &, . ... . eecierrrrerrrnensnnes
erneuerbaren Energien.

Das Energieversorgungsunternehmen OVO bietet im Auftrag der Stadt Peterborough
die kostenglinstige Energieversorgung unter der Marke ,Peterborough Energy" an.
Uber 5.000 Haushalte nehmen das Angebot bereits in Anspruch.

Zudem bietet ,Peterborough Energy" Termine — 15 Minuten - vor Ort in den Haushal-
ten an. Die BewohnerInnen erhalten Beratung zum Anbieterwechsel oder zur jahrli-
chen Energierechnung.

Sozial schwache Haushalte erhalten zudem eine Unterstlitzung ,Warm homes" in Héhe
von 140 britischen Pfund pro Heizsaison. Jedes Jahr werden die Kriterien entspre-
chend definiert und von Dritten vor Ort in den Haushalten Uberpruft.

Quelle: www.peterboroughenergy.co.uk/ [abgefragt am 29.11.2016]

Gratzeleltern (Wien) & Energie- und Integrationsforde-
rung (Wérgl) é -------------------------------------- E

Die Gratzeleltern sind Manner und Frauen unterschiedlichen Wien
Alters und unterschiedlicher Herkunft, die sich in ihrem : Zeithorizont

Wohn- und Lebensumfeld - ihrem ,Grétzel® - engagieren. i 2012-laufend Verantwortliche
Sie geben ihr erlerntes Wissen (ber Energieeffizienz, ; Organisation :
N . . ." I Caritas Wien in K tion mit

Wasser- und Stromverbrauch, Millvermeidung und Mgll- i ~2as fvien inRooperation mit -
: der Gebietsbetreuung Stadter-

trennung, substanzschonen-dem Umgang beim Wohnen, :
: neuerung und anderen

bauliche Verbesserungen und Begrinung, wohnrechtliche: , .

Grundkenntnisse weiter. Zusatzlich informieren sie in 10§

verschiedenen Sprachen und beraten Uber die Vermeidung Stadt
von Schuldenfallen, Angebote und Ansprechstellen fiir :

° : Worgl
Férderungen. : Zeithorizont

Die Energie- und Integrationsférderung in Worgl ist ein & 01.Jan. bis 31.Dez. 2014
mehrfach ausgezeichnetes Projekt (Sozialmarie 2015, : Verantwortliche Organisation
: komm!unity Verein zur

Tiroler Energiepreis 2014, Euregio-Umweltpreis 2014) im:

- . : Forderung der Jugend-,

Tiroler Unterland, welches den Bedarf nach kultursensiblen : ] ,
Integrations- und Gemeinwe-

Energieberatungen abdeckt. 19 ehrenamtliche ENErgi@- iureocsesossssisriesssssssnesnaest
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sparhelfer-Innen unterschiedlicher Herkunft wurden ausgebildet, um von Energiear-
mut betroffene Haushalte zu beraten, wie am effizientesten Energie und damit Be-
triebskosten eingespart werden kénnen.

Beide Programme sind eine niederschwellige Energieberatung, die kultursensibel
vorgeht und ein brisantes Thema in einer smarten Stadt behandelt.

Quelle: www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/zusammenleben/nachbarschaft-
stadtteilarbeit/graetzeleltern [abgerufen am 21.10.2016],
www.kommunity.me/projekte/energie-integration [abgerufen am 13.10.2016]

Mietzuschuss fur Haushalte nach Sanierung

Die Kosten fur die Sanierung eines Hauses tragen zuerst :
einmal die Hauseigentimer. In der Regel werden diese )

. . . . . Workshop generiert
Kosten in der Folge an die MieterInnen in FOrm einer ticicicviiieieiirreisneneinnad
Mietererhbhung weitergegeben. Ein Mietzuschuss flr
(energie-)armutsgefahrdete Haushalte koénnte zusatzliche Mietkosten nach einer
Sanierung abfedern. Finanzielle Mittel flr Heizkostenzuschisse in den Bundeslandern
kdnnten teilweise fir diesen Mietzuschuss - z.B. als Solidaritatsfonds - vorgesehen
werden. Damit kann die Sanierung von Hausern auch fir die Eigentiimer an Attraktivi-
tat gewinnen. Ein Beispiel dafur ist die Mietzinsbeihilfe:
www.alleinerziehen.at/mietzinsbeihilfe. HauptmieterInnen kdnnen diese Beihilfe
beim Finanzamt beantragen. Geférdert werden einkommensschwache Haushalten,
wenn es zu einer wesentlichen Erhdhung des Mietzinses kommt. Grinde daflr sind
z.B. eine Entscheidung der Schlichtungsstelle nach Sanierungsarbeiten am Haus oder
die Einhebung eines Anhebungs-, Erhaltungs- oder Verbesserungsbeitrages seitens
der Hauseigentimer.

Im SINN Cities Innovations-

Sozialmarkt fir energieeffiziente Gerate

Ein Sozialmarkt speziell fir energieeffiziente Gerate kdnnte

L]
. . ) B ..t ImSINN Cities Innovations-
die Verbreitung neuer Technologien und Gerate bei ein-

Workshop generiert

rungen fur effiziente Elektrogerate kénnen damit direkt die passende Zielgruppe
erreichen anstatt Haushalte zu férdern, die sich die neuen Gerdte sowieso leisten
kdnnen. Die Zugangsberechtigung kann mit Sozialmarktausweis oder Sozialpass
sichergestellt werden. Denkbar ist auch der verglnstigte Verkauf von reparierten
Geraten, die bestimmte Kriterien flr Energieeffizienz erfillen. Folgende Gerate kénn-
ten u.a. angeboten werden:

- Leuchtmittel

- Abschaltbare Steckdosenleisten

- Zeitschaltuhren

- Waschmaschinen

- Geschirrspuler
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- Elektroherde
- Kihlschranke
- Wasserkocher

In bestehenden Sozialmarkten werden zurzeit im Wesentlichen Nahrungsmittel ange-
boten. Dazu gibt es Angebote fir Mébel, Kleidung oder auch Computer. Der Fokus auf
Elektrogerate kann helfen, dass in den Haushalten Energie und damit auch Geld
eingespart werden kann. Eine kompetente Beratung zu den angebotenen Geraten und
Themen der Energieeffizienz kdnnte als Service integriert werden.

Freiwilliger Energie-Solidaritats-Euro

Fir eine solidarische Energieverteilung und als Auf-
fangnetz fir Haushalte, die vor der Gefahr einer Energieab-
schaltung stehen, kénnen Energieversorg-
ungsunternehmen einen freiwilligen Energie-Solidaritats-
Euro einheben. Dieser Solidaritats-Euro kann auf der Energierechnung angeboten
werden. Mit einem Hinweis auf der Rechnung, dass jeder Euro, der freiwillig Uber die
eigene Rechnung bezahlt wird, in einen Solidaritatstopf kommt und damit Haushalte in
Not unterstitzt werden. Mit so einer Aktion kénnen Menschen auf freiwilliger Basis
sich solidarisch zeigen und unmittelbare Nachbarn, denen es gerade nicht so gut geht,
unterstiitzen. Die Spenden kommen in einen Fond, zu dem Menschen mit geringen
Einkommen (z.B. Einkommen unter der Armutsgrenze) transparenten Zugang zu
Unterstlitzungen bekommen. Mit dem freiwilligen Energie-Solidaritats-Euro koénnten
ineffiziente Gerate getauscht, Sanierungen vollzogen und Aufristungen fir einen
geringeren Energieverbrauch finanziert werden und/oder Energieabschaltungen ver-
hindert werden. Im Kern geht es somit um die Ermdglichung fir Hilfe vor Ort und
Schaffung von Verteilungsgerechtigkeit durch Solidaritat.

Im SINN Cities Innovations-
Workshop generiert

Selbstverpflichtung gegen Energieabschaltungen im Winter flr EVUs

In sozialen Hartefdllen kénnen manche Haushalte ihre pr======rmrmrmezesasasaaaaaaaa.,
Energierechnungen nicht bezahlen. Vor einer méglichen Im SINN Cities Innovations-
Abschaltung gibt es Mahnungen durch das Energieversor- .Worksmpgene"ert ........
gungsunternehmen (EVU). Zudem besteht das Recht auf

eine sogenannte Grundversorgung, wenn der Haushalt bereit ist, eine Kaution in Hohe
eines monatlichen Teilbetrages vorauszuzahlen. Eine weitere Moglichkeit ist der
Einbau eins ,Vorauszahlungszahlers®, wo Guthaben aufgeladen und entsprechend

Energie genutzt werden kann.

Um soziale Hartefdlle mit Energieabschaltungen speziell im Winter zu vermeiden,
kdnnten sich Energieversorgungsunternehmen (EVUs) zusatzlich verpflichten, keine
Energieabschaltungen — Strom und Warme - in den Wintermonaten zu vollziehen.
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Kombination von Energie- und Gesundheitsberatung

giekonsums gehen oft zu Lasten der Gesundheit. Im SINN Cities Innovations-

: Workshop generiert
Sinnvoll ist daher die Kombination einer Energie- und *r=r=orerermmmemeresmmsesesesemsaseses

Gesundheitsberatung. Damit kann ein Arzt auch MaBnahmen empfehlen, die eine
Verbesserung der Wohnsituation bewirken. Denn die gesundheitlichen Auswirkungen
von Kalte, Schimmel oder feuchten Wanden sind nicht akzeptabel. In Bristol wird
diese Zusammenarbeit zwischen Arzten und Energieversorgungsunternehmen bzw.
Sozialdiensten bereits praktiziert.
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Rebound-Effekte

Unerwlinschte Rebound-Effekte entstehen, wenn das theoretisch mégliche Einsparpo-
tential von neuen Technologien nicht ausgeschépft werden kann. Es ist davon auszu-
gehen, dass mittel- und langfristig die gesamtwirtschaftlichen Rebound-Effekte min-
destens 50 % betragen. Eine vom Wuppertal-Institut in Auftrag gegebene Studie
(Santarius 2012) bestatigt dieses Ergebnis. Das bedeutet, dass mehr als die Halfte
des technologisch mdglichen Effizienzpotentials derzeit nicht genutzt werden kann,
weil es die Art und Weise, wie Menschen gegenwartig mit diesen neuen Technologien
umgehen, nicht zuldsst. Um die angestrebte und technologisch mdgliche Energie- und
Ressourceneffizienz erreichen zu kénnen, ist es daher erforderlich, die technologi-
schen Innovationen friihzeitig mit sozialen Innovationen zu vernetzen und damit die
Rebound-Effekte praventiv zu verringern.

Leuchtturmprojekt: smartsteps

smartsteps ist eine Kundeninteraktionsplattform, in welcher !
ein Uberblick und Einblick in den persénlichen Energiever- :
brauch (Strom, Warmwasser, Heizung, udgl.) geschaﬁ’engZeithOIrizont
wird. Die Plattform ist ein Forschungsprojekt aus der: ;514 _jaufend
»2000-Watt-Gesellschaft" in der Schweiz! und bringt dené\/erantwort“che Organisation
Privathaushalten auf unterhaltsame Art das Thema Ener- ewz und BEN Energy AG
gieeffizienz naher. Wer persénlich zu einer energieeffizien-
ten Zukunft beitragen moéchte, registriert sich auf der Homepage und wird so ein Teil
der smartsteps-Bewegung. Der Uberblick tiber den eigenen Energieverbrauch erfolgt
mit der Eingabe des Zahlerstandes. Mittels der online-Plattform wird erlebbar darge-
stellt, wie viel Energie verbraucht wird und wie Energie optimal verwendet werden
kann. Mit Challenges wird den VerbraucherInnen das Thema Energieeffizienz naher
gebracht, z.B. mit einem spannenden Quiz oder durch unterhaltsame Informationen.
Zusatzlich kénnen kleine bis groBe Aufgaben angenommen und so der aktuelle Ener-
gieverbrauch gesenkt werden. Das Ziel der Challenges ist es, den Nutzenden aufzu-
zeigen, was sie konkret Schritt fur Schritt tun kénnen flr ein energieeffizientes Ver-
halten. Hier sollen die User motiviert werden, ihr tagliches Verhalten in kleinen Stufen
(smart steps) zu andern und durch das notwendige, bereitgestellte Wissen die Motiva-
tion gewinnen und halten.

1 Die 2000-Watt-Gesellschaft wurde 2008 vom Zricher Volk per Volksabstimmung (76%
Ja-Stimmen) beschlossen und beinhaltet, dass die Gesellschaft eine nachhaltige Nutzung
der Ressourcen und Energietrager anzustreben hat. Gegenwartig verbraucht der durch-
schnittliche Schweizer Burger in etwa 5400 Watt pro Kopf (Stand 2013). Bis zum Jahr
2050 wird fur Privathaushalte eine Primarenergieverbrauch-Reduktion auf 3500 Watt
angestrebt und die 2000-Watt-Gesellschaft soll bis zum Jahr 2150 umgesetzt sein. Das
entspricht 1 Tonne CO2-Aquivalente pro Person und Jahr. Ndheres siehe
www.2000watt.ch
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Die eigenen Erfahrungen kdnnen online der Community mitgeteilt werden und den
anderen Usern bei deren Herausforderungen behilflich sein. Nach jeder abgeschlosse-
nen Challenge gibt es die Mdéglichkeit, eines von drei innovativen Projekten flir deren
Realisierung mittels Stimmabgabe zu unterstltzen. Alle innovativen Projekte starken
den gemeinschaftlichen Nutzen, tragen zur Erreichung des 2000-Watt-Zieles mit bei
und mussen von der Mehrheit der smartsteps-Community unterstitzt werden, damit
sie realisiert werden.

Unter dem Bereich ,Projekte™ kénnen die oben genannten innovativen Projekte be-
trachtet und selber welche hinzugefliigt werden. Vorausgesetzt, sie haben eine Rele-
vanz bezlglich Energieeffizienz & Nachhaltigkeit, sind attraktiv in dem Sinne, dass sie
Nutzende begeistern kénnen und dass sie PR-Potential haben.

Im Bereich ,,Mein Bonus"™ wird den Nutzenden ihr individueller Fortschritt dargestelit.
Im Zeitraum des Forschungsprojektes gab es verschiedene Versuchsgruppen, welche
andere Bonusprogramme hatten. So konnten gesammelte Bonuspunkte gegen Gratis-
produkte oder Rechnungsgutschriften eingeldst werden.

In der Begleitforschung wurde erhoben, wie die verschiedenen Rekrutierungen von
den Teilnehmenden mittels Effizienzmailing angenommen wurden. Insgesamt wurden
40.000 Haushalte postalisch und 2.000 Haushalte per Mail kontaktiert. Es gab jeweils
zwei postalische Aussendungen, in denen bei der ersten Aussendung 4,22 % Nutzen-
de sich registrierten und bei der zweiten 12,75 % (Stand 31.07.2015). Der Anteil der
Registrierungen beim Mailing betrug infolge des ersten Mailings 40 % und infolge des
zweiten 34 %.

Des Weiteren befasste sich das Forschungsteam mit folgenden Fragen:

- Welche Handlungen sollen flr eine optimale Wirkung belohnt werden?
- Welche Art Bonus erreicht eine bestmégliche Wirkung?

- Kann mit Hilfe eines Recommender-Systems die Umsetzungswahrschein-lichkeit
individuell passender Handlungsvorschlage valide prognostiziert werden, um die
Umsetzung von Handlungsvorschléagen zu optimieren?

- Gibt es Varianten, bei denen Rebound-Effekte entstehen?

In Villach hat es ein ahnliches Vorhaben im Smart City :
Projekt Living Lab ,SMART Mieter Villach® gegeben: die EViIIach
Online-Plattform ,Das Energie Genie". Hier haben eben- :

: Zeithorizont

falls interessierte BirgerInnen die Mdglichkeit, ihren Ener- : 91.09.2012 bis 31.10.2015
giebedarf im Blick zu behalten und zu verstehen. Die EVerantwortnche Organisation
Energie-Daten werden automatisch vom Smart Meter Stadt Villach :
Ubernommen und in ,Euro pro Tag" dargestellt. Via Web ==ssrrresssrrmmsssnmmmasinnnnannnnnaad
und Smartphone sehen die NutzerInnen, wie sie Energie verbrauchen und bekommen
Energiespar-Empfehlungen. Energiespar-Tipps kénnen bewertet, kommentiert und auf

die eigene To-do-Liste Ubertragen werden.

Quelle: www.energieforschung-zuerich.ch/fileadmin/berichte/Bericht_Bonusmodelle__FP-
1.9_.pdf [abgerufen am 13.12.2016], www.smart-steps.ch/de [abgerufen am
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13.12.2016] und

Villach: smartcityvillach.at/themen/das-energie-genie/ [abgerufen am 17.10.2016]

Bristol Energy Network

tive von engagierten BirgerInnen gegrindet. Es ist ein
Netzwerk von 22 Mitgliedern. Darunter sind zivilgesell-
schaftliche Gruppen, Vereine, Organisationen und Unter-
nehmen. Das BEN versteht sich als Schnittstelle zwischen
Mitgliedern des Netzwerks und der lokalen Politik, Stadt-
verwaltung und Wirtschaft.

Das “Bristol Energy Network” (BEN) wurde 2009 als Initia- :

Stadt

Bristol, England

Zeithorizont

seit 2009

Verantwortliche Organisation
,Bristol Energy Network” ist als
Verein organisiert.

Ziel des Netzwerks ist die Férderung einer lokalen Energie-

versorgung mit erneuerbaren Energien, die soziale Aspekte und Autarkie mit einbe-
zieht. Dazu wird den Mitgliedern und interessierten BilrgerInnen folgende Unterstlit-
zung angeboten:

- Beratung zu Energiearmut, der Zahlung von ausstehenden Energierechnungen
sowie der Auswahl glinstiger Energieanbieter

- Beratung von BirgerInnen und Organisationen zu den Themen Energiesparen
und Energieeffizienz u.a. durch Verhaltensanderungen

- Beratung zur Umsetzung und Finanzierung von lokalen Energieprojekten
- Information und Lobbying flr ein faires und nachhaltiges Energiesystem
- Aufbau von zusatzlichen regionalen Initiativen zum Thema Energie

- Weitere Instrumente sind Newsletter, Trainings, regelmaBige Treffen flr Mit-
glieder und interessierte BlrgerInnen

Das Netzwerk erhalt seit 2014 staatliche Férderungen. Erfolgreiche Projekte sind der
»Bristol Community Energy Fund" - Férderung von Energieprojekten zivilgesellschaftli-
cher Gruppen. ,Energy Champions" - Wettbewerb zum Energiesparen in Bristol.
»Bristol Green Doors" - Kampagne zur Information und Motivation in Bezug auf die
energetische Sanierung von Wohnungen und Hausern.

Quelle: http://bristolenergynetwork.org/ [abgefragt am 05.12.2016]

Reparatur-Café Schraubel4

Elektrokleingerate selber reparieren, das ist im Reparatur- :

Café Schraubel4 in Wien unter fachlicher Anleitung mog- Wi
lich. Jeden Donnerstag kénnen von 13 bis 16:30 Uhr Gera- §Ze'ii:°rizont

te repariert werden, die in einer Hand mitgebracht werden  Nov. 2013  laufend

konnten (z.B. Toaster, Mixer, Blgeleisen, Haarfon, Kaffee- : Verantwortliche Organisation
Filtermaschinen, Lampen) und bei denen sich eine professi- : reparatur- und Service-zentrum :
onelle Reparatur wirtschaftlich nicht mehr auszahlt. Die : R.U.S.Z rusz.at
Teilnahme am Reparatur-Café ist kostenlos und dig *rroerrmmemrsmsesmsssssnsssnnssssnees

Selbstreparatur wird von Mechatronik-Fachpersonal begleitet bzw. angeleitet. Alle fur
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die Reparatur notwendigen Arbeitsmittel, wie Werkzeuge und Messgerate, stehen vor
Ort zur Verfugung. Folglich bietet Schraubel4 eine professionelle Hilfe zur Selbsthilfe
an.

Reparatur-Cafés haben sich ausgehend von den Niederlanden Uber Belgien, Frankreich
und Deutschland durchgesetzt. Die Schraubel4 hat die Besonderheit, dass sie ein
wochentliches Gratisangebot mit fachlich geschultem Personal anbietet. Ermdglicht
wird das Reparatur-Café durch eine Ubungsfirma im Rahmen des Facharbeiter-
Ausbildungsprogramms StarGate.

Schraube 14 ist ein Projekt des Reparatur- und Service-Zentrum R.U.S.Z, dessen
Kerngeschaft die Reparatur und die Wiederverwendung von HaushaltsgroBgeraten
(speziell fir Waschmaschinen und Geschirrspllern) ist. Ein weiteres groBes Projekt ist
das Waschmaschinen Tuning, in welchem die Entwicklung einer technischen Lésung
zur Reduktion des Energie- und Wasserverbrauches entwickelt wurde. Mit dieser
MaBnahme wird die Lebensdauer alter Gerate maBgeblich verlangert und ein wesentli-
cher Beitrag zur Abfallvermeidung geschaffen.

Abfallvermeidung, Energieeffizienz und Ressourcenschonung sind wichtige Themen in
einer Smart City. Das R.U.S.Z bietet Mdglichkeiten, gegen die geplante Obsoleszenz,
die Wegwerfpolitik vorzugehen und schafft Bewusstsein flir einen ressourcenschonen-
den Umgang mit der Technik.

Quelle: http://rusz.at/967/ [abgerufen am 03.01.2017] und

Waschmaschinen Tuning: www.klimafonds.gv.at/assets/Uploads/Blue-Globe-
Reports/Energieeffizienz/2008-2011/BGR0112011EEFFneueEnergien2020.pdf [abgerufen am
17.10.2016]
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Selbstverpflichtung von Smart City-Technologieunternehmen fir eine ressour-
ceneffiziente Nutzungsphase

Fir eine ressourceneffiziente Nutzungsphase von neuen
Technologien muss sichergestellt werden, dass diese_ Workshop generiert
korrekt installiert sind und dass den Nutzenden der richtige ====rersssmrerersmmarararnanararannans
Umgang laufend ndhergebracht wird. Als Beispiel: Wenn jemand eine neue oder
sanierte Wohnung bezieht, gibt es oft kein Bewusstsein daruber, wie die Technologien
smarter Heizungs- oder Liftungssysteme richtig angewendet werden. Um ressourcen-
effiziente Technologien richtig zu Ubergeben oder den vorausgesagten Verbrauch
(bzw. Einsparung) einhalten zu kdénnen, empfiehlt es sich, dass die Smart City-
Technologieunternehmen in die Pflicht genommen werden und eine Selbstverpflich-
tung eingehen. Diese Erkléarung soll sicherstellen, dass eine ressourceneffiziente
Nutzungsphase der neuen Technologien unterstutzt wird. Hier ergeben sich z.B.
Moglichkeiten, dass Leasing-Modelle (nutzen statt kaufen) eingesetzt werden und von
den Technologieunternehmen ,personliche BetreuerInnen fir die Nutzenden™ angebo-
ten werden, welche daflir verantwortlich sind, sicherzustellen, dass die Geratschaften
die korrekten Einstellungen aufweisen und die Nutzenden den richtigen Umgang
kennen.

Im SINN Cities Innovations-

Suffizienz bei Anderungen von Lebensphasen themati-
sieren

E Im SINN Cities Innovations-
Das Thema Suffizienz kénnte als Teil eines nachhaltigené

Lebensstils geférdert und verbreitet werden. Gerade beim '

Ubergang von einzelnen Lebensphasen wie Umzug in eine andere Stadt, Kinder be-
kommen usw. ist die Bereitschaft der Betroffenen groB, sich neue soziale Praktiken
anzueignen und umzusetzen. Manche Stadte bieten ,Willkommens-Pakete™ mit Infor-
mationen zur Stadt und dem eigenen Bezirk an, die um Informationen Uber Méglich-
keiten und Unterstlitzungen zur Energieeinsparung erweitert werden kénnten.

Workshop generiert
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UbermiBiger Energieverbrauch

Um die Energieeffizienz in Stadten und Haushalten zu férdern wurden folgende soziale
Innovationen entwickelt und beschrieben:

Der glaserne Haushalt

Der glaserne Haushalt konnte eine Wanderausstellung sein :
mit klassischen Haushaltsgeraten, die jeder kennt, wo die : .
. . . . ) H Workshop generiert
Bandbreite zwischen energieeffizienten und  NICht- & e
energieeffizienten Haushaltsgeraten sichtbar gegeniberge-
stellt werden. Die BesucherInnen sollen die Mdéglichkeit haben, das Thema Energie-
verbrauch und ,Energie-GréBen" visuell zu erleben und den unterschiedlichen Ener-
gieverbrauch, je nach Gerat und Bedienung, zu erkennen. Dies kdnnte z.B. mit einem
begehbaren Anhanger, der von Station zu Station fahrt, realisiert werden. Eine weite-
re Installation im glasernen Haushalt kann ein Fahrrad sein, das Strom erzeugt und
mit welchen die verschiedenen Haushaltsgerate betrieben werden. So ein Fahrrad
stellt eine einfache Form dar, benétigte Energie in Relation zur Herstellung sichtbar zu
machen. Der bendétige Strom kann dann darauf umgelegt werden, wie viel Strom ein
Photovoltaikpanel oder ein Windrad erzeugen kann.

Im SINN Cities Innovations-

Energiespar-Infosystem mit Speech Code

Die richtige Bedienung der eigenen Haustechniken filr
einen ressourcenschonenden Einsatz ist fir die Bewohne-
rinnen meist nicht selbsterkldrend. Flir eine bewusste' Workshop generiert
Bedienung der jeweiligen Haustechnik in Verbindung mit ®=esreresmsreresmreranmrerannaranan.s
einem zeitgerechten Ressourceneinsatz inkl. einer fachgemaBen Technikbedienung
und sinnvollen Energiespar-Tipps ist ein gut sichtbar angebrachtes individuelles In-
formationssystem im Hauseingangsbereich empfehlenswert. Dieses sollte sehr bildhaft
gestaltet sein, wenig Text beinhalten und kann spielerische Elemente besitzen, wie
z.B. Bereiche zum Aufklappen oder Umdrehen. Zu den einzelnen Informationsthemen
kdnnen Webseiten-Links und QR-Codes angeboten werden, welche zu weiteren Infor-
mation (kurzen Erklarvideos, Energiespar-Tipps, Bedienungsanleitungen, Produkttests,
uvm.) einladen. Zusatzlich kann das Energiespar-Informationssystem mit Speech-
Code-Felder (siehe https://speechcode.eu/) versehen werden. Diese Felder kdnnen
per Smartphone App gescannt werden und lesen den NutzerInnen einen eingespei-
cherten Text vor - ohne dass eine Internetverbindung bendtigt wird. Die Informati-
onstafeln sollen individuell auf die Hausgegebenheiten eingehen und den fachgerech-
ten Umgang bildhaft und verstandlich erkléaren. Der Speech-Code unterstitzt dartber
hinaus eine barrierefreie Informationsweitergabe.

Im SINN Cities Innovations-
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Gestaffelte Energiepreise

. . * Im SINN Cities Innovations-
beeinflusst werden. Denkbar sind nach Verbrauch gestaffel- : )
. Workshop generiert

te Energiepreise, sodass eine Grundversorgung mit ENergie &--«sessressresmranmimnnnmnnnaaaaad ]
fiir Strom und Warme pro m2 kostendeckend und giinstig angeboten wird. Ahnlich wie
beim Wasserverbrauch sollte ein niedriger Energieverbrauch mit geringeren Kosten je
Einheit belegt werden, der zusatzliche Verbrauch von Energie wird dann stufenweise
teurer. Damit besteht ein finanzieller Anreiz Energie zu sparen. Dazu gibt es bereits
viele Ideen und Beispiele, siehe auch www.smartgrid-engagement-
toolkit.eu/fileadmin/s3ctoolkit/user/guidelines/guideline_designing_a_dynamic_tariff.pdf.

Anreize zum Sparen von Warmeenergie

Der Bezug von Fernwarme ist mit hohen Grundkosten fur
die Energiebereitstellung und Verteilung verbunden, die pro
m? Wohnflache berechnet werden. Der verbrauchsabhangi-
ge Anteil der Energiekosten liegt damit meist unter 50 %.
Eine Tarifgestaltung mit starkerer Einbeziehung des tatsachlichen Verbrauchs kann
hier Anreize schaffen, Energie zu sparen. D.h. anstatt die Grundkosten flr Heizenergie
hoch anzusetzen - wie aktuell bei Fernwarmeheizungen - sollten der tatsachliche
Verbrauch starker einbezogen werden.

Im SINN Cities Innovations-
Workshop generiert

T T
LT

Zinsfreie Finanzierung flUr die energieeffizientesten
Gerate P,

. . . .= ImSINN Cities Innovations-
Der neueste Standard von energieeffizienten Geraten hilft : Workshop generiert

Energie im Haushalt zu sparen. Eine besessersmsassarsnsansarsnsansarnnnansd
0%-Finanzierung fir die energieeffizientesten Gerdate wilrde Anreize bieten, alte
Gerate schneller auszutauschen. Damit kdnnte die Verbreitung der neuen Technolo-
gien und Gerate unterstutzt werden. Die Finanzierung der MaBnahmen kdénnte von
den Herstellern und dem Handel GUbernommen werden. Diese Art der Finanzierung
wird im Elektroeinzelhandel in Osterreich bereits teilweise angeboten. Sie sollte jedoch
mit einem Kriterium an die Energieeffizienz der Gerate verknipft werden.

Bewusstseinsbildung Uber Stadtzeitung

Die Stadt lebt vor und zeigt auf, was sich alles schon tut.
Die Stadt lebt vor, indem sie Uber die Stadtzeitung oder Workshop generiert

Uber eine eigene ,Good News Media“ Bewusstseinsbildung *==========rsrrererererarararasanasa.d
betreibt und Veranstaltungen anbietet. Dabei stehen Fragen im Vordergrund wie: Was
tut sich in der Stadt? Was kann selber konkret zur Einsparung von Energie gemacht
werden? Und welche Vorbilder gibt es? Damit kdnnen positive Anreize geschaffen,
spannende Projekte aufgezeigt sowie die Themen Energie, Rebound-Effekte und
Suffizienz thematisiert werden. Welche GréBe hat Energie? Energie begreiflich machen
und kleine bis groBe Mdglichkeiten zeigen, wie Energie richtig eingesetzt wird und wie

Im SINN Cities Innovations-
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ein ressourcensparendes Leben gefuhrt werden kann. Mit Beispielen kann aufbereitet
werden, wie Rebound-Effekte entstehen und wie sie vermieden werden kénnen. Wie
viele Dinge brauche ich wirklich flir ein glickliches Leben? Suffizenz kann als Strategie
vorgestellt werden sowie verschiedene Sharing-Modelle. Zusatzlich kénnen regionale
Produkte sowie Dienstleistungen aus der Region bekannt gemacht werden.

Sofern eine bestehende Stadtzeitung fir diese Informationen und diese Art von Be-
wusstseinsbildung herangezogen wird, entstehen keine zusatzlichen Kosten.
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Soziale Innovationen zur Verstarkung erwiinschter Wirkungen techno-
logischer Innovationen in Bezug auf nachhaltige Lebens- und Wirt-
schaftsweisen

In diesem Kapitel stellen wir soziale Innovationen vor, die eine Entwicklung von
nachhaltigen Lebens- und Wirtschaftsweisen unterstitzen. Wir haben die gefundenen
Beispiele nach inhaltlichen Kriterien in folgende Themenfelder gegliedert: Ideenfin-
dung, Kommunikation von Ideen, Finanzierung von Ideen und Projekten, Umsetzung
von Ideen und Projekten in Stadten, Gemeinsame Nutzung bebauter Flachen, Ge-
meinsame Nutzung von Grinflachen, Vernetzte Mobilitat, City Logistik und Umsetzung
von Ideen und Projekten in Haushalten.

Ideenfindung

.,Die Idee ist der Grundstein jeder Entwicklung" (unbekannt). Jede Institution, die
soziale Innovationen entwickeln mdchte, braucht im Vorfeld Traume, Ideen und
Visionen. Hier gibt es verschiedene Méglichkeiten zur Aktivierung der Kreativitat und
der Generierung neuer Projekte. Hatten friher die Verwaltungen und die Politik den
Anspruch, Ideen, Visionen und Ziele selber zu generieren, werden heute immer o6fter
die BurgerInnen in den Mittelpunkt gerlickt und mit einbezogen. Hierbei besteht die
Herausforderung darin, eine groBe Breite an motivierten BlrgerInnen zu finden und
nachhaltig mit einzubeziehen, die Kreativitdt und die Ideen mdglichst vieler Personen
nutzbar zu machen. Ein zentraler Erfolgsfaktor fir die partizipative Ideenfindungen ist,
dass eine Offenheit (auch politisch) fir neue, unkonventionelle Lésungen vorherrschen
muss und die Bereitschaft bzw. der Wille vorhanden ist, die gefunden Lésungen auch
umzusetzen. In europadischen Stadten gibt es zahlreiche Initiativen flir das Thema
~Crowdsourcing". Das bedeutet, die Kreativitat und Ideen der Menschen in den Stad-
ten zu férdern und weiterzuentwickeln bzw. flr eine Zusammenarbeit mit Stadtver-
waltungen zu nutzen.

CityLab010

Die Gemeinde Rotterdam fordert die Entwicklung von jsessssssssssssssssssssssssees,
Ideen, deren Weiterentwicklung, Finanzierung und Umset- Stadt

zung im Rahmen der Initiative ,CityLab010".

r Rotterdam, Niederlanden

;"'; Zeithorizont

Die BewohnerInnen, Unternehmen und Organisationen sind § 2014

aufgerufen, ihre Ideen zur Verbesserung der Stadt einzu- i Verantwortliche Organisation
bringen. Folgende Kategorien sind 2016 vorgegeben: i Gemeinde Rotterdam
Sicherheit, Gestaltung offentlicher R&ume, Wirtschaft, =~ eeeeeeeeees
Beschaftigung, Nachhaltigkeit und Mobilitat, Wohnen, Bildung, Kultur und Sport.

,CityLab010" unterstltzt die TeilnehmerInnen durch folgende Angebote wahrend der
Ideenentwicklung und Einreichung:
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1) Von der Idee zum Plan: Ideen flr Rotterdam werden auf die Website der Initiative
hochgeladen. Relevante Fragen zur Darstellung der Idee sind:

e Was ist der Nutzen flir Rotterdam?
e Was ist neu und innovativ an der Idee?
e Welche Unterstitzung braucht es fir die Idee?

2) Plan verstarken und Férderung anfragen: Vernetzung und Zusammenarbeit zur
Weiterentwicklung des eigenen Plans. Das Team von ,CityLab010" bietet dazu eigene
Netzwerktreffen, Beratungen durch Kontaktpersonen (siehe Kategorien oben) von
»CityLab010" und Sessions mit den Wissenspartnern der Initiative: Rabobank, Hoch-
schule Rotterdam, ,Yes we care" (Beratungsunternehmen), Ploum Lodder Princen
(Rechtsberatung), Mazars Nederland (Managementberatung), Maex (Plattform zur
Vernetzung und Finanzierung). Zweimal im Jahr entscheidet eine Jury der Gemeinde
Rotterdam Uber die finanzielle Férderung der eingereichten Projekte. Entsprechende
Startfinanzierungen werden je nach Budget der neun Kategorien (50.000 bis 650.000
Euro) vergeben.

3) Plan ausfuhren: Die Umsetzung des Plans geschieht in Abstimmung mit der ent-
sprechenden Kontaktperson von ,CityLab010".

Im Jahr 2016 standen rund 3,4 Millionen Euro fir die Startfinanzierung von Ideen zur
Verfugung. Ziel ist die Nutzung der Kreativitat der StadtbewohnerInnen fir die Stadt-
entwicklung. Es gibt Raum flir Experimente und Initiativen und neue Formen der
Zusammenarbeit mit der Stadtverwaltung.

Quelle: www.citylab010.nl/ [abgefragt am 06.12.2016

Mayor s Entrepreneur Award

“Mayor s Entrepreneur Award” ist eine Initiative der Stadt :
London zur Férderung von Start-ups aus den eigenen§
Universitaten. Einmal im Jahr kénnen Studierende Projek-  ;oin o rizont
tideen in den Kategorien Luft-qualitét, Wasser, Energie, : it 2012

Transport, Lebensmittel-abfélle, Recycling und Wiederver- EVerantwortnche Organisation
wendung sowie ,Andere" einreichen. Gefragt sind Ideen ! City of London

fur smarte, umweltfreundliche und emissionsarme Produk-

te und Prozesse.

Als Vorbereitung dazu finden Workshops im Rathaus statt. Dabei lernen die Studie-
renden ihre Ideen weiter zu verfeinern. Zudem kénnen sie sich mit Teilnehmern aus
den vergangenen Jahren vernetzen. Jedes Jahr werden zehn Ideen fur das Finale
nominiert. Beurteilt werden die Einreichungen nach Originalitat, Praktikabilitat, Klar-
heit, Langlebigkeit und Emissionseinsparungen. Der oder die Gewinner erhalten
jeweils 20.000 britische Pfund fur die Umsetzung ihrer Ideen in einem Jahr.

Ein Beispiel flr eine Einreichung in 2016 ist ,greenseed" - eine Plattform flr urban

gardening (siehe Seite 59).
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Die Prasentation der Ideen vor der Jury findet im Rathaus statt. Der ,Mayor’s Entre-
preneur Award” wird von der City Foundation (Bank) gesponsert.

Quelle: www.london.gov.uk/what-we-do/environment/smart-london-and-innovation/could-
you-be-mayor-sadig-khans-entrepreneur-2017 [abgefragt am 06.12.2016]

Green Hackathon

Ein Hackathon ist prinzipiell ein Event, in dessen Rahmen §7 =mrmmememsmssmsssmsssmsssee:

Software und Hardware innerhalb von 1 bis 3 Tagenés'ta":It
¢ Stockholm

entwickelt wird. Es ist ein Wettbewerb um die besten:_ . .
¢ Zeithorizont

Ideen und Loésungen flr vorgegebene Probleme und Her-: .. .4,

ausforderungen innerhalb kurzer Zeit zu finden. ! Verantwortliche Organisation

Zwei Studierende des KTH Royal Institute of Technology in § CESC— Center for Sustainable

Stockholm haben 2011 das Prinzip des Hackathons in ejn § Communications at KTH Royal

neues Veranstaltungsformat weiterentwickelt: “Green L’:Zﬂi‘:ﬁ:\”ecmo'ogym :
Hackathon”. Dabei stehen Umwelttechnologien Sowie .. ........cocvcvivieiereresesesenens
nachhaltige Produkte und Dienstleistungen im Mittelpunkt

der Veranstaltungen. Bisher wurden 14 ,Green Hackathons" in europadischen und
japanischen Stadten abgehalten. Die Ideen werden zum Schluss der Veranstaltung
prasentiert. Die Gewinner erhalten einen Award und kénnen die Umsetzung der Ideen

in Zusammenarbeit mit den Sponsoren — meist Unternehmen - vorantreiben.

Im Februar 2016 fand beispielsweise ein , Green Hackathon™ zum Thema ,Smart City
Stockholm™ statt. Gefragt waren Lésungen zu folgenden Themen:

e Die Initiative ,Kjutsgruppen® vermittelt Mitfahrgelegenheiten in Schweden. Flr die
Nutzung der Services soll der Online-Client Gberarbeitet und verbessert werden.

e Das Unternehmen Sweco sucht nach neuen Lésungen, bestehende Infrastrukturen
in der Stadt fur die Ausstattung und Vernetzung mit Sensoren zu nutzen.

e Die Initiative ,Stockholm Digital Care" versorgt alte Menschen in Stockholm und
Umgebung. Wie kénnen die gefahrenen Kilometer der Autos reduziert werden oh-
ne EinbuBen bei den Pflegediensten? Wie kénnen die alten Menschen gut ernahrt
werden und gleichzeitig CO, und gefahrene Kilometer eingespart werden?

e Die Gemeinde Nacka nahe Stockholm sucht nach Lésungen fir begrinte Fassa-
den, die neben positiven Klimaeffekten auch einen Teil des Regenwassers auf-
nehmen kénnen.

Zur Veranstaltung durften sich 100 Teilnehmer anmelden, um innerhalb von 24 Stun-
den Ldsungen zu den genannten Herausforderungen zu erarbeiten. Die Gewinner
wurden ausgezeichnet und erarbeitete Lésungen werden nach Mdglichkeit von den
Projektpartnern auch umgesetzt.

Quelle: www.greenhackathon.com/ [angefragt am 09.12.2016]
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Ideenplattformen - BlirgerInnen sammeln Ideen

Auf NextLeipzig.de (a) kann jedeR seine Ideen flr eine zrresresrmerrerrermsrmsmraranrnanany

bessere Stadt verdffentlichen. Die Ideen werden in einer : >*@%
Landkarte dargestellt und kénnen einmal im Monat in der ; -€/PZ& Frankiurt, Hamburg

. . . . = Zeithorizont
Plauder-Bar (in einem Kaffeehaus) diskutiert werden. : laufend

Frankfurt Gestalten (b) funktioniert sehr &hnlich. Damit : Verantwortliche Organisation
eine Initiative auch umgesetzt werden kann, braucht sie : a) Freie Kommunikation und
moglichst viele UnterstiitzerInnen. Somit sind die Initiato- : nachhaltiger Lebensstil

rInnen von Ideen angehalten, ihre Initiativen und die : »frekonale”e.v.

Ideenplattform in ihrem Umfeld bekannt zu machen und zu : P Nexthamburg e.V.

: ¢) Open Knowledge Foundation :
wer n. H H
bewerbe : Deutschland e.V.

Nexthamburg (c) sammelt seit 2009 Ideen fur die Stadt
von morgen. 2012 ist aus uUber 700 Ideen die Hamburger Blirgervision entstanden.
Seit 2016 wird es konkreter: Mit einem neuen Ableger Stadtmacher (siehe nachste
Beschreibung) wird der Nexthamburg-Ansatz auf eine neue Ebene gehoben. Denn bei
Stadtmacher geht es um die Arbeit an konkreten Projekten und deren Finanzierung.

Alle drei Plattformen sind beispielhaft fliir eine bessere Transparenz in der Lokalpolitik,
schaffen eine Mdéglichkeit fiir das Aktivwerden von MitblrgerInnen und férdern die
Eigeninitiative und -verantwortung der StadtbewohnerInnen.

Quelle: a) www.nextleipzig.de, b) www.frankfurt-gestalten.de, ¢) www.nexthamburg.de
[abgerufen am 11.11.2016]

Stadtmacher

Die Plattform ,Stadtmacher® wurde 2014 in Hamburg
entwickelt und ist fur Crowdsourcing und Crowdfunding
geeignet. Stadte und Kommunen kdnnen die Plattform Zeithorizont

nutzen, um Ideen zu vorgegebenen Themen und Heraus- | ..t 2014

forderungen zu generieren, zu verdffentlichen und eine | yerantwortliche Organisation
Finanzierung zu organisieren. Folgende Schritte sind im [ Nexthamburg Plus UG
Prozess vorgesehen: e

Stadt
Hamburg

e Die Stadt legt ein Thema bzw. eine Herausforderung fest;
e Einen Monat lang werden Ideen dazu gesammelt;

e Crowdfunding der Ideen;

e Umsetzung der Projektideen.

Es werden nationale und internationale Projektbeispiele als Inspiration flir die gesuch-
ten Themen und Herausforderungen dargestellt. Die Plattform Stadtmacher beinhaltet
eine eigene Crowdfunding-Plattform, durch die erste Schritte oder sogar das gesamte
Projekt finanziert werden kénnen.

Fallbeispiel: Die Stadt Hamburg wachst, daher wurden 2016 Projekte gesucht, die
Hamburg als offene ,Willkommensstadt" unterstitzen. Eigene Ideen konnten von
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HamburgerInnen eingereicht werden. Die Stadtverwaltung unterstutzte bei der Pro-
jektentwicklung durch fachliche Beratung.

Quelle: www.stadtmacher.org/ [abgefragt am 09.12.2016]

ZukunftsstraBenbahnen

~Was siehst du in Dresdens Zukunft® wurden Dresdner {*= 7w mrrmmmemsssmsmsssssessse=s
BldrgerInnen in zwei StraBenbahnlinien gefragt. Mittels
Klemmbrett, Stift und Klebezettel konnten alle Fahrgaste
ihre Ideen notieren und an die Wand kleben. Die ber 700 ; 1Tag am 8.0ktober 2015

Zukunftsvorstellungen reisten weiter und sind als Ideenfin- } yerantwortliche Organisation
dung fur die Zukunftskonferenz in Dresden weiterverwen- :
det worden. Die Zukunfts-straBenbahn bezeichnet sich }
selber als Experiment fir morgen und bezieht ohne auf-"
wandigen Auswahlkonzept eine groBe Breite an Menschen ganz zufallig mit ein.

Stadt Dresden

Quelle:
www.dresden.de/de/leben/gesellschaft/buergebeteiligung/zukunftsstadt/phasel/zukunftsbahn.
php [abgerufen am 21.10.2016]

Kommunikation von Ideen

~Was braucht es, dass gute Ideen flr eine nachhaltige Stadt gefunden werden kén-
nen?" Eine wichtige Frage flr eine smarte Stadt, die auch als wiederkehrender Prozess
verstanden werden sollte. Eine Mdglichkeit ist das Sichtbarmachen, welche Ideen
schon wo und wie aktiv umgesetzt werden. Damit Stadtbewohnerinnen und Stadtbe-
wohner diese Ideen finden, sich von ihnen inspirieren lassen und eventuell selber
aktiv werden, braucht es Kommunikations-Drehscheiben, Sammel-Plattformen fir
Informationen. In diesem Kapitel werden Initiativen vorgestellt, die aktiv kommunizie-
ren, was und wie passiert flr eine nachhaltige Stadt(entwicklung).

Stories of Change

Unter dem Motto ,Catch the Change"™ wird die Dresdner
Bevdlkerung aufgerufen, Geschichten des Wandels filmisch
einzufangen. Initiativen flr eine lebenswertere, nachhalti- Zeithorizont

gere, weltoffenere und zukunftsfahigere Stadt werden ;515 5016

aufgefordert, Geschichten des Wandels filmisch darzustel- { yerantwortliche Organisation
len. Die selbst gedrehten Videoportraits kdnnen auf der  sukuma artse.V.
Homepage betrachtet werden. Dort ist das Publikum ge- *=r=r=rererererererererarararararaane
fragt zu entscheiden, welche zwei Projekte eine professionelle Filmproduktion samt
Ausstrahlung in Dresdner Kinos gewinnen sollen.

Stadt
Dresden

Durch die Foérderung der Eigeninitiative ermdglicht Stories of Change Uber einfache
Handyvideos, die Blrger flir den Wandel und einen nachhaltigen Lebensstil zu inspirie-
ren und mdglicherweise auch aktiv werden zu lassen.
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Quelle: www.stories-of-change.org [abgerufen am 05.12.2016]

Dresden im Wandel

Dresden im Wandel (a) ist eine vernetzende Plattform flr :
konstruktive Initiativen. Die Plattform betreibt eine Land- :

: Stadt

: Dresden und Wien

karte flur Gruppen, die im Bereich der Nachhaltigkeit aktiv :
sind und gibt Auskunft (iber aktuelle Veranstaltungen. Die :
Plattform ist ein Netz an Menschen, die an ihren jeweiligen :
Projekten arbeiten und die Verbindungen zu anderen
aktiven Menschen der Stadt halten und nutzen méchten. *

: Zeithorizont

: laufend

: Verantwortliche Organisation
= Keine genannt

Dresden im Wandel ist kein Verein. Man bedient sich existierender Vereine, sofern
dies zweckmaBig ist (z.B. fir Projekte, die zwingend einen juristischen Trager brau-
chen). Dresden im Wandel ist eine Idee, der JedeR folgen kann.

Eine ahnliche Plattform fir die Kommunikation von Partizipationsprozessen gibt es in
Wien. Wien Gestalten (b) ist eine Informationsdrehscheibe fiir interessierte Men-
schen, die mitgestalten mdchten. Aktuelle Projekte und Termine zu Kinder- und
Jugendpartizipation, zur Gestaltung von Gemeinschaftsgarten und Parks, StraBen oder
Platzen, zur Entwicklung von Stadtteilen, wie auch Projekte von Gratzelinitiativen, der
Lokalen Agenda 21, Gebietsbetreuungen und des Stadtteilmanagements werden auf
der Homepage kommuniziert.

Vernetzung und Partizipation haben eine wichtige Schllisselrolle in der Smart City.
Dresden im Wandel und Wien Gestalten ermdglichen diese Vernetzung und machen
sichtbar, ,was es schon wo gibt" an Initiativen fir eine lebenswerte Stadt der Zukunft.

Quelle: a) www.dresden-im-wandel.de [abgerufen am 05.12.2016], b)
www.wiengestalten.at [abgerufen am 19.12.2016]

Communityreporter

Beim Community Reporting geht es im Wesentlichen da-

rum, Geschichten zu erzahlen: von eigenen Erfahrungen, Leeds (EN), Huddersfield (EN)

Erlebnissen und Themen, die einen bewegen, in eigenen
Worten und Medien. Dies kdénnen Videos, geschriebene
Artikel, Fotos oder Audioauf-nahmen sein, die auf der
Webplattform mit anderen geteilt werden. Community
Reporting ist ein Werkzeug, um Geschichten zu erzdhlen,
Gemeinschaften zu schaffen und zu férdern. Die angehen-
den Community-ReporterInnen bekommen in einem Work-

North Ayreshire (EN),
Charlestown (EN), Lower Kersal
(EN) und Koln (DE)

: Zeithorizont

laufend
Verantwortliche Organisation
Institut der Community

shop eine Schulung Uber die journalistische Praxis, wie
Ideen entwickelt, Geschichten erzahlt, Projekte geplant und schlieBlich produziert und
kommuniziert werden. RegelmaBige Stammtische férdern den weiteren Austausch und
die Entwicklung von Ideen oder Herangehensweisen in der Reporter-Community.
Berichtet wird Gber Aktionen, Kunst, Musik, Sport, Umwelt und alles, was in der Stadt
passiert.
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Das Institut der Community Reporter (ICR) wurde von der englischen NGO People's
Voice Media gegrindet. Das ICR betreibt die Webseite, auf der die Community Repor-
ter ihre Stories und Beitrage einstellen und damit einer breiten Offentlichkeit zugéngig
macht.

Quelle: communityreporter.net/de/uber-uns, https://youtu.be/IJRfuZAbQHGM [abgerufen am
05.12.2016]

Vorbilder vor den Vorhang holen

Bekannte Persdnlichkeiten und authentische BlrgerInnen }
kénnen einen nachhaltigen Lebensstil vorleben und 6&ffent- f
lich vertreten. Dazu kdnnen Personen ausgewahlt und ]
nominiert werden, die Themen der nachhaltigen Stadtentwicklung und Energieeffizienz
glaubwurdig vertreten und foérdern kénnen. Es koénnen relevante Initiativen und
Projekte aus der eigenen Stadt vorgestellt werden. Damit werden neue soziale Prakti-
ken vorgelebt, die eine Orientierung geben als Alternative zu aktuellen Trends.

Im SINN Cities Innovations-

Workshop generiert

Es kdnnen auch nachhaltige Unternehmen und Betriebe mit deren Produkten und
Dienstleistungen ,vor den Vorhang" geholt und ausgezeichnet werden, siehe z.B.
OkoBusiness Wien.

Exnovations-Agentur

Neben der Generierung zahlreicher neuer Innovationen
braucht es wieder das gute SchlieBen von Innovationen .

. . ; Workshop generiert
oder das Rausnehmen von nicht (mehr) bendtigten Innova- terererermreriinniiinaa
tionen. Dieser Prozess kann auch als ,Loslassen™ beschrieben werden. Zu Grunde liegt
hier das bildliche Beispiel: wenn in volles Wohnzimmer neu gestaltet werden soll,
dann muss zu allererst das alte Zeug raus gerdaumt werden, damit Platz fir Neues
entsteht.

Im SINN Cities Innovations-

Eine Exnovations-Agentur sollte sich somit mit allen Méglichkeiten beschaftigen, die
vor der Entstehung bzw. Implementierung neuer Innovationen passieren sollten.
Mdégliche Themengebiete kénnen sein:

Offentliche Rituale

Offentliche Rituale dienen dazu, Dinge, die noch da sind, aber nicht mehr gebraucht
werden, aufgeben zu kénnen. Ein Beispiel ware ein o6ffentliches Statement, wo JedeR
sagen kann ,0k, ich gebe jetzt eine Sache auf, die ich nicht mehr brauche®. Das kann
das Rauchen oder auch im Hinblick einer nachhaltigen Stadtentwicklung z.B. das
Aufgeben des eigenen Autos oder eine Selbstverpflichtung zu einem Experiment hin
zu einem nachhaltigerem Lebensstil (Beispiele siehe 0 Leuchtturmprojekt: 200
Familien, Seite:64) sein.
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Offentlicher Raum

Fir das AbschlieBen braucht es auch Raume, damit Kreislaufe entstehen und gute
Ubergédnge geschehen kdnnen. Entstehungsrdume wie FablLabs und Co-Working-
Spaces, in denen soziale Innovationen stattfinden kdénnen, sind auch dafir dienlich,
dass das Nichtmehr-Bendtigte geschlossen werden kann. In FabLabs und Co-Working-
Spaces sind Menschen zu finden, die etwas umsetzen wollen. Diese sollen dort auch
auf Unterstitzung treffen, Altes ablegen zu kénnen und Neues zu gestalten.

Trainings und Bewusstseinsbildung fir Scheitern, Fehler und Loslassen

Damit das Loslassen von Dingen und das Akzeptieren von Fehlern passieren kénnen,
bedarf es ein Training. Vielleicht einen ,Lerngang fir charmantes Scheitern®™. Hier geht
es nicht darum, dass Aufgaben friihzeitig aufgegeben werden, sondern dass wir an
Dingen so lang wie moéglich und bewusst dranbleiben, aber den richtigen Moment
erkennen, wann dies keinen Sinn mehr macht und an diesem Zeitpunkt die Dinge
loslassen. Loslassen lernen, Verlernen lernen, Routinen aufgeben lernen und damit
Platz fir Neues schaffen.

Award flr die Verabschiedung der sinnlosesten ,,DINGE"

Einen Award, einen Preis fur die Verabschiedung der sinnlosesten Dinge in der Stadt.
Aber nicht so, dass Sinnloses einen Award bekommt, sondern es bekommen jene
einen Preis, die etwas Sinnloses beendet haben. Also jene, die etwas wirklich ab-
schlieBen und sagen ,, 0k, das brauchen wir nicht mehr".

Weitere Méglichkeiten

e Symbolischer Innovationsfriedhof: flir alle schadliche Gegenstande wie z.B. Asbest
oder andere nicht mehr bendtigten Dinge. Einen Ort, an welchem jene Innovatio-
nen, die nicht mehr benétigt werden, einen Platz bekommen. Hier ist alles zu En-
de oder fangt von vorne an. Als Beispiel gibt es schon einen Ideenfriedhof in der
Zotter Schokoladen Erlebniswelt. Quelle: www.zotter.at/de/zotter-
erlebniswelt/attraktionen/essbarer-tiergarten/attraktionen.html

e Schrumpfen und Verkleinern lernen: nicht alles muss groB3 sein (wie klein ist groB
genug?)

Best-Practice Plattform

FlUr das Sichtbarmachen von guten Beispielen und interes-
santen Vorbildern in der Stadt eignet sich eine Onlineplatt-
form. Diese Plattform soll zum einen Aufzeigen, was sich
im Bereich Nachhaltigkeit wo tut sowie welche Gruppen
und Menschen wo aktiv sind. Es soll aufgezeigt werden, wie die einzelnen Projekte
aufgebaut sind, welche Inhalte sie haben und wie die Realisierungen funktionieren.
Kontaktdaten, Andresse sollen auf der Plattform flr die Kontaktaufnahme von Interes-
sierten gut ersichtlich zur Verfigung gestellt werden. Da es in mehreren Stadten
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schon meist mehrere ahnliche Plattformen gibt, kann diese Webseite alle weiteren
sichtbar machen und darauf verlinken. Projekte in folgenden beispielhaften Kategorien
sind winschenswert:

Aktive Gruppen/Vereine im Bereich Nachhaltigkeit
Aktivitaten und Veranstaltungen im Bereich nachhaltige Lebensstile

Online Plattformen zur Férderung nachhaltiger Lebensstile (Ab Hof Apps, CO:
Einspar- oder Kompensationsplattformen, Foren, uvm.)

Partizipationsprozesse (im eigenen Wohnviertel und in der Stadt)
Finanzierungsmdglichkeiten flur nachhaltige Projekte

Sharing Modelle

Gemeinsame Nutzungen bebauter Flache

Urban Farming

Die Plattform soll nicht nur online zur Verfligung stehen, sondern den Austausch
zwischen den Stadten und ihren BlrgerInnen mit Veranstaltungen und personlichen
Kontakten foérdern.
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Finanzierung von Ideen und Projekten

Die Finanzierung der Umsetzung von MaBnahmen und Ideen ist von zentraler Bedeu-
tung. Neben den bestehenden Férdermitteln in Stadten, Regionen und Landern wer-
den zunehmend neue Wege beschritten: zweckgebundene Fonds, glnstige Kredite
oder neue Finanzierungsformen wie Crowdfunding-Plattformen. Damit kann es auch
gelingen, die (finanzielle) Top down-Abhangigkeit von Bottom up-Initiativen zu verrin-
gern.

Spacehive

~Spacehive® wurde 2012 von einem Architektur-
Journalisten in London gegrindet. Als Crowdfunding-
Plattform fordert das Unternehmen die Finanzierung und: _~
Umsetzung von lokalen Projekten in ganz England. Gefragt i Zéithorizont

sind Projekte, die eine Verbesserung der lokalen Lebens- i s€'t2012

qualitat bewirken und der Gemeinschaft niitzen. So werden } Verantwortliche Organisation
etwa lokale Veranstaltungen initiiert und finanziert, Griin- i Spacehive istals Start-up
raume neu gestaltet und genutzt. Die Projekte sind in i organisiert.

folgende Kategorien eingeordnet: e

Stadt
London

e Sport und Spiel

e Parks und Garten

e Kunst und Kultur

e Gebaude

e Ernahrung und (urbane) Landwirtschaft
e StraBen und Infrastruktur

e Die einzelnen Projekte werden auf der Online-Plattform ,Spacehive" veroéffentlicht.
In der Folge steigt die Bekanntheit der einzelnen Projekte und engagierte Men-
schen, Unternehmen und Organisationen spenden fir ihre Lieblingsprojekte Geld-
beitrage. Neben der Finanzierung durch die ,Crowd" kénnen weitere Férderungen
flr das Projekt organisiert und damit kombiniert werden.

e ,Spacehive" unterstitzt die Finanzierung und Durchfihrung der Projekte. Dazu
stellt das Unternehmen entsprechende Werkzeuge flir das Projektmanagement zur
Verfligung. Jedes Projekt wird von einer Partnerorganisation in Bezug auf Status
quo und die Umsetzbarkeit Gberpruft.

e Spacehive besteht seit 2012 und hat bereits 145 erfolgreiche Projekte mit einem
Gesamtwert von 4,2 Millionen britischen Pfund finanziert. Die Plattform wird vom
»Big Lottery Fund" und ,Business in the Community" unterstutzt. Entwicklungs-
partner der Plattform ist Deloitte.

Quelle: www.spacehive.com/ [abgefragt am 07.12.2016]
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Nachhaltigkeitsfonds

Die Stadt Amsterdam hat im Jahre 2015 den Nach-
haltigkeitsfonds - ,Duurzamheidsfonds®™ - eingerichtet.
Dieser Fonds fordert Projekte zur CO2-Reduktion und Kreis- ! zqithorizont
laufwirtschaft. Mit einem Budget von insgesamt 40 Millio- t it 2015

nen Euro werden Kredite flr nachhaltige Projekte mit § verantwortliche Organisation
einem glnstigen Zinssatz von 2% vergeben. Die Laufzeit ; Stadt Amsterdam

der Kredite betragt maximal 15 Jahre.

Stadt
Amsterdam

Der Nachhaltigkeitsfonds unterstlitzt die Umsetzung der Nachhaltigkeits-Agenda der
Stadt. Danach sollen bis 2020 rund 20% mehr erneuerbare Energien erzeugt und die
Energieeffizienz um rund 20% reduziert werden. Die Projekte missen wirtschaftlich
sein, sodass die Rlckzahlungen samt Zinsen Uber die Energieeinsparungen bzw.
Effizienzgewinne bezahlt werden kénnen.

Projekte mit einem Finanzierungsbedarf zwischen 10.000 und 200.000 Euro kénnen
jederzeit eingereicht werden. Projekte mit bis zu 500.000 Euro Kapitalbedarf mussen
in eigenen Finanzierungsrunden flr festgelegte Themen eingereicht werden. Fur die
Kreislaufwirtschaft gibt es beispielsweise eine eigene Finanzierungsrunde.

Eine Einsparung von mindestens 350g CO, (Emission entspricht ca. 3 km Fahrleistung
mit einem Kleinwagen) pro investiertem Euro und Jahr muss nachgewiesen werden.
Projekte kdénnen ausschlieBlich von Blrgerinitiativen bzw. Unternehmen eingereicht
werden. Flr Privatpersonen gibt es gesonderte Finanzierungskredite in der H6he von
2.500 bis 15.000 Euro.

Quelle: www.amsterdam.nl/wonen-leefomgeving/duurzaam-amsterdam/duurzaamheidsfonds/
[abgefragt am 13.12.2016]

Regionale Energie-Effizienz-Genossenschaft

Der Bundesdeutsche Arbeitskreis flr Umweltbewusstes; .
Management (B.A.U.M.) ist der Auffassung, dass griine:

: Aachen, Norderstedt und

Energien alleine flr eine Energiewende nicht ausreichen. ! (Berchtesgadener Land)

Folgend grindete der Arbeitskreis im Rahmen eines Pilot- : ;qithorizont
projektes des Deutschen Umwelt-bundesministeriums eine : oiober 2013 bis Mirz 2016
Genossenschaft fiir Energie-effizienz. Die Regionale Ener- : verantwortliche Organisation
gie-Effizienz-Genossen-schaft (REEG) sammelt Gelder von : Bundesdeutscher Arbeitskreis
BurgerInnen, Kommunen, Unternehmen, Kirchen, Vereinen ifUr Umweltbewusstes Ma-

und Stiftungen flr Energieeffizienzprojekte. Die Projekte nagement (B.A.U.M.)

werden in Unternehmen, kommunalen Einrichtungen, *==r"rmemmemrormesmessessnssnesases
Privathaushalten oder sonstigen Einrichtungen durchgefiihrt. Die REEG Ubernimmgt
als Dienstleistungsunternehmen die Beratung, die Finanzierung und die Durchfihrung

der MaBnahmen durch Fachbetriebe.

Das Konzept férdert durch privates Engagement das grine Wirtschaftswachstum in
der Region, schafft neue Arbeitsplatze, reduziert Energiekosten sowie CO2-
Emissionen.
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Quelle: www.baumev.de/News/7881/RegionaleEnergieEffizienzGenossenschaftenREEG.html
[abgerufen am 21.10.2016], www.reeg-info.de [abgerufen am 09.11.2016]

bettervest - gemeinsam in eine bessere Stadt investieren

bettervest ist die erste globale Crowdfunding-Plattform fUrE """""""""""""""""""" :

die gemeinschaftliche Finanzierung von Energieeffizienzpro- : Stadt

. . " .. . . . : Weltweit
jekten. Hier kénnen alle BurgerInnen mit kleinen bis groBen: _ =
: Zeithorizont

Betragen in Energieeffizienzprojekte von Unternehmen,: . ... . ¢

Soz@tragern, Vgrelnen und Kommunen .llnvestleren. und : Verantwortliche Organisation
profitieren dabei an den durch die Umrlstung erzielten : pettervest GmbH (Sitz in

Einsparungen. : Frankfurt, Deutschland)

Durch die aktiven Investitionen haben BulrgerInnen die
Méglichkeit, ihr Umfeld zu gestalten und verdienen an den Einsparungen mit. Ein
Einsatz mit groBem Nutzen - fir Klima, Wirtschaft und Menschen.

Gestartet wurde die Crowdfunding-Plattform mit mehreren Projekten in Frankfurt,
weitete sich auf weitere deutsche Stadte aus und mittlerweile kdnnen weltweit Ener-
gieeffizienzprojekte von der Crowd finanziert werden.

Quelle: www.bettervest.com [abgerufen am 25.10.2016]

Crowdinvesting mal zwei

Crowdfunding als alternative Finanzierungsform gewinnt === TroTeesee s
immer mehr an Bedeutung. Stadte kénnten einzelne : '™S!NN Citieslnnovations-

: Worksh i
Crowdfunding-Plattformen oder -Projekte nach bestimmten ........... O e e

Kriterien (z.B. Energieeffizienz, Klimaschutz, Nachhaltig-

keit, Gemeinwohl, soziale Vertraglichkeit) unterstlitzen und den investierten Betrag
verdoppeln. D.h. die Stadt verdoppelt das Investment in sinnvolle Projekte, sodass
z.B. ein Investment von 5.000 Euro mit Unterstitzung der Stadt auf 10.000 Euro
verdoppelt werden kann. In England wird dieses Modell fur Spenden bereits immer
wieder praktiziert.
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Umsetzung von Ideen und Projekten in Stadten

Um die oft erkennbare Kluft zwischen Reden und Handeln zu Gberwinden, sind soziale
Innovationen in Form von ,InnovationLabs", Reallaboren, ,Co-creation Spaces" wich-
tig. Hier kdnnen neue Ideen in die Praxis umgesetzt und deren Wirkungen erfasst
werden. Flr diese Realisierung von Ideen und Projekten in der Stadt mulssen klar
definierte ,Orte der Umsetzung" geschaffen werden. Die Orte schaffen Raum flr die
Kreativitdat der Menschen: Ideen werden flr die Herausforderungen der Stadt entwi-
ckelt und haben einen definierten Platz, wo sie umgesetzt werden. Durch die Partizi-
pation von verschiedenen Akteuren, Disziplinen entsteht ein Wissenstransfer (insbe-
sondere betreffend Umsetzungswissen) Uber das gemeinsame Gestalten hinaus.

Reallabore

In Baden Wirttemberg werden seit 2012 sieben Reallabore
vom Ministerium flr Wissenschaft, Forschung und Kunst Stuttgart

mit rund 7,5 Millionen Euro finanziell geférdert. Das sind Zeithorizont
Forschungsprojekte, in denen die Stadt selbst zum Labort ... ,515

und zum Ort der Umsetzung wird. Damit wird transdiszipli- | yerantwortliche Organisation
nare und transformativ wirkende Forschung geférdert. Die ! wministerium fir Wissenschaft,
Forschungsthemen, mit denen sich die Reallabore befas- : Forschungund Kunst

sen, werden gemeinsam mit PraxispartnerInnen und der
Zivilgesellschaft erarbeitet. Das Programm ist regional angelegt, aber die Ergebnisse
kdnnen Ubertragen und international gestreut werden. Dazu gibt es eine Begleitfor-
schung.

Stadt

Fallbeispiel: Das Reallabor Spacesharing in Stuttgart. Neue Nutzungskonzepte fur
leerstehende Gebdaude werden erarbeitet und umgesetzt. Dazu wird eine Online-
Plattform flr Spacesharing programmiert und eingesetzt. Der Raumbedarf flr ver-
schiedene Akteure soll mit dem Konzept zu einer verbesserten Nutzungseffizienz von
Gebduden flihren. Im Projekt sind folgende Inhalte geplant:

o Effiziente Auslastung und Minimierung des Leerstands

e Einbindung von kulturellen und sozialen Initiativen, Start-ups und Studierenden

e Initiieren und Begleiten von Pilotprojekten

e Immobilien als Impulsgeber flr Urbanitat positionieren

e Entwicklung einer Informations- und Buchungs-Plattform flir Spacesharing

e Bildung eines Kompetenz-Clusters flir Spacesharing

Das ,Pilotprojekt 24/7" (24 Stunden, 7 Tage pro Woche) wird zurzeit umgesetzt: Vier
Raume mit insgesamt 140m? in Stuttgart stehen von Mai 2016 bis September 2017
als Reallabor flr Spacesharing zur Verfligung.

Quelle: https://mwk.badenwuerttemberg.de/de/forschung/forschungspolitik/wissenschaft-
fuer-nachhaltigkeit/reallabore/ [abgefragt am 07.12.2016]

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 49



Peterborough DNA

Die englische Stadt Peterborough hat 2012 gemeinsam mit :
der Agentur flUr Wirtschaftsférderung ,Opportunity Peter- Stadt :
“ . . . Peterborough, England

borough™ sowie lokalen Unternehmen und Organisationen

~Peterborough DNA" gegriindet. Dieses partnerschaftliche Seit 2012

Netzwerk férdert die Entwicklung von Ideen und Ansatzen f y o antwortliche Organisation
far eine wettbewerbsfahige und nachhaltige Wirtschaft und : ity council Peterborough und
Stadtentwicklung. ,Opportunity Peterborough*

Zeithorizont

Die Angebote des Netzwerks sind in vier Bereiche geglie-

dert: Smart Business, Living Data, Skills und Innovation. Ausgehend von den zentra-
len Herausforderungen der Stadt wurde ein Ansatz erarbeitet, der soziale Initiativen
und , grassroots"-Bewegungen mit einbezieht.

Das Netzwerk unterstitzt die Zusammenarbeit der Mitglieder durch Veranstaltungen,
Workshops und Informationen flir die Umsetzung nachhaltiger Entwicklung. Mit die-
sem Ansatz wird die Kreativitdt der Menschen genutzt und verschiedene Sektoren
finden neue Formen der Zusammenarbeit mit dem Fokus auf Wachstum, Innovation
und Nachhaltigkeit.

Im Bereich Innovation werden von ,Peterborough DNA"“ beispielsweise folgende
Inhalte angeboten:

e ,Brainwave Innovations” - eine Online-Plattform, auf der Entrepreneure, Bewoh-
nerInnen und Gruppen sich austauschen und Ideen entwickeln kénnen in Bezug
auf die Herausforderungen der Wirtschaft und der Stadtentwicklung.

e ,Breakthrough Thinking Events” - Veranstaltungen, in denen die Inhalte der
“Brainwave Innovations” aufgegriffen und mit kreativen Methoden weiterentwi-
ckelt werden.

e ,Peterborough DNA Funding” - MaBnahmen und Projekte der vorigen Veranstal-
tungen flr eine Finanzierung vorgeschlagen.

e ,Innovation Labs” - Erarbeitung von neuen Ideen und Ansatzen z.B. fur Wirtschaft
und Stadtentwicklung

4

Zurzeit sind 188 Mitglieder und 41 Unternehmen im Bereich “Brainwave Innovations”
aktiv. Drei erfolgreiche “Breakthrough Thinking Events” fanden statt. 11 Projekte von
Start-ups und Kleinunternehmen wurden in 2014 und 2015 finanziert.

Quelle: www.peterboroughdna.com/demonstrators/ [abgefragt am 07.12.2016]
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Smarter Together - gemeinsam g “scheiter

In Wien, Midnchen und Lyon wird mit den BlrgerInnen ein """ (; """"""""""""""""" :
Smart City-Stadtteil der Zukunft geplant, um hdchste : St,a t . :

. L — ) + Wien, Miinchen und Lyon (FR) &
Energieeffizienz und vernetzte Mobilitét zu erreichen. Das Zeithorizont :
EU-Projekt sucht die Balance zwischen smarten Technolo- Februar 2016 — 3 Jahre

gien und deren Einbettung in den Alltag der Menschen : yerantwortliche Organisation
sowie in die stadtischen Strukturen. Das Projekt bedientESPLLyon Confluence, Ma 25

sich hierfur finf Themenschwerpunkten: ! Stadt Wien, Stadt Miinchen und

e ,Fokus Partizipation. Gemeinsam gestalten™ beinhaltet i.......ccvriiiiiiiiirceeaaad
ein ,Urban Living Lab" - Informationen flr und Beteili-
gung der BewohnerInnen,

e ,Fokus Mobilitat. Gemeinsam weiterkommen™ mittels Mobilitatsstrategie, eCar-
und eBikes-Sharing und eVans flr die Post,

e ,Fokus Sanierung. Gemeinsam wohnen"™ unterstltzt das 6kologische Sanieren von
existierenden Wohnflachen und Einsatz von Photovoltaik und Solarthermie,

e ,Fokus Energie. Gemeinsam versorgen® Nahwarme - Integration von Solarther-
mie, lokaler Speicher und Abwarmenutzung, und

« ,Fokus Wissentransfer. Gemeinsam g scheiter® beinhaltet die Offentlichkeitsar-
beit, das Wissensmanagement, den Expertenaustausch und die wissenschaftliche
Begleitung.

Quelle: smartertogether.at/projekte [abgerufen am 17.10.2016]

Upcycling-Produkte aus sozial-6konomischen Betrieben

Neue Produkte, die durch ein ,Upcycling™ aus Abfallstoffen ;x====r==ssrrassrrmssrrmasrmasnsnases :
entstehen, helfen Ressourcen und Energie in der Produkti- : '™ S'NNkC:'eS'““m’atm“s'

. . : w iert :
on einzusparen bzw. Wertstoffe weiter zu verwenden............ B ;

Diese Art der Produktion kann man mit einer sozial6kono-

mischen Betriebsweise kombinieren. Damit entstehen zusatzliche Arbeits- bzw. Aus-
bildungsplatze am 2. Arbeitsmarkt. Ein Beispiel daflir ist das R.U.S.Z. (Reparatur- und
Servicezentrum) Wien, in dem etwa Waschmaschinen technisch (berholt und mit
neuen Schaltprogrammen ausgestattet werden.

Freirdume fur Experimente in der Stadt

Neue Ideen und Ansatze flir Themen wie Wohnen und': ” ’
Mobilitat brauchen freie Rdume um entstehen und auspro- Im SINN Cities Innovations-
biert werden zu kdénnen. Stadte kdénnten daflir Flachen, i.........\N.?.r!(.s'.':?.'?.gf.nff'fff ........
Grunflachen, Infrastruktur zur Verfigung stellen. So kdénn-

ten neue Ansatze fir die Grundbedirfnisse Ernahrung, Wohnen und Mobilitat erprobt
und umgesetzt, Ideen flir eine Nachhaltige Entwicklung und Resilienz in Bezug auf die
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Stadtentwicklung realisiert und weiterentwickelt werden. Den geeigneten Rahmen
dazu stellen sogenannte Innovations-Labs, Co-creation Spaces, Reallabore u.a. dar.

Themenbezirke

Lokale Veranstaltungen zu Kultur, Natur, Handwerk, Zu-
sammenkommen organisieren und anbieten - ge-nannt die )

. . ; Workshop generiert
Themenbezirke. Uber moderne Technologien werden tiiiiiiiiniin
Menschen aufgerufen, sich selber zu organisieren und flir Veranstaltungen zu werben
und FreundInnen einzuladen - wie es bei Flashmobs Ublich ist.

Im SINN Cities Innovations-

Hier kdnnen offentliche Platze als Themenbezirke fungieren und verschiedene Themen
von Bezirk zu Bezirk wandern. Dies 6ffnet den Raum flir Neues wie:

e Potlucks: eine riesige Essenstafel ladt ein, von den BesucherInnen mitgebrachtes
Essen zu teilen und zu probieren, d.h. jedeR TeilnehmerIn bringt ihre/seine eigene
Speise mit, welche auf einem Buffet fir alle gestellt wird und JedeR kann sich
nehmen und probieren, was sie/er will. Gratis. Sharing is caring.

e ,dare to ask™-Rdaume: in einer Zeit, in der alle alles wissen und kénnen mussen,
bietet ein ,dare to ask™-Raum die Mdglichkeit, jene Fragen zu stellen, die man sich
sonst nicht stellen traute. Wenn ein buntes Publikum (jung wie alt und mit unter-
schiedlichen kulturellen Hintergriinden) vorhanden sind, ist die Heterogenitat ein
willkommener Wissenspool, welcher flr Antworten auf diese Fragen genutzt wer-
den kann.
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Gemeinsame Nutzung bebauter Flachen

Die gemeinschaftliche Nutzung von bebauter Flache in Stadten etabliert sich zuneh-
mend als Thema flr soziale Innovationen. Beispiele daflir sind Space-Sharing-
Konzepte flr die gemeinsame Nutzung von Wohnraum und Parkplatzen. Das Ermdogli-
chen einer gemeinschaftlichen Nutzung von bebauter Flache ist ein Kurs gegen die
Raumknappheit in der Stadt. Durch die gemeinschaftliche Nutzung werden alte Orte
neu entdeckt und es entstehen Raume der Begegnung, Produktivitdat und Entspan-
nung.

Zum einen kénnen schon genutzte Flachen flir andere getffnet und gemeinsam ge-
nutzt werden (Space-Sharing). Hier gewinnen die teilnehmenden Menschen daran,
dass kleiner oder zu wenig Raum durch die Zusammenlegung eine gut nutzbare
Flache ergeben (z.B. gemeinsamer Innenhof, Gemeinschaftsraume, Parkflachen und -
Garagen oder gemeinsame Verwendung der Haustechnik). Zum anderen kénnen
durch die Offnung von Leerstand alte Orte etwas Neues ermdglichen, urbane Labore
entstehen, in denen Menschen aktiv werden kénnen und Initiativen sich grinden.
Durch die gemeinschaftliche Nutzung werden Orte revitalisiert und es entstehen
Raume der Begegnung und Inspiration.

Leuchtturmprojekt: ZZZ - ZwischenZeitZentrale

Die ZwischenZeitZentrale (ZZZ) in Bremen identifiziert } s
leerstehende und verwaiste Raume und Brachen und
gestaltet iber den Leerstand etwas Neues. Spannende Orte i, .. .

werden neu entdeckt und erméglichen Menschen, die etwas § c.it 2009 — laufend

tun wollen, aktiv werden zu kdnnen. So entstehen Orte der Verantwortliche Organisation
Ideen, Kreativitat und Vernetzung. Hier bedient sich dieEAAAGmbH

ZZZ elner elnfaChen ZWISChennUtzungSfOFme|: :. ......................................

tadt
Bremen

Leerstand, Brache + Idee - geringe Miete
= Instandhaltung der Immobilie + Berufschance + Belebung.

Das Kernteam der ZZZ besteht aus vier Personen (Stand 2016), aufgestellt aus den
Bereichen Kunst-Kultur, Geographie, Stadtplanung und Architektur. Sie splren geeig-
nete Objekte auf, beraten EigentimerInnen, entwickeln mit zuktnftigen NutzerInnen
Konzepte und verwalten Zwischennutzungsobjekte (inkl. Mietvertragen mit den Nutze-
rinnen). Sie begleiten Initiativen von der ersten vagen Anfrage bis zur erfolgreichen
Umsetzung und unterstiitzen bei Behérdengangen und Vereinsgrindungen

Der Ansatz der Zwischennutzung wird als ,Secondhand-Space" neu interpretiert und
beinhaltet ein solidarisches Prinzip, fungiert als Schnittstelle zwischen Kunst und
Stadtentwicklung und hat einen hohen Anspruch fur Partizipation. Alte Orte werden zu
neuen Orten flr eine neue Generation. Gemeinschaftsprojekte werden gefdrdert,
»social innovations" entstehen und die Nachbarschaft wird aktiviert. Es entstehen
urbane Labore, in denen Menschen aktiv werden, Initiativen sich griinden und Vereine
gebildet werden.
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Die Bremer Stadtverwaltung unterstitzt die Zwischenzeitzentrale und Ubernimmt
Projektkosten von € 140.000,-- jahrlich. Die Projektmittel werden zu gleichen Teilen
vom Senator fiur Wirtschaft, Arbeit und Hafen, der Senatorin fir Finanzen und dem
Senator fur Umwelt, Bau und Verkehr bis 2020 getragen. Hierbei sind € 30.000,--
jahrlich speziell fir die Realisierung von Projekten (Versicherungen, Brandschutz,
Notar, udgl.) reserviert. Weitere Partner sind der Senator fir Kultur, die Immobilien
Bremen und die Wirtschaftsférderung Bremen GmbH.

Leerstand & _
Brachflache ’a, ? Nutzungsidee

‘ Stadtverwaltung

ZwischenZeit
Zentrale

Abbildung 1: ZZZ Funktionsschema - schlafende H&user wecken. Grafik: ZZZ,
Daniel Schnier

ol e el [ [
LLILLL

Abbildung 2: Ehemalige Wurstfrabrik in Abbildung 3: Das Rathaus Blumenthal
Hemelingen. Jetzt die Wurst Case. Foto: steht zum Verkauf, bis dahin werden
727 Nutzunas-Alternativen aesucht. Foto:

Thomas Lecker-Lopatta (Senat fir Umwelt, Bau und Verkehr):

~Wir haben in Bremen schon ganz vielen Leuten deutlich machen kénnen, dass
mit Zwischennutzungen junge Leute angesprochen werden kénnen - fir Stadt-
entwicklung interessiert werden kénnen; ihnen ganz konkreter Raum gegeben
werden kann. Von daher sind wir doch sehr zufrieden mit der Entwicklung, die
durch die ZwischenZeitZentrale mit eingeleitet und beférdert wurde."
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Simone GeBner (Senatorin fur Wirtschaft und Hafen):

~ES gibt eine breite politische Basis in Bremen fir das Thema Zwischennutzung.
Es ist auch in Zukunft weiter fortzuftiihren und ich denke, dass Zwischennutzung
eine Regelaufgabe fir Bremen sein muss - fir Verwaltung, fliir den Senat -
Zwischennutzung an Orten zuzulassen und zu beférdern."

2016 ist die ZZZ vom Deutschen Stadtebaupreis (Kategorie Sonderpreis) ausgezeich-
net worden und erhielt zusatzlich die Auszeichnung von Projekt Nachhaltigkeit als
~Werkstatt N“.

Weiterfihrende Literatur:

PDF: "Schlafende Hauser wecken! 2009-2012" http://zzz-bremen.de/assets/Uploads/ZZZ-
DokumenationWEBDARSTELLUNG130117.pdf

Buch 2016: Building Platforms: Entstehungsorte schaffen. Praktische Handlungsan-
weisungen fur die Gestaltung von Stadtraum und urbanem Zusammenleben. Zwi-
schennutzungen als erfolgreiches Mittel der Stadtentwicklung. ISBN 978-3-86859-
450-8

Quelle: www.zzz-bremen.de [abgerufen am 21.10.2016], Interview mit Daniel Schnier
(ZZZ) am 19.12.2016

ampido - Parkplatz-Sharing

Die Plattform ampido.com ist der erste deutsche Markt-

platz, auf dem Besitzer von privaten Parkplatzen oder
Garageneinfahrten diese Parkmoéglichkeiten in der Zeit, in
der sie ihre Parkplatze selbst nicht nutzen, vermieten
kdnnen. Dies fuhrt auch dazu, dass AutofahrerInnen direkt
zu ihrem Ziel und nicht parkplatzsuchend durch die Stadt
fahren. Das schont die Umwelt und spart Sprit.

Quelle: www.ampido.com [abgerufen am 25.10.2016]

cloudsters — Co-Working-Space

cloudsters ist eine Community fur vernetzte, lokale Wert-
schdopfung und gesellschaftliches Engagement. cloudsters
Dresden wird von vielen als ein Co-Working-Space wahrge-
nommen und hat das Besondere, dass der Raum eigen-
standig von den Mitgliedern organisiert und verwaltet wird.
Cloudsters ist ein Raum flir Menschen, die aktiv werden
mdchten, sich selbstandig machen und ein Netzwerk an
Menschen mit Know-How suchen. claudsters hat das Ziel,

deutschlandweit

Zeithorizont

laufend

Verantwortliche Organisation
Ampido GmbH

Stadt

Dresden und Hamburg
Zeithorizont

Marz 2014 — laufend
Verantwortliche Organisation
cloudster Unternehmergesell-
schaft

eine Community mit einer groBen Bandbreite an Wissen zusammen zu bringen und
das vorhandene Know-How flr Alle zur Verfiigung zu stellen. Durch den Austausch
von Ldésungen und Wegen kénnen anfallenden Fragen geldst werden.

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities

55


http://zzz-bremen.de/assets/Uploads/ZZZ-DokumenationWEBDARSTELLUNG130117.pdf
http://zzz-bremen.de/assets/Uploads/ZZZ-DokumenationWEBDARSTELLUNG130117.pdf
http://www.zzz-bremen.de/
http://www.ampido.com/

Angeboten werden Arbeitsplatze im Gemeinschaftsraum (flex desk), ein Meetingraum
und 2 kleinere Buros (fix desk). Als Infrastruktur gibt es einen schnellen Internetzu-
gang Uber W-Lan, einen Netzwerk-Farblaserdrucker und diverse Arbeitsmaterialien
wie Whiteboards, einen Beamer und vieles mehr.

claudsters wird hier exemplarisch fur die Vielzahl an Coworking-Spaces dargestellt, da
diese in der modernen Stadt einen wichtigen Beitrag darstellen flir die Nachfrage nach
Vernetzung und die Schaffung von Arbeitsraumlichkeiten fir Einzel-, Kleinunterneh-
men und Startups.

Quelle: dresden.cloudsters.net [abgerufen am 21.10.2016]

Pocket Mannerhatten - Space-Sharing

~Wer teilt, bekommt mehr." Auf diesem Prinzip basiert;Staclt

Pocket Mannerhatten: Benachbarte Liegenschaften legen :yiqp

ihre Nutzungsrechte an ausgewahlten Flachen oder Radumen : zeithorizont

zusammen und erschlieBen so zusatzliche Potentiale. : Juli 2016 — Juni 2017

. . . . : Verantwortliche Organisati
Die BewohnerInnen werden aktiv mit einbezogen und: erantwortliche Lrganisation

: tatwort Nachhaltige Projekte

Synergien zwischen benachbarten Gebdudebereichen : GmbH, ARCH DI Florian

ggschaffen und ein Bonus fir GemelnwohI—EngagementgNiedworok_smdioMannerhat_g
wird erzeugt.

ten, Technische Universitat Wien
Pocket Mannerhatten stellt sich der Herausforderung, die :(ESEAund RAUM isra) und RA

Nutzungsrechte von kleinrdumigen, benachbarten Gebégu- : PPR Gerhard Kiotzl

deflachen in der Stadt (vorerst Wien Ottakring) - die

aneinander grenzen - zu tauschen, zu teilen oder zusammen zulegen. Das Projekt
erforscht die verschiedenen ErschlieBungsmadglichkeiten und gibt einen Rahmen vor,
der das Tauschen und Teilen der Nutzungen klar regelt. Hier werden sechs Mdglichkei-
ten plus ein Joker des Teilens arrangiert:

1. ErschlieBung: mehrere Gebdude nutzen Stiegenhduser und Aufzliige gemeinsam
und kénnen so Platz und Geld sparen.

2. Mobilitat: Benachbarte Parkgaragen werden gemeinsam genutzt oder gebaut.
Carsharing und E-Mobilitat unterstitzen effiziente Flachennutzung.

3. Gemeinschaftsraume: Gebaudelbergreifend genutzte Raume bieten eine grdBere
Vielfalt und Auswahl an Freizeitangebot.

4. Grunflachen: Begrinte Fassaden, Innenhdfe, Vorplatze oder Vorgarten werden zu
groBen, zusammenhangenden Flachen verbunden.

5. Dachflachen: Dachflachen werden verbunden, begehbar und begriint. So entsteht
neuer Freizeit- und Naherholungsraum.

6. Energiesysteme: Energie- und Haustechniksysteme werden grundstlcksitber-
greifend vernetzt und so effizienter und kostengunstiger.
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Abbildung 4: Pocket Mannerhatten: Méglichkeiten des Teilens. Grafik: Florian Niedworok; brief.pt

7. Joker: Der Joker lasst die Sharing-Mdglichkeit offen und ladet die Hausbewohner
und —-Besitzer ein, eigene Ideen und Projekte im Sinne von Pocket Mannerhatten
zu entwickeln.

Auf innovative Weise werden hier also Gebdaudebereiche und -funktionen, wie bspw.
Dachterrassen, Tiefgaragen, (Gemeinschafts-) Raume, Frei- und Grinflachen sowie
Energie- und Haustechniksysteme verknupft.

Eine weitere Idee ist, dass die EigentimerInnen und InvestorInnen durch ihr aktives
Engagement im Rahmen eines Bonus-Systems fir das Tauschen und Teilen belohnt
werden. Je mehr Parzellen zusammenwirken und je mehr Sharingoptionen gewahlt
werden, umso hdher der Bonus, welcher sich positiv auf Férderungen, Darlehen,
Widmungen oder InfrastrukturmaBnahmen auswirken kann. Dieses Bonus-System
wird derzeit noch mit der Stadt Wien gemeinsam erarbeitet (Stand Jan. 2017).

Quelle: pocketmannerhatten.at/ [abgerufen am 21.10.2016]

www.smartcities.at/stadt-projekte/smart-cities/kollaborative-stadtstrukturen-und-raeumliche-
strategien-des-teilens-und-tauschens-pocket-mannerhatten/ [abgerufen am 17.10.2016].
Projektaustauschtreffen am 25.01.2017 mit (unteranderem) Projektgrinder Florian
Niedworok.
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bring-together" — Patchwork Community

~Wer hat schon Lust, im Alter alleine zu leben?" Das Initig- g=r====rrerrmmserrmsssmesssasasnny
torenteam von bring-together mdéchte das nicht und grin- ; Stadt :
dete eine online Plattform fur alternative Wohn- und Le-
bensformen im Alter. Hier werden Menschen fur ein: . .

gemeinsames Zusammenwohnen miteinander verbunden. ! Verantwortliche Organisation

Der benotigte Wohnraum wird dadurch effizienter genutzt. g together

Leipzig
Zeithorizont

korrespondierenden Charaktereigenschaften und ahnlichen Wuinschen flr eine ge-
meinsame Wohngemeinschaft gefunden werden. Mittels eines ,Matching-Algorithmus"
werden Menschen zusammengefuhrt. In einem Blog werden alternative Wohnprojekte
- auch jenseits von Seniorenheimen - vorgestellt. Dies schafft die Mdéglichkeit, in
Wirde und in einer familienahnlichen Lebensform zu altern.

Das Altern ist auf Grund der demografischen Situation ein aktuelles Thema und wird in
Zukunft in der Stadtentwicklung stark berlicksichtigt werden missen. Zusatzlich ist
der gemeinschaftlich organisierte Haushalt ressourcensparender (bei Kochen, Heizen
und Strom), eventuelle Hilfskrafte kdénnen geteilt werden und die WG-Haushalte
brauchen weniger Quadratmeter pro Person als Single-Haushalte.

Quelle: www.bring-together.de [abgerufen am 27.10.2016]

Geteilter Wohnraum - living communities

Living Communities ist als Weiterfihrung zu Living Labs !

gedacht und beinhalten gemeinsame R&umlichkeiten, } _
welche geteilt werden. Die Idee ist, dass die einzelnen i........V.\{?.r!(.s.r.'?.rf.g.?.nff'.‘fff ........
Wohneinheiten kleiner sein kdnnen, wenn weitere Raume

bei Bedarf zur Verfugung stehen. Die Mdglichkeiten fir Gemeinschaftsraume sind
vielfaltig: von Sauna, Ruherdume wie Meditationsraume bis hin zu Bibliotheken,
Seminarrdume und Werkstatten oder Bastelraume. Gemeinschaftsklichen, Schall
geschitzte Partyraume und gemeinsame Kinder-Spiel-Raume laden ein, sich zu
treffen, gemeinsam Zeit zu verbringen und sich zu vernetzen. Schlafraume oder
Apartments kdénnen den personlichen, kleinen Wohnraum vergréBern und Gasten
einen angenehmen Aufenthalt ermdglichen.

Im SINN Cities Innovations-

Der GrbéBe eines solchen Wohnprojekts sind keine Grenzen gesetzt. Dies kdnnen
ganze Hochhauser sein, einzelne Wohnhauser oder mehrere Hausverbande.
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Gemeinsame Nutzung von Griinflachen

L.Urban gardening" und , vertical farming" sind Begriffe, die den Trend flir die gemein-
same Nutzung von Grinflachen und die Entwicklung der Stadtlandwirtschaft beschrei-
ben. Grinflachen sind ein knappes Gut in der Stadt. Obstbdaume, von denen die
Frichte gepflickt werden kénnen, um sie vor Ort zu verspeisen, oder die Mdglichkeit,
sein eigenes Gemduse anzubauen, sind rar. Eine smarte Stadt ermdglicht Naturerfah-
rungen und unterstitzt das Bestreben nach Selbstversorgung von StadtbewohnerIn-
nen. Uber das Teilen von Wissen, Gemiise und Obst entstehen soziale Netzwerke,
Nachbarschaften werden aktiviert und Engagements fir den Stadtteil entstehen.

Gemeinschaftsgarten - Verein UFER-Projekte Dresden

betreibt in Dresden mit allen interessierten Menschen einen :

: Dresden

Gemeinschaftsgarten. In diesem werden Nutzpflanzen:_ =~
: Zeithorizont

angebaut, eine Selbsthilfewerkstatt betrieben und Veran-: 5011 - laufend

staltungen rund um das Thema nachhaltiges Gartnern : yerantwortliche Organisation

angeboten. ! UFER-Projekte Dresden e.V.

Der Verein ,Urbane Freirdume ErschlieBen Ressourcen® zresresresrsemsemresrmesrasrassanany :

Gemeinschaftsgarten, Nachbarschaftsgarten ("Community )
Gardens"), Urban Gardening oder Urban Farming schaffen einen Rahmen flir Naturer-
fahrung in der Stadt. Dies ermdglicht Begegnung und Gemeinschaft, schafft Raum flr
den Anspruch vieler StadtbewohnerInnen, sich selbst mit Obst und Gemlise versorgen
zu kdénnen und bildet das Substrat fir ein weitergehendes Engagement fir den eige-
nen Stadtteil. Gemeinschaftsgarten haben schon in vielen Smart Cities Einzug gefun-
den und sind fixer Bestandteil der Smart City Strategie wie beispielsweise auch in
Wien:

www.wien.gv.at/stadtentwicklung/projekte/landschaft-
freiraum/landschaft/landwirtschaft/urban-farming.html

Quelle: ufer-projekte.de_[abgerufen am 21.10.2016]

greenseed

Im Jahr 2015 wurde ,greenseed" - ein soziales Netzwerk Stdt """"""""""""""""""
.. . . . o : Ola

fir urban gardening - von zwei engagierten GartnerInnen : London

gegrindet. 2016 wurde die Weiterentwicklung durch den ! Zeithorizont
,Mayor’s Entrepreneur Award" (siehe oben) gefordert. : it 2015

Uber eine entsprechende App kénnen sich die Mitglieder§Verantwortncheofganisation
vernetzen, Inhalte posten und sich austauschen. Die Onli- Greenseed Ltd.
ne-Plattform des Netzwerkes dient dazu, Wissen bereitzu-
stellen, zu begeistern und Menschen zu vernetzen. Auch neue Themen wie vertical
farming werden behandelt. Das Netzwerk wurde in London gegrundet und breitet sich

nun auf andere Stadte aus.
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Quelle: http://greenseedapp.com/ [abgefragt am 06.12.2016]

Mundraub

Mundraub ist eine europaweite Plattform fiir alle, die heimi- .
: europaweit

sches Obst im offentlichen Raum entdecken und die essba- §2eithorizont

re Landschaft gemeinsam gestalten wollen. Mehrere zehn- : |, fend
tausend Menschen engagieren sich, sowohl online als auch EVerantwortnche Organisation
im realen Leben, um Fundorte miteinander zu teilen, ETerra Concordia gUG Deutsch-
gemeinsame Pflanz- und Ernteaktionen durchzufiihren und : land :
fur den Austausch in regionalen Gruppen. Die Vision vop ~77""rrrrmrmmmmsssmsmmmmsmmmmaess
Mundraub ist, heimische Obstbaume, Streuobstwiesen und Obstbaumalleen zu erhal-

ten, um so ein fruchtiges Grundauskommen fir alle zu schaffen.

Mundraub schafft es, die Stadt, die essbaren Landschaften und ihre Blrger miteinan-
der zu verbinden. Zusatzlich zum Informationsaustausch gibt es verschiedene Initiati-
ven wie das Projekt Nachwuchs. In diesem Projekt kénnen behérdlich abgestimmte
Obstbaum-Patenschaften von den Stadt-BewohnerInnen Gbernommen und die Baume
nach der Genehmigung im o6ffentlichen Raum selber eingepflanzt werden. Dies schafft
Verantwortungsgefihl fir die Stadt bzw. flir den eigenen Bezirk.

Quelle: mundraub.org [abgerufen am 16.11.2016]

Vernetzte Mobilitat

In groBen Stadten kommt man zunehmend ohne ein eigenes motorisiertes Fahrzeug
aus. Um eine ausreichende Mobilitét zu gewahrleisten, gibt es viele Angebote fur die
Kombination von Verkehrsmitteln bzw. -méglichkeiten: Offentlicher Verkehr, Radfah-
ren, Offentliches und privates (e-)Car-Sharing, zu FuB gehen. Mit diesen alternativen
Mobilitatsformen werden die begrenzten Flachen der stadtischen Infrastruktur wesent-
lich effizienter genutzt und die stadtische Lebensqualitat positiv beeinflusst.

Vorfahrt flir Radfahrer bei roter Ampel

kehr eingefiihrt: ,Vorfahrt fiir Radfahrer bei roter Ampel® - ¢ Stadt

in franzosisch ,cédez le passage cycliste au feu rouge".  Jeithorizont
Das Radfahren in der Stadt wird oft durch rote Ampeln seit 2013
unterbrochen. Zudem gibt es immer wieder Konflikte mit Verantwortliche Organisation
Radfahrern im toten Winkel von groBen Fahrzeugen. Um : g 4t paris

das Radfahren gezielt zu férdern gibt es diese neue Rege- i

lung, wonach rote Ampeln unter Beachtung des Verkehrs

Uberquert werden durfen.

An rund 1.800 Kreuzungen in 30er Zonen von Paris dirfen Radfahrer entweder nur
rechts abbiegen oder geradeaus fahren. An diesen Ampeln ist ein zusatzliches Ver-
kehrsschild montiert.
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2012 gab es in Paris bereits ein erfolgreiches Pilotprojekt dazu. Die Wirksamkeit der
Regelung wird wissenschaftlich untersucht. Andere Stadte in den Niederlanden,
Deutschland und Belgien beschaftigen sich ebenfalls mit solchen MaBnahmen zur
Férderung des Radverkehrs.

Quelle: http://www.paris.fr/velo [abgefragt am 05.12.2016]

Cycle Hubs

In der Strategie fir den Radverkehr der Stadt Manchester
~Manchester Cycling Strategy" wurden ,Cycle Hubs" als
erweiterte Fahrradstationen vorgesehen und gebaut. Diese
sind an Verkehrsknotenpunkten wie Bahnhdéfen, zentralen seit 2015

Parkplatzen verortet. Hier stehen jeweils gesicherte Fahr- | . . otwortliche Organisation
radstellplatze, SchlieBfacher flr Fahrradzubehor, Duschen, | transport for Greater Manches-
Fahrradverleih und Radreparaturangebote zur Verfiigung. ter

Stadt
Manchester, England
Zeithorizont

Neben den ,Cycle Hubs" werden im Rahmen der Strategie

auch Veranderungen im StraBenverkehr zugunsten verbesserter Radwege durchge-
fuhrt und das Radfahren in Verbindung mit 6ffentlichem Verkehr forciert. Reparierte
Fahrrader werden kostenlos an Arbeitslose weitergegeben. Zusatzlich werden MaB3-
nahmen zur Motivation durchgefihrt und praktische Kompetenzen flir das Radfahren
geférdert. Online-Plattformen informieren Uber Radfahrmdéglichkeiten, Reiseplanung
und den Austausch von Radfahrern untereinander.

Quelle: http://cycling.tfgm.com/Pages/default.aspx [abgefragt am 09.12.2016]

“Keine lacherlichen Autofahrten”

Die Kampagne “Keine lacherlichen Autofahrten” - in eng-
lisch ,No ridiculous car trips" - wurde 2006 von der Stadt-
verwaltung in Malmo6 gestartet. Grundlage daftr war eine
Befragung der Autofahrer, wonach Uber 50% der Fahrten seit 2006

kirzer als 5 Kilometer waren. Um den Radverkehr als i . . twortliche Organisation
schnelle Alternative zum Auto zu férdern, wurden folgende i siagt Malms

MaBnhahmen im Rahmen der Kampagne Organisiert: N

Stadt
Malmo, Schweden
Zeithorizont

e Bewusstseinsbildung - Beispiele von lacherlichen Autofahrten werden gesammelt
und verdéffentlicht; Radfahrer in orangener Kleidung und silbernen Radhelmen
messen die Zeit fur bestimmte Radstrecken in der Stadt;

e Ein Plakat der Kampagne im Zentrum der Stadt wird durch einen echten Radfah-
rer auf einem fixierten Rad im Vordergrund inszeniert; und

e die Zufriedenheit der Radfahrer wird regelmaBig erhoben.

Die Kampagne war sehr erfolgreich und regte viele Menschen zum Radfahren an. Der
Anteil der Radfahrten am Modal-Split stieg von 20% (1995) auf 30% (2010).
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Quelle: http://www.copenhagenize.com/2010/09/no-ridiculous-car-journeys-malmo-
sweden.html [abgefragt am 05.12.2016]

Intermodale Routenplaner

Auf dem Weg durch die Stadt kombinieren immer mehr pUTTRRTEERREEmREEEmRamRnmEmmRammRREERL

Menschen verschiedene Verkehrsmittel. Fir die Routenpla- ; Stadt

nung gibt es unzahlige Angebote, wobei die Angebote flr W'_en urjd Umgebung
: Zeithorizont

eine vernetzte intermodale Routenplanung noch eher selten : laufend

aufscheinen. Hier werden zwei intermodale Routenplaner : o antwortiiche organisation

exemplarisch vorgestellt: : a) ITS Vienna Region und

AnachB (a) ist ein Routenplaner, der die geplante Route : Verkehrsverbund Ost-Region

Uber die verschiedenen Mobilitdtsangebote wie dem Auto, : (VOR) GmbH

dem o6ffentlichen Verkehr oder mit dem Fahrrad gleichwer- : :j\ﬁ/ff:irvbh'er;un;HNeue :
tig darstellt. Uber die Funktionen ,Bike & Ride"™ (FUF FANILEN Eerscseetrsrersssmsmresssssssananest
in Kombination mit Fahrrad und o6ffentlichem Verkehr), ,Fahrradmitnahme", ,Park &
Ride" (fur Fahrten in Kombination mit dem Auto und dem o&ffentlichen Verkehr) und
,Kiss & Ride" kdnnen die verschiedenen Mobilitdtsformen miteinander kombiniert
werden. Zusatzlich kdnnen auf der Karte Points of Interest (wie Fahrradabstellplatze,
Leihfahrrader, Verkehrsmeldungen, Parkplatze und Garagen und vieles mehr) darge-

stellt werden.

Ganz frisch aus der Ideenschiede kommt die App WienMobil (b). WienMobil ist eine
App, die ebenfalls die verschiedenen Mobilitdtsangebote wie Offis und Fahrrad dar-
stellt. Sie integriert zusatzlich verfligbares Car-Sharing und Taxis. Die Route kann mit
allen Mobilitatsformen kombiniert werden und die User kdénnen die flir sie passende
Route je nach Fahrdauer, Preis oder auch 6kologischem FuBabdruck auswahlen.

Quelle: a) smartcity.wien.gv.at/site/projekte/verkehr-stadtentwicklung/anachb-smart-von-a-
nach-b/ [abgerufen am 16.12.2016] anachb.vor.at/ [abgerufen am 16.12.2016] b)
www.wienerlinien.at/eportal3/ep/channelView.do?channelld=-
58030&programId=176702#176702 [abgerufen am 16.12.2016]

City Logistik

Die Anzahl der ausgelieferten Pakete in groBen Stadten Europas steigt jahrlich. Die
Auslieferung von Paketen und Teillieferungen erzeugt in Stadten zusatzlichen Wirt-
schaftsverkehr. Gerade Innenstadte spuren daher die negativen Auswirkungen von
Citylogistik, da jeder Anbieter seine Waren selbst ausliefert und es bisher wenige
Kooperationen fur die Blndelung dieser Waren- und Paketstrome gibt. Die nachfol-
genden sozialen Innovationen zeigen Alternativen auf. Stadte, die den Verkehr redu-
zieren mochten, stehen vor groBen Herausforderungen. Durch die aufkommende
Informations- und Kommunikationstechnologie wird es mdglich, die Logistik unter-
schiedlich zu vernetzen und Ressourcenverbrauch zu reduzieren. Umwelteinfllisse
kdnnen reduziert werden, indem Waren individuell gesteuert und z.B. nicht mehr
einzeln ausgeliefert werden; sondern im Vorfeld nach Prioritat markiert, gesammelt
und in einem Schwung ausgeliefert werden oder alternative ,Mitfahrgelegenheiten"
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nutzen und zusatzlich sich umweltfreundlicherer Verkehrsmittel bedienen. Dies kann
Sprit und CO2 sparen, vor allem wenn die Kommunikation mit allen Logistik-
Beteiligten gesucht wird.

,Binnenstadservice Nederland"

Binnenstadservice tritt als unabhangiger Akteur fir Citylo-
gistik auf. Der Logistikstandort befindet sich am Rande der
Stadt. Dort werden Einzellieferungen flur Geschafte und
Privatpersonen in deren Auftrag entgegen genommen. seit 2008

AnschlieBend werden die Lieferungen neu geblindelt und Verantwortliche Organisation
von lokalen Logistikunternehmen mit umweltfreundlichen ! giynenstadservice (Stiftung und
Fahrzeugen - Transporter mit Erdgasantrieb, Fahrradkurie- i unternehmen)

re inkl. Lastenrader - ausgeliefert. MussssssssssssssssssssEssEsssEEEEEEEEs

Stadt
Nijmegen, Niederlande
Zeithorizont

Binnenstadtservice informiert die Geschafte und Privatpersonen Uber das Konzept und
schlieBt mit Ihnen Vertrage ab. Gegeniber groBen Logistikunternehmen und Paket-
diensten kann Binnenstadservice eine kosteneffizientere Losung flr die Logistik in der
Innenstadt anbieten. Zurzeit sind namlich die Kosten flir die ,Last Mile® mit bis zu
40% der Transportkosten sehr hoch. Binnenstadservice beauftragt per Franchise-
Konzept lokale Anbieter flir die Citylogistik, die mit umweltfreundlichen Fahrzeugen
die Lieferungen ausfihren.

Binnenstadservice fiir Geschafte: Geschafte in der Innenstadt kénnen den Binnen-
stadservice beauftragen, eingehende Lieferungen entgegenzunehmen, zu bindeln und
auszuliefern. Zudem koénnen Lieferungen auch gleich zur Versendung mitgegeben
werden. Zusatzleistungen (,Value Added Logistics") sowie Ricknahmen von Verpa-
ckungsabfallen werden angeboten.

Binnenstadservice fiir Privatpersonen: Bewohner der Stadt kénnen neuerdings
den Service ,Goerderencircel™ in Anspruch nehmen. Pakete werden im Auftrag entge-
gen genommen und abends mit dem Lastenrad an die Zieladresse ausgeliefert.
Gleichzeitig kdnnen z.B. Elektroaltgerate gleich mitgegeben und einer Aufbereitung
zugefuhrt werden.

Binnenstadservice in Nijmegen ist seit der Grindung 2008 als Stiftung organisiert. 14
weitere Standorte werden als Unternehmen geflhrt.

Quelle: http://www.binnenstadservice.nl/english/ [abgefragt am 09.12.2016]

TiMMi Transport

TiMMi ist eine Mitnahmegelegenheit fir Dinge. Die Idee ist,
dass ein Paket einfach von jenen Menschen mitgenommen
wird, die zufallig in diese Richtung fahren, wohin Andere
etwas geliefert bekommen mdchten. Die Internetplattform
hat viele regionale, nachhaltige Partner und ermdglicht Verantwortliche Organisation
zusatzlich ehrenamtliche Spendentransporte aller Art. Timmi Transport

Stadt
Leipzig
Zeithorizont
laufend
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TiMMi vernetzt die Menschen in einer Stadt und ermdéglicht, dass Menschen, die
zufallig in dieselbe Richtung fahren, wo ein Paket hin soll, dieses mithehmen; das
reduziert das Verkehrsaufkommen und spart CO2.

Quelle: timmi.io [abgerufen am 25.10.2016]

Umsetzung von Ideen und Projekten in Haushalten

Wie kénnen Blrgerinnen und Bilrger in ihren Haushalten unterstutzt und motiviert
werden, einen nachhaltigen Lebensstil zu fihren und umweltbewusst zu leben? Diese
Frage haben sich die folgenden Projekte gestellt und auf unterschiedlichsten Arten
geldst. Ein zentraler Faktor ist, dass die NachbarInnen miteinander wieder in Kontakt
treten und ihre Erfahrungen austauschen. Das notwendige Know-How ist vorhanden
und kann zusatzliche Menschen motivieren, wenn es sichtbar gemacht wird. Die
folgenden Projekte zeigen dazu unterschiedliche Lésungsansatze auf.

Leuchtturmprojekt: 200 Familien aktiv flr das Klima

»,200 Familien aktiv fir das Klima" ist ein interaktives
Projekt, welches mit den teilnehmenden Familien gemein-
sam veranschaulicht, wie es funktioniert, nachhaltige
Entwicklung persdnlich zu leben.

Stadt

Freiburg und Besancon (FR)
Zeithorizont

Mai 2011 — Juli 2012

Die mitmachenden Familien treten miteinander in den [ Verantwortliche Organisation
Dialog und sprechen (ber ihre Gewohnheiten, welche | Umweltschutzamt, Stadt
Auswirkungen diese haben und was im Alltag aktiv fir das Fre'b“rg ___________________________
Klima getan werden kann.

Ein Jahr lang sind die teilnehmenden Haushalte auf unterschiedlichen Ebenen flr eine
CO;-sparende und ressourcenschonende Lebensweise sensibilisiert und zu eigenem
Engagement motiviert worden. Von Seiten des Organisationsteams wurde intensiv
darauf geachtet, dass alles auf Augenhéhe stattfindet, persénliche Handlungsmaoglich-
keiten gezeigt werden und mitmachende Menschen Inspirationen abholen konnten.
Alle Aktionen waren freiwillig. Es gab kein Richtig oder Falsch und kein Missen oder
Sollen - sondern nur ein Wollen und Kénnen. So entstanden anregende Diskussionen
unter den Familien und eigene Ideen konnten entstehen, welche mit in das Angebot
fur alle Familien Einzug fanden und zum Mitmachen einluden. So entstanden aus den
Familien die Ideen der 50km Diat, der leere Gelbe Sack und ein Spritspartraining flr
das Autofahren mit einem Experten.

In den 47 Veranstaltungen innerhalb eines Jahres gab es verschiedene Inspirationen,
Experimente und gemeinsame Aktivitaten in den Bereichen:

Energie (im Haushalt Energiesparen, kostenlose Energieberatung, Messgerat fir den
Stromverbrauch als Geschenk, Stromfresserjagd und Taschengeld-Contracting)
Ernahrung (Lebensmittel bewusster wahlen und genieBen, 50-km-Diat, eine Woche
vegetarisch Essen, Kochkurse flr regionale und vegetarische Speisen)

Konsum (Achten auf umweltvertragliche Gebrauchsgegenstande, leerer Gelber Sack,
O0kologische Putzmittel und Rezepte)
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Mobilitat (Spritspartraining, umwelt freundlich
unterwegs sein und bewusster reisen)

Vernetzung und Feiern (kleine, spannende
Veranstaltungen, Erfahrungsaustausch & ge-
meinsame Aktivitaten mit Familien, Begegnun-
gen mit Familien aus der Partnerstadt Besangon,
Logbuch als Ubungsheft)

Das Konzept stammt urspringlich von der
franzésischen Partnerstadt Besancon und ist fur
Freiburg aufgegriffen, an die lokalen Bedingun-
gen angepasst und weiterentwickelt worden.

Das Projekt 200 Familien aktiv fur das Klima war
sehr stark in den Medien vertreten und ARD hat
eine eigene Dokumentation Uber das Projekt im

Abbildung 5: Leerer Gelber Sack. Foto: 200

Familien, Ilaria DeAltin

Fernsehen ausgestrahlt. Hinter der erfolgreichen Medienprasenz vermutet das Organi-
sationsteam einen ,Big Brother Effekt": Es sind immer die Menschen gezeigt worden,
was die Familien umsetzen und wie es ihnen dabei geht. Frau ,Schmitz" berichtete
direkt aus ihrem Wohnzimmer und zeigt, was sie tut und welche (Putzmittel-)Rezepte
funktionieren. Es ist nie aufgezahlt worden, was getan werden muss, sondern durch
persdnliche, authentische Berichte versucht worden zu inspirieren.

4ifion

‘ mil
sktiv fars kLI
Machbaige En

Abbildung 6: Halbzeitfest. Foto: 200 Familien, Ilaria
DeAltin
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Abbildung 7: Familien bei einem Workshop.
Foto: 200 Familien, Ilaria DeAltin
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Die angebotene Energieberatung wurde mit einer kleinen Gruppe gemeinsam mit den
~Energiesparfichsinnen® organisiert. Die Energiesparflichsinnen (nur Frauen) ist eine
Gruppe ausgebildeter Energieberaterinnen, welche (abseits von 200 Familien) Haus-
halte, die in neu renovierte Sozialwohnungen einziehen, beraten. Rund 170 Beratun-
gen wurden von dem Energieberatungsteams durchgefiihrt und bestanden jeweils
aus einer Energiesparflichsin und einer oder einem EnergieberaterIn (aus 200 Fami-
lien). Diese kamen in die Wohnung von interessierten Familien und gaben innerhalb
einer Stunde Energiespar-Tipps weiter.

Nach der erfolgreichen Umsetzung des Projektes folgte der ,Klima Klub" als Folgeini-
tiative. Dieser war kleiner und intensiver. Danach sind die Energieberatungen auf die
ganze Stadt ausgeweitet worden und im ersten Jahr 100 und im zweiten Jahr rund
400 Beratungen durchgefiuhrt worden.

Das Organisationsteam legte groBen Wert darauf, dass sie als VertreterInnen der
Stadt Freiburg bei jeder Aktivitat sichtbar waren und einen direkten Kontakt mit den
Blrgerinnen und Burgern hatten und hielten. Dies ist eines der Erfolgsrezepte fur die
Akzeptanz und die Flexibilitat der Initiative ,,200 Familien aktiv fir das Klima".

Quelle: www.freiburg.de/pb/,Lde/232389.html| [abgerufen am 21.10.2016], Interview
mit Ilaria De Altin (Umweltschutzamt Stadt Freiburg) am 20.12.2016

~greenApes"

greenApes ist eine App, mit welcher Menschen, die sich jmrr==rmrmmrrmrrmresremenmmrmrasees
. . Stadt

umweltbewusst verhalten oder damit beginnen wollen,

o . Florenz und Essen
miteinander vernetzen. Die App kann genutzt werden, um
das eigene nachhaltige Handeln oder Ideen mit anderen zu i ;.5 . fend
teilen, Inspirationen Uber Ideen und nachhaltige Orte zu : yerantwortliche Organisation
entdecken und sich mit anderen Unsern zu vernetzen. : greenApes
Zusatzlich kénnen die User durch ihr positives Wirken -
Pramien sammeln.

Zeithorizont

Quelle: www.greenapes.com [abgerufen am 24.11.2016]

Fragnebenan

Die App Fragnebenan macht es mdglich, dass Menschen
mit ihren NachbarInnen in Kontakt treten kénnen. Sei es,
um sich einfach kennenzulernen, gemeinsam etwas zu
unternehmen wie beispielsweise einen Laufpartner zu
finden oder sich Nachbarschaftshilfe zu organisieren und {, .c_ | fend

Werkzeuge auszuborgen. Fragnebenan vernetzt die Nach- i yerantwortliche Organisation
barInnen online miteinander und ermdglicht, dass diese mit | Fragnebenan GmbH

|hrem Gratzel |n Kontakt treten konnen. BEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Stadt

Wien, Graz, Klagenfurt, Linz,
Innsbruck und Salzburg
Zeithorizont

Vernetzung der Menschen in einer smarten Stadt ist ein wichtiger Bestandteil flir eine
nachbarschaftliche Nahe. Sind Nahe und Vertrauen hergestellt, dann kdénnen die
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Nachbarn sich gegenseitig helfen, Dinge, die nicht mehr benétigt werden, weitergege-
ben (Tauschparty), Handwerker organisiert und in die Wohnung reingelassen - wenn
man gerade nicht zuhause ist -, Pakete entgegen genommen, Nachbarschaftstreffen
organisiert werden und vieles mehr.

Quelle: fragnebenan.com_[abgerufen am 12.12.2016]
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MaBnahmen zur Unterstiitzung jener Voraussetzungen in den Berei-
chen Bildung und Governance, die fiir das Wirksamwerden sozialer
Innovationen relevant sind

Bildung in Smart Cities

Der Bildung kommt eine zentrale Bedeutung zu, weil sie in der Lage ist, die unzahli-
gen Einzelentscheidungen und -handlungen der StadtbewohnerInnen am zukunftsbe-
zogenen Ziel eines ressourcenarmen, guten Lebens zu orientieren. Bildung ist jedoch
nicht als reine Wissensvermittlung zu verstehen. Vielmehr geht es dabei auch um die
fir eine nachhaltige Entwicklung so wichtige Wertevermittlung (von Ressourcenein-
sparung bis Solidaritat), damit Lebensstil und Lebenskultur eine Einheit bilden kénnen.
Ebenso sind neue Lernformen wie ,actionlearning" und Reallabore vorzusehen, die in
ihrer Gesamtheit auf stadtischer Ebene einen kollektiven Lernprozess bewirken kdn-
nen.

Leuchtturmprojekt: Living Streets

Living Streets sind StraBen, die frei von motorisiertem

Individualverkehr Raum bieten flr die folgenden Themen: Stadt .
: Gent, Belgien
e Experimentieren mit nachhaltiger Mobilitat;  Zeithorizont

seit 2013 — laufend

e Neue urbane Raume schaffen; und
Verantwortliche Organisation

e Vernetzung und soziale Strukturen der BewohnerInnen : . Troje Netzwerk in

starken. : Zusammenarbeit mit der Stadt

Die Idee zu ,Living Streets" stammt von Dries Gysels (Stadt Gent, Zukunftsagenda)
und Pieter Deschamps (Lab van Troje Netzwerk, Experte flr nachhaltige Mobilitat).
Sie wollten mit einem Experiment zeigen, wie die Stadt der Zukunft aussehen und vor
allem von den BewohnerInnen selbst gestaltet werden kann.

Umgesetzt wurde die Initiative vom Lab van Troje Netzwerk in Zusammenarbeit mit
der Stadt Gent und weiteren Organisationen.

Seit 2013 werden jedes Jahr im Sommer - drei bis vier Monate - StraBen bzw. einzel-
ne StraBenabschnitte fir den motorisierten Individualverkehr gesperrt. In diesem
Zeitraum stehen alternative Stellplatze fir die Fahrzeuge der BewohnerInnen zur
Verfligung (zB bei Einkaufszentren, deren Parkplatze Gber Nacht leer stehen). Freiwil-
lige Mitarbeiter des Lab van Troje Netzwerks unterstlitzen die engagierten Menschen
in den einzelnen Living Streets bei der Umgestaltung der StraBen. Sie stehen auch als
Bindeglied zur Stadtverwaltung und anderen Organisationen zur Verfligung. Zudem
haben sie ein Blchlein ,Cahierl: De Leefstraat, experimenteren met de stad van
straks™ erstellt, wo Erfahrungen, Interviews und wissenschaftliche Beitrage zusam-
mengetragen sind.
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Die BewohnerInnen der einzelnen Living Streets bringen ihre Vorstellungen zur Ge-
staltung der StraBe als Lebensraum ein und stimmen sich mit den Nachbarn dazu ab.
So werden unterschiedliche MaBnahmen umgesetzt - ein Spielplatz fiur die Kinder,
Beete flr urban gardening oder beispielsweise Sitzgelegenheiten zum Verweilen. Auf
der freien StraBe wird Rollrasen ausgelegt, teilweise aus kinstlichem Material. Baum-
chen und Straucher verschénern die StraBe.

In diesen Monaten des Experiments werden den interessierten Menschen alternative
Mobilitatsformen angeboten und zur Verfigung gestellt: Lastenrader, Pedelecs, Car-
sharing-Fahrzeuge und Informationen zum &ffentlichen Verkehr.

Initiative bietet den TeilnehmerInnen viel Gestaltungsspielraum und fordert das
Experimentieren. Die Kreativitat vieler Menschen wird genutzt und die Frage ,Was
ware, wenn ...?" setzt Ideen und Krafte fur die Umsetzung frei. Es geht um Erfahrun-
gen, die gesammelt werden, von der Ideenfindung Uber die Umsetzung und die Praxis
im Alltag. Hier werden neue Formen des Zusammenlebens ausprobiert und gelebt.

z j ;i

Lty

ke W ';": . > , i e
Abbildung 8: Beispiel Living Street. Foto & Copyright: www.livingstreet.org
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Abbildung 9: Beispiel Living Street. Foto & Copyright: www.livingstreet.org

Die Initiative zeigt, dass strukturelle Veranderungen in der Stadt moglich sind. Vor
allem, wenn man den BewohnerInnen den nétigen Freiraum gibt. Damit werden auch
wertvolle Erkenntnisse fir eine zukinftige Stadtentwicklung gewonnen. Es zeigt Wege
auf, wie MaBnahmen zu Nachhaltigkeit und Klimaschutz in der Stadt umgesetzt wer-
den kdénnen.

Mittlerweile sind viele europadische Stadtverwaltungen interessiert, aus den Erfahrun-
gen in Gent zu lernen und Impulse flir eigene Projekte zu erhalten. Laut den Vertrete-
rInnen anderer europadischer Stadtverwaltungen liegt die gréoBte Schwierigkeit darin,
alternative Parkplatze zu finden. Der gréBte Vorteil besteht in der neuen Rolle flir die
BewohnerInnen. Bei einer Prasentation von Living Streets in Gent (siehe Zeitungsarti-
kel unten) wurde ein zukUnftiger Austausch einiger Stadtverwaltungen untereinander
vereinbart. Die teilnehmenden Stadte teilen Ideen, wie sie MaBnahmen von Living
Streets sinnvoll in der eigenen Stadt integrieren kénnen. Dabei geht es im Wesentli-
chen um die Lebensqualitat und nachhaltige Mobilitat fir die BewohnerInnen.

Jedes Jahr nehmen mehr StraBen in Gent an der Initiative teil. Eine wiederholte
Teilnahme ist immer mdglich. Die Entwicklung seit 2013 zeigt die Beliebtheit von
Living Strees und die Weiterentwicklung und Durchsetzung der Experimente:

e Juni 2013: 2 StraBen;

e Mai, Juni und September, Oktober 2014: 10 StraBen;

e Anfang Mai bis Mitte Juli 2015: 16 StraBen; und

e Drei bis vier Monate im Sommer 2016: 19 StraBen.

Quelle: http://www.leefstraat.be/en/over-leefstraat/ [abgefragt am 07.12.2016]
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Smart Citizen Lab

Smart City Seestadt Wien Aspern. Das Lab bietet verschie-
. : Wien
dene Veranstaltungen und Informationskampagnen zu den:_
: Zeithorizont

Themen Wohnen & Energie, Ressourcen und Mobilitat an. : laufend

Durch Information und verschiedene Mdglichkeiten werden ! Verantwortliche Organisation
BlrgerInnen zum Mitmachen aktiviert und kdnnen zur : g art citizens Lab ist ein
Smart City Wien mit beitragen. Mit der Website, den In- gemeinsames Projekt des
formationspaketen und der Infobroschlire bekommen sie i Media Architecture Institute
wertvolle Hilfsmittel zur Hand, um in ihrem Wohnumfeld : und der OGUT.

selbst aktiv zu werden. B rresrassssrasrsssassrassssassaasant

Quelle: smartcitizens.at [abgerufen am 17.10.2016]

Energie-FUhrerschein — Rette deine Insel

Der Energie-FlUhrerschein ist eine gratis App (erhaltlich fir
Android und i0S), mit der spielerisch Energiespar-Fragen
gelést werden kénnen. ,Rette deine Insel" lautet das Motto.
In Gber 200 Fragen kdnnen die AnwenderInnen den spar- i |, fend

samen Umgang mit Energie in Beruf und Alltag erlernen. ! yerantwortliche Organisation
Bei der Beantwortung der Fragen werden die groBten : "die umweltberatung" Wien
Stromfresser im Haushalt identifiziert und die Kosten flr *res=sr=resmsmeresmsserommneronaa..
das Autofahren eruiert. Je mehr abgeschlossene Kapitel - desto schéner wird die zu
rettende Insel.

Stadt
Wien und weltweit
Zeithorizont

Quelle: www.umweltberatung.at/efsapp [abgerufen am 12.12.2016]

Smart Consumer Coach

Der ,Smart Consumer Coach" ist ein Ausbildungslehrgang r=---====rrrrssrrrrresrrrrrsssmrrreass
fur Abfallvermeidung und nachhaltigen Konsum bzw. EStadt
Lebensstil in Graz. In dem 18 monatigen Lehrgang werden i Graz
Menschen fiir private Haushalte sowie fiir die breite Offent-
lichkeit als Multiplikatoren fur Nachhaltigkeit zu ,ExpertIn-
nen des Wandels" ausgebildet. In dem Lehrgang wird den
TeilnehmerInnen ein umfangreiches Wissen vermittelt und
sie werden begleitet bei ihrem Tun und Handeln. Ziel ist es, dass die ,Smart Consu-
mer Coaches"™ Menschen ,alltagsnah™ darin unterstlitzen, nachhaltigere Alternativen
zu ihren gewohnten Verhaltensweisen auszuprobieren und den individuellen Nutzen zu

erfahren.

! Zeithorizont

2013

Verantwortliche Organisation
Zero Waste Akademie

Quelle: www.europa.steiermark.at/cms/beitrag/11842232/2962855/ [abgerufen am
17.10.2016]
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CitySurfer

Lehrgang ,CitySurfer® angeboten. Dabei erlernen jugendli-
che SchilerInnen aus Linz klimafreundliche Mobilitat und
ein sicheres Verhalten im o6ffentlichen Verkehr. Ziel des
Lehrgangs ist die Sensibilisierung der Jugendlichen fUr das i . antwortliche Organisation
Thema Klimawandel und nachhaltige Mobilitat. Es werden { | |yz oG LINIEN
Handlungs-mdglichkeiten fiir den Klimaschutz aufgezeigt beereeessrrmmmiimmiinid
und der Zusammenhang zwischen Mobilitat und Klimaschutz heraus gearbeitet. Dabei
werden folgende Inhalte vermittelt:

e Reflektion des eigenen Mobilitatsverhaltens
e Kompetenzen flr Zivilcourage, Kommunikationsstrategien und Gewaltpravention

e Verbesserung der Kommunikation und Kooperation mit Bus-
/StraBenbahnfahrerInnen und den Jugendlichen

e Pravention von Vandalismus und Sachbeschadigung in 6ffentlichen Verkehrsmit-
teln

Der Lehrgang ist als 2-Stufenmodell in 4 Modulen und insgesamt 5 Tagen organisiert.
In der ersten Stufe - zwei Module - setzen sich die Jugendlichen mit dem eigenen
Mobilitatsverhalten bzw. dem Verhalten in 6ffentlichen Verkehrsmitteln auseinander.
Sie werden fur eine rucksichtsvolle Nutzung der 6ffentlichen Verkehrsmittel sensibili-
siert und erfahren die Zusammenhange zwischen Mobilitdt und Klimawandel. In der
zweiten Stufe erwerben die Jugendlichen Kompetenzen und Strategien, um in ver-
schiedenen Situationen richtig zu reagieren bzw. um etwa auf unangebrachtes
und/oder stérendes Verhalten anderer Fahrgdste einzuwirken. In allen Modulen gibt es
Exkursionen, Rollenspiele und einen direkten Austausch mit Betroffenen und Exper-
tInnen. Die Jugendlichen erhalten abschlieBen ein Zertifikat und einen ,CitySurfer"-
Ausweis.

Der Lehrgang wird im Auftrag der LINZ AG LINIEN von der Jugend-Umwelt-Plattform
JUMP in Kooperation mit dem Klimablindnis Oberdsterreich durchgeftihrt.

Quelle: http://www.jugendumwelt.at/de/programme/citysurfer [abgefragt am:
03.03.2017]

,Hosting Social Innovation™

Soziale Innovationen und soziale Techniken kénnen Prozes- ™= =" T T
se wie das Generieren von Ideen und Innovationen unter- m SINN Cities Innovations-
stutzen. Im EU Projekt ,Hosting Social Innovation™ wurden
entsprechende Methoden zusammengetragen und beschrieben:
http://www.hostingtransformation.eu/. Die Projektbeschreibung dazu lautet folgender-
maBen: ,We live in a society, in which people feel a pressing need to go out and
change something, instead of staying at home and look at society from the outside.
Active citizens want to live their ideas, visions and also want to state their opinions.
Our two-years project ,Hosting Social Innovation™ (2015-2017) helps us to transform

Workshop generiert
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in such a society with active citizens. It empowers people to take care of their social
and ecological environment more actively."

Niederschwellige Lernangebote im 6ffentlichen Raum

Informationen zu nachhaltiger Stadtentwicklung, Resilienz,
Energieeffizienz koénnten niederschwellig in Form von
Informationstafeln oder Themenpfaden in der Stadt ver-
breitet werden. Es kdénnten Events stattfinden, wo etwa
eine ,Human power station™ installiert und bespielt wird. Dabei werden mehrere
Fahrradergometer mit Generatoren flr die Produktion von Strom verbunden. So kann
man mit dem produzierten Strom verschiedenen Elektrogerate versorgen und zeigen,
dass etwa ein Wasserkocher sehr viel Strom braucht.

Im SINN Cities Innovations-
Workshop generiert

e
.

Exploratives Co-Creation FabLab

- - i - : ! Im SINN Cities | ions-
Ziel, Privatpersonen mit den in der Werkstatt arbeitenden i '™ ®!NN Cities Innovations
. Workshop generiert

Menschen zusammenzufithren. In einer gut eiNgeriChteten i....ciiiveeeeereememsmnnnrseeesseees ;
Werkstatt mit professionellen Geratschaften kénnen Men-

schen ihren Berufen nachgehen, aber auch privat an ihren Werkstlicken arbeiten. Dies
geschieht im Sinne eines Co-Working-Space, d.h. mehrere unterschiedliche Menschen
bzw. Unternehmerlnnen teilen sich verschiedene Raumlichkeiten und Gerate. Das
besondere im Co-Creation FabLab soll sein, dass Privatpersonen zum einen Einblicke
in die dort laufenden Arbeiten bekommen und zusatzlich selber mitgestalten kénnen
bzw. die Werkstatten mitbenutzen dirfen. Das Mitgestalten der Privatpersonen soll
von den dort Arbeitenden unterstlitzt werden, so dass deren vorhandenes Know-how
zur Verfugung steht. Durch den Einblick in die Werkstatt kénnen Privatpersonen sich
inspirieren lassen sowie mit der vorhandenen Hilfe selber Ideen kreieren und umset-
zen. Hier entsteht eine explorative Lernwerkstatt, die Motivation fur das eigene Ge-
stalten schart.

Multimediale Lernlandschaft - Offentlicher Raum als Lernort

Fir eine multimediale Lernlandschaft kdénnten Informati-
onstafeln interaktiv und digital gestaltet werden. Events
konnten auf einer Online-Plattform angeboten werden.
Pup-up Bildungsevents wie ein Deutschkurs im Park sind
madglich. Solche Events kénnen Uber eine App mit Umkreissuche personalisiert ange-
boten und koordiniert werden. Zufallige Vorschlage flir Pop-up Events sind ebenfalls
denkbar, sodass man ca. 5 bis 6 Angebote erhalt - etwa zu den Themen Sprachen,
Energie und Mobilitat. Inhalte, die im Rahmen des Projektes erarbeitet werden, kénn-
ten in einer Datenbank im Open Source-Format 6ffentlich zur Verfligung stehen.

Im SINN Cities Innovations-

Workshop generiert

P e
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Zukunftsorientierte Governance

Eine zukunftsorientierte Governance kann Rahmenbedingungen schaffen, dass neue
soziale Innovationen in Stadten entstehen und umgesetzt werden kdnnen. Es geht
darum, das Konzept der Nachhaltigen Stadtentwicklung mit neuen Smart City-
Konzepten zu verbinden.

Ein Ziel der zukunftsorientierten Governance ist es, die StadtbewohnerInnen nicht
durch bloBe Information in formelle Beteiligungsverfahren einzubinden, sondern das
blrgerliche Engagement durch aktive Elemente zu erweitern. Im Mittelpunkt der
neuen Governance stehen weniger die Gestaltungseingriffe in Form von Interventio-
nen und EinzelmaBnahmen, sondern jene Dynamiken bzw. Prozesse, die aktuell in
einer Stadt ablaufen. Solche Dynamiken gilt es zu erkennen und mit den relevanten
Akteuren gemeinsam in die gewdlinschte Zielrichtung zu lenken. Neue Formen der
Governance zwischen den Verwaltungsressorts sowie neue Formen der Kommunikati-
on und Kooperation aber auch Allianzen zwischen kommunalen und nicht-
kommunalen AkteurInnen sind konkrete Auspragungen. Im Fokus stehen Notwendig-
keiten und Mdoglichkeiten der Stadte, als koordinierende und gestaltende Akteure
einen Transformationsprozess vor Ort anzustoBen und als Prozessverantwortliche
umzusetzen.

,Resilience Network™®

o . A
von rund 800 Organisationen. Dieses Netzwerk organisiert : Bristol, England
u.a. Gruppen fur die Zusammenarbeit in Bezug auf Energie } _ .. .

- : Zeithorizont
und Resilienz. £ 2015 - 2017

Eine Gruppe hat das ,Resilience Network" gegriindet. Es ist Verantwortliche Organisation
Teil des ,Rockefeller 100 Resilient Cities Programme®. iStadtBriStO'

Resilienz wird von diesem Programm folgendermaBen 7
definiert: “Urban resilience is the capacity of individuals, communities, institutions,
businesses, and systems within a city to survive, adapt, and grow no matter what
kinds of chronic stresses and acute shocks they experience.” Die Stadt Bristol hat
zusatzlich die Stelle eines "Chief Resilience Officer" geschaffen.

Die Mitglieder des "Resilience Network™ erarbeiteten gemeinsam ein Verstandnis von
Resilienz und zeigten die Vielfaltigkeit des Themas auf. Die Aktion ,Resilience Spot-
light™ hat im Jahr 2015 monatlich ein Thema zu Resilienz definiert und Menschen dazu
interviewt: z.B. Wasser, Infrastruktur, Transport.

Der Zugang zu Resilienz in Bristol ist es, aktiv auf aktuelle und kinftige Herausforde-
rungen zuzugehen - anstatt eine passive Rolle einzunehmen. Klimaschutz ist ein
wichtiges Thema flir Resilienz. Es bedeutet auch mehr als bloBe Beseitigung von
Schaden nach einem Klimaereignis.

Fir die Umsetzung der Resilienz-Strategie werden ein gemeinsames Verstandnis von
Resilienz erarbeitet und Projekte entwickelt.

Quelle: http://bristolgreencapital.org/project_cat/resilience-ag/ [abgefragt am 13.12.2016]
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Label Lyon

Die Stadt Lyon hat 2010 ein Label flr jene Geschafte und yrwrrrrmsmmsssmrrrrrssssrrsereany
Betriebe geschaffen, die sich fiir eine solidarische Okono- EStadt . i
mie und Nachhaltigkeit einsetzen. Ahnlich wie beim &ster- i Lyon, Frankreich

reichischen Umweltzeichen werden Kriterien filr einzelne:seit2010

Bereiche festgelegt und Uberprift. Das Label Lyon hat:\,eramm|rtlicheOlrganisatiorl
folgende Bereiche definiert: E Stadt Lyon

: Zeithorizont

LRE
A NSRS

¢ Umweltmanagement: EinfiUhrung eines Umwelt-
managements und MaBnahmen flr Ressourcen- und Energieeffizienz.

e Soziale MaBnahmen: Férderung des Humankapitals und Umsetzung von sozialen
MaBnahmen im Unternehmen.

e Nachhaltige Beschaffung: Beachtung von sozialen und 6kologischen Kriterien in
der Beschaffung.

e Zivilgesellschaftliches Engagement: Férderung von Nachhaltiger Entwicklung und
solidarischer Okonomie. Geférdert wird der Verleih von Produkten und das Ange-
bot nachhaltiger Dienstleistungen.

Die Kriterien flr die einzelnen Bereiche werden regelmaBig Uberarbeitet. Die teilneh-

menden Geschafte und Betriebe werden Uberprift. Das Label ist jeweils flr drei Jahre

gultig.

Quelle: http://www.lyon.fr/page/economie/economie-sociale-et-solidaire/le-label-lyon-ville-

equitable-et-durable.htm| [abgefragt am 13.12.2016]

shareNL

Die Stadt Amsterdam ist Vorreiter einer ,sharing economy"
in den Niederlanden. Im Auftrag der Stadt wird eine Wis-
sens- und Netzwerkplattform - shareNL - betrieben.
Dahinter steht ein Start-up Unternehmen, welches Inhalte seit 2012
fir die ,sharing economy" aufbereitet und verschiedene Verantwortliche Organisation
Veranstaltungen dazu anbietet: shareNL

Stadt
Amsterdam
Zeithorizont

e Sharing Week: Unternehmen und Interessenten tau-
schen sich aus und arbeiten zusammen;

e Sharing Symposion zur Férderung von Carsharing in den Niederlanden; und
e eine Bibliothek flr Blcher zur ,sharing economy"

Die Grunder von ShareNL haben selbst das Buch ,Share™ herausgegeben. ShareNL
stellt natzliche Werkzeuge und Methoden zur Verfligung, berat Stadtverwaltungen und
betreibt Lobbyarbeit flir die Sharing Economy. Daneben organisieren sie Netzwerke
und Veranstaltungen im Auftrag von Bund oder Stadten in den Niederlanden.

Quelle: http://www.sharenl.nl/current-projects/ [abgefragt am 13.12.2016]
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Paris Budget Partizipatif

Die Stadt Paris hat sich zum Ziel gesetzt, von 2014 big irrrrrmmssssrrrrrnsssssmmrssnnssssa .

2020 jahrlich rund 5% des Budgets der Stadtverwaltung : Stadt :
S . . . . : Paris

gemeinnltzigen Projekten zu widmen. Damit sind alle:

: Zeithorizont

PariserInnen aufgerufen, Projektideen einzureichen, die den : ceit 2014

eigenen Bezirk oder die gesamte Stadt betreffen. Jedes5Veramwmrt"cheOlrganisation
Jahr werden im Rahmen dieser Initiative folgende Aktivita-  si,4t paris

ten angeboten:

e Marz bis Mai: Teilnahmemaoglichkeit an Workshops flr die Koordination an Projek-
tideen mit &hnlichen Themen oder gleichen Ortlichkeiten;

e Juni bis September: Verdoffentlichung der eingereichten Projekte auf der Website.
Die Projekte werden von einer Jury (Stadtverwaltung, Politik, BewohnerInnen)
beurteilt und ggf. flr die 6ffentliche Abstimmung freigegeben.

e September: Abstimmung zu den Projekten. Es kann nur flr Projekte im eigenen
Bezirk oder flir die gesamte Stadt gestimmt werden.

e Dezember: Das Budget wird den ausgewahlten Projekten zugeteilt. In der Folge
werden die Projekte umgesetzt.

Ahnliche Budgets gibt es auch in anderen européischen Stadten, der Ansatz von Paris
ist jedoch vorbildhaft.

Quelle: https://budgetparticipatif.paris.fr/bp/ [abgefragt am 13.12.2016]

Projekt-Klinik — Externe Projektberatung

Lernen aus Fehlern kénnte das Motto sein fir eine ,Pro- :
jekt-Klinik". Dabei geht es um die Beratung und Bearbei- ; '™>'NN Cities Innovations-
tung abgelehnter (Forschungs-) Projekte. Projektideen und i........v.\{?.r!(.s.rf?.p.'.gf.nff'fff ........ ;
-antrage koénnten hier modifiziert und korrigiert werden.

Die Grunde fur die Ablehnung des Projektes wirden thematisiert und unter Einbin-
dung der Stakeholder nach Mdoglichkeit behoben. Die Herausforderungen kénnten
einzeln bearbeitet und thematisiert werden. Die Stadt kédnnte auch die Begleitung von
Prozessen z.B. fur Partizipation oder Schaffung von sozialen Innovationen bewusst
mitgestalten. Ziel ist es, die Anzahl von Projekten zur Initiierung oder Umsetzung
sozialer Innovationen in der Stadt zu erhdhen.

Ausbildung fir Entscheidungstrager aus Politik und Verwaltung

Die Weiterbildung in der Politik und Verwaltung kdnnte um g=ss=rrremmmessessssmssssassssasssey
ein Angebot zu nachhaltiger Stadtentwicklung, Resilienz ; 'mS'NNCi“es'“"°"f"“°"s'
und ganzheitlichen Smart City-Konzepten (Verbindung i........V.\{?.r!(.s.r.'?f.gf.nff'fff ........ :
technologischer und sozialer Innovationen) erweitert

werden. Ziel dabei ist es, EntscheidungstragerInnen nicht nur mit diesen groBteils
neuen Inhalten vertraut zu machen, sondern auch Synergiepotentiale zwischen unter-
schiedlichen Ressorts zu erkennen und nutzbar zu machen. In der Folge kénnten klare
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Zustandigkeiten mit Personal und Budget fir diese Schwerpunktthemen geschaffen
werden.

Neue Ansatze fiir Open Data

Daten sind ein wichtiger Baustein fir Smart Cities. Sie sind die Grundlage fur die
zunehmende Digitalisierung und Vernetzung in Stadten. Die Beispiele sozialer Innova-
tionen zeigen neue Zugange, wie Daten o6ffentlich zur Verfigung gestellt werden und
neue Kooperationen mit Stadtverwaltungen entstehen kénnen. Es geht dabei nicht um
den glasernen Blrger, sondern um eine glaserne Stadtverwaltung.

Leuchtturmprojekt: Open Glasgow

2013 hat sich die Stadt Glasgow gegen andere Stadte in Sd """"""""""""""""""
GroBbritannien durchgesetzt und eine Fdrderung Uber 24 : tact

o . + Glasgow, Schottland
Millionen britische Pfund vom Technology Strategy Board b eithorizont

(Innovate UK) erhalten. Geférdert werden damit Ansatze seit 2013 — laufend

und MaBnahmen, die unter Verwendung von Technologie : yerantwortliche Organisation
und Daten das Leben in der Stadt sicherer, smarter und §5tadtG|asgow
nachhaltlger machen PPN |

Mit Hilfe dieser Foérderung wird das Programm ,Future City Glasgow" umgesetzt.
Herauszuheben ist dabei das Projekt ,Open Glasgow". Hier liegt der Fokus auf der
Nutzung von Daten in der Stadt. Im Rahmen von Open Glasgow werden Daten 6ffent-
lich zuganglich gemacht. Ziel ist die Schaffung einer fundierten Datengrundlage in der
Stadt. Darauf aufbauend wird die gemeinsame Verwendung dieser Daten durch die
BewohnerInnen, die Stadtverwaltung sowie die Wirtschaft inklusive Start-ups und
anderen NutzerInnen gefdrdert.

Fir Open Glasgow wurden bisher (iber 360 Datensatze aus der Stadtverwaltung und
stadtnahen Organisationen aufbereitet und im City Data Hub &ffentlich zur Verfligung
gestellt. Die Daten sind in folgende Themenfelder gegliedert: Aktive Mobilitat; Demo-
graphie; Wirtschaft; Bildung; Energie; Umwelt; Geographie; Gesundheit; Woh-
nen/Leben; Offentliche Sicherheit; Tourismus und Transport.

Die Daten stehen in verschiedenen Formaten, mit Schnittstellen und nach Mdglichkeit
in Open Source-Formaten allen potentiellen NutzerInnen zur Verfigung. Wo es not-
wendig ist, werden Daten nur normiert und anonymisiert bereitgestellt.

Die Einbeziehung der BewohnerInnen steht im Mittelpunkt von Future City Glasgow
und damit auch im Projekt Open Glasgow. Sie werden eingebunden in die Datenerhe-
bung und Verbesserung von Leistungen der Stadtverwaltung. Die bessere Nutzung
und Vernetzung von Daten in der gesamten Stadt wird durch folgende MaBnahmen
und Organisationseinheiten ermdglicht:

e Glasgow Operations Centre: Verarbeitung von Verkehrsdaten und Daten aus
Uberwachungskameras. Vernetzung mit der Polizei und Rettungsdiensten.

e Data: Es werden Daten in der gesamten Stadt erhoben, aufbereitet und zur Ver-
figung gestellt. Diese stehen beispielsweise in Open Maps oder personlichen
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Dashboards allen potentiellen Nutzergruppen zur Verfiigung. Folgende Anwendun-
gen stehen zur Verfligung:

O

Dashboard: Echtzeit-Daten kénnen ja nach Bedarf auf einem personli-
chen Dashboard angezeigt werden: Wetter, Community, Reisen/Verkehr,
Gesundheit, Freizeit.

Maps: Stadtkarte mit vielen Mdéglichkeiten, Daten anzuzeigen und zu
kombinieren.

Sensoren: Es werden Sensoren in der Stadt eingesetzt. Etwa im Wohn-
bau zur Messung der Temperatur und Luftfeuchtigkeit in neu sanierten
Gebduden. Daraus koénnen wichtige Informationen flr andere Sanie-
rungsprojekte abgeleitet werden.

e Demonstrators: Anwendungen und Pilotprojekte werden zu folgenden Themen
umgesetzt:

@)

Glasgow Energy: Eingabe des eigenen Energieverbrauchs, Vergleich mit
durchschnittlichem Verbrauch ahnlicher Gebaude in der Stadt.

Active Travel: Mit der App ,GoCycle" kdénnen anonymisierte Daten zur
Fahrradrouten flr eine verbesserte Planung neuer Infrastrukturen zur
Verfligung gestellt werden. Die App ,Glasgow Walking" beinhaltet Routen
zum Spazierengehen, historische Informationen und lokale Informatio-
nen, um die Stadt zu entdecken.

Social Transport: Hier wird an der Vernetzung und Optimierung der Rou-
tenplanung flr Fahrten im Rahmen sozialer Dienste gearbeitet.

Intelligent Street Lighting: Smarte StraBenlaternen werden in einem Pi-
lotprojekt getestet. Das beinhaltet die Beleuchtung nach Bedarf und die
Integration zusatzlicher Sensoren zur Messung von Larm oder Luftquali-
tat.

e Engagement:

O

Engaging the city: Das Projekt Open Glasgow wird aktiv auf 6ffentlichen
Platzen in der Stadt vorgestellt und ein Dialog unterstutzt.

Hacking the future: Hackathons (siehe Beispiel oben) zu bestimmten
Themen werden organisiert und mit einem Gewinn von 20.000 britischen
Pfund flr den ersten Platz honoriert.

Future Makers: Forderung von Veranstaltungen und Sommercamps fur
SchilerInnen. Hier werden Methoden der Innovation und Stadtentwick-
lung spielerisch vermittelt.

Community Mapping: Es stehen Tools fir die Kartierung von Initiativen
und lokalem Wissen frei zur Verfigung. So werden Social Start-ups, ur-
ban gardening Projekte und weitere Inhalte erfasst.

Citizen Engagement: Befragung und Einbindung der BewohnerInnen, um
deren Bedurfnisse kennenzulernen und entsprechend die Leistungen der
Stadtverwaltung zu verbessern. Dazu wurden Prinzipien flr die Future Ci-
ty Glasgow definiert. Pilotprojekte z.B. fUr die Abfallwirtschaft und In-
standhaltung von StraBen werden bereits umgesetzt.
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Quelle: http://open.glasgow.gov.uk/, http://futurecity.glasgow.gov.uk/ [abgefragt am
13.12.2016]

smarticipate

.Smarticipate" ist ein EU-Projekt der Staddte Hamburg, sr==rerererrmrereremmmrmrersmereeray

London und Rom. Dabei werden neue Formen der Biirger- : Stadt

: Hamburg, Rom, London

beteiligung getestet. Burger haben Zugang zu Daten aus ! Zeithorizont

der Stadtverwaltung und kdénnen die Umsetzbarkeit von i o016

MaBnahmen und Ideen prifen. Dazu wird eine Anwendung : \eantwortliche Organisatio-
(App) entwickelt, mit der die Einbindung der BurgerInnen i jen

einfach und effektiv umsetzbar sein sollte. Das Projekt : fraunhofer-Institut fiir Graphi-
startete Anfang 2016 und lauft drei Jahre. Die Plattform : sche Datenverarbeitung IGD,
und App stehen allen Stadten zur Verfiigung. Je nach Art : Austrian Institute of Technology
des vorgeschlagenen Projektes wird die Vorgehensweise : AlT, University of the West of

angepasst. : England

Beispiel: Um einen FuBballplatz zu bauen, braucht es
folgende Schritte: Flache finden; Menschen mobilisieren; Crowdfunding flr das Projekt
aufstellen; Ko-Finanzierung der Stadt und Umsetzung.

Die Idee dahinter ist, Daten aus der Stadtverwaltung zur Verfigung zu stellen. Damit
kdnnen die BlurgerInnen Projektideen entwickeln und die Umsetzbarkeit prifen. Mit
dem Zugang zu Daten sind die BlurgerInnen aufgerufen, sich zu neuen Planungen,
neuen Services der Stadtverwaltung oder Herausforderungen in der Stadt zu duB3ern.

Entrepreneure erhalten neue Geschafts- und Entwicklungsmdglichkeiten durch Rick-
meldungen der lokalen Bevdlkerung. Zusatzlich kdnnen Daten aus der Stadtverwal-
tung in neue Anwendungen eingebunden werden.

Die Stadtverwaltungen lernen, die Kreativitat der BldrgerInnen zu nutzen und kdénnen
damit mehr auf blrgerliches Engagement setzen. Zudem werden Daten bereitgestellt,
mit denen die Politik eine bessere Entscheidungsgrundlage erhalt.

Projektpartner sind u.a. das Fraunhofer-Institut flir Graphische Datenverarbeitung
IGD, das Austrian Institute of Technology AIT und die University of the West of Eng-
land.

Quelle: www.smarticipate.eu/ [abgefragt am 13.12.2016]
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FIWARE Lab NL

“ . : Stadt
europadischen open cloud Plattform ,FIWARE" - einer: ,
= Utrecht, Niederlande

Initiative der Europaischen Union flr die Weiterentwicklung : Zeithorizont
des Internets der Dinge. Dazu stehen Férdermittel der: . ,01s

europaischen Kommission zur Verfugung. Es sollen neue ;Ve,antwort“cheO,Eanisation
Anwendungen fir Unternehmen und Smart Cities gefoérdert : konsortium: Elba-Rec, Xcelent,
werden. Im FIWARE Lab in Utrecht wird eine Infrastruktur : Onetrail, Deloitte, Civity und

- eine Online-Plattform und R&umlichkeiten flr Program- : Provinz Utrecht.

mierer und Start-ups - angeboten. Es werden generische

Daten, Daten aus der Stadtverwaltung, Programmierschnittstellen (APIs) und Pro-
grammier-Tools zur Verfligung gestellt. Die Daten stehen flr einen Ort - Utrecht -
und in einer Programmiersprache ,FIWARE" zur Verfigung. Programmierer, Start-ups
und Unternehmen haben freien Zugang zum Daten Center und den Programmier-
Tools. Es werden Veranstaltungen, Workshops und Treffen angeboten.

Die Provinz Utrecht unterstlitzt das Innovationslabor finanziell. Die Stadt profitiert von
neuen Anwendungen (Tools, Apps) fur regionale und nationale Herausforderungen.

Quelle: http://fiware-lab.nl/english-fiware.php [abgefragt am 13.12.2016]

Partizipation

Eine smarte Stadt ist bestrebt, dass sich alle in der Stadt lebenden Personen in unter-
schiedlichen Partizipationsprozessen einbringen kdénnen. Die breite Einbindung der
Bevdlkerung verandert auch die Rolle der Politik vom Alleinentscheider zum Organisa-
tor eines gesellschaftlichen Selbstorganisations-prozesses in Richtung Nachhaltigkeit.

Stakeholder-Prozesse — Smart City Wien

Das Stakeholder Forum in Wien widmet sich den konkreten :
Fragen zur Umsetzung der Smart City Ziele. In themenspe- Wien
zifischen Foren werden spezielle Beratungsgruppen formiert L Zeithorizont
und die verschiedenen Stakeholder - 6ffentliche wie private : 544 (Forum 1)

Stellen, Verwaltung, Forschungsinstitutionen und Unter-: _5015 (Forum 9)

nehmen - miteinander in Verbindung gebracht. Hierbei EVerantwortnche Organisation
werden kontinuierlich zukunftsweisende und praxisnahe : stadt Wien, MA 18 :
Inhalte zu Smart City Wien-Projekten erarbeitet und der ====sssssrersrssssssnnnnnsrnnnenast
Austausch Uber Erfolge, aktuelle Entwicklungen und zukinftige Herausforderungen

thematisiert.

Im ersten Forum wurde eine langfristige Vision zur Energiezukunft der Stadt und der
Ressourcenthematik, ,Smart Energy Vision 2050%, entworfen. Im zweiten Forum eine
~Roadmap for 2020 and beyond" mit mittelfristigen Zielen bis 2020 erarbeitet. Weitere
Foren mit wichtigen Inhalten und Zielen folgten und schlieBlich wurde im 7. Stakehol-
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der-Forum im November 2014 das finale Druckwerk der Smart City Rahmenstrategie
prasentiert und Fragen bezlglich der Umsetzung der Rahmenstrategie in breiter
Runde diskutiert. Die Wiener Smart City-Rahmenstrategie stellt etwas Einzigartiges
dar, da sie die einzige vom Gemeinderat verbindlich unterzeichnete Smart Cities-
Strategie in Europa darstellt. Das 9. Forum (2015) widmete sich der Frage, wie Burge-
rIinnen sich beteiligen und zu den Smart City Zielen Wiens mit beitragen kénnen.

Quelle: www.wien.gv.at/stadtentwicklung/projekte/smartcity/stakeholder.html#forum9
[abgerufen am 06.12.2016]

Stadtteiltreffpunkt — Buro der Nachbarschaften

Das Stadtteiltreffpunkt Bulro der Nachbarschaften bietet Stdt """""""""""""""""
Raum fir Information, Mitgestaltung, Austausch und Ge-EG:E;Z

meinschaft. Das Projekt wird vom Amt fir Wohnungsange- EZeithorizont
legenheiten der Stadt Graz finanziert und vom Stadtlabor April 2014 — laufend

Graz betrieben. Es ist ein physischer Raum, in dem sich i yerantwortliche Organisation
Menschen vernetzen und Uber aktuelle Stadtthemen aus- ! stadtlabor Graz

tauschen kénnen. Vorhandene Konfliktthemen sollen bear- *r=ssesmsmrssnsmsasmsanmnnnnnnasd

beitet, Risiken erkannt und Informationen verteilt werden.

Quelle: www.buero-der-nachbarschaften.at [abgerufen am 17.10.2016]

Partizipation durch Mitmachen (Selbstverpflichtung)

Eine Gratzel-Aktivierung und die Verbindung zwischen
Arbeit, Wohnen, Erholung und Konsum im eigenen Wohn-
viertel werden meist Uber BulrgerInnen-beteiligungen
durchgeflihrt. Partizipative Prozesse sind dann erfolgsver-
sprechend, wenn die teilnehmenden Menschen sehen, dass sie den Prozess beeinflus-
sen kénnen und dass sie Entscheidungsmacht erhalten. Ein eigenes Budget, welches
alleine von BurgerInnen verwaltet werden kann bzw. BurgerInnen entscheiden kdén-
nen, wo es hinflieBen soll, starkt die Entscheidungskompetenzen der Mitmachenden.
Der neue Ansatz ist, dass die Partizipation nicht durch alleiniges mitreden, sondern
durch mitmachen inkl. einer Art Selbstverpflichtung angeboten wird. Menschen, die in
partizipativen Prozessen Veranderungen einfordern, sollen Mitgestaltungs- und Ent-
scheidungsrechte erhalten, wenn sie im Gegenzug sich selber daflir verpflichten, sich
daran zu halten bzw. ein angestrebtes Verhalten (nach Fertigstellung des Projekts) an
den Tag zu legen. Als Beispiel: wenn ein Projekt zur Aktivierung eines Wohnbezirkes
durchgefihrt wird und die lokale Wirtschaft geférdert werden soll inkl. Aufbau von
einem Nahversorger, so ist eine Beteiligung der lokalen Bevélkerung nicht nur win-
schenswert, sondern erforderlich. Die eingebundenen Menschen sollen daher nicht nur
Entscheidungsrechte erhalten, sondern auch eine Selbstverpflichtung abgeben, dass
sie die ortlichen Strukturen, die aufgebaut werden, nach Fertigstellung auch nutzen.
Eine Selbstverpflichtung wirde die Planung, ob etwas wirtschaftlich madglich ist,
vereinfachen und jene Menschen, welche mitreden, mitentscheiden und etwas fordern

in ihrer Eigenverantwortung ernst nehmen.
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http://www.wien.gv.at/stadtentwicklung/projekte/smartcity/stakeholder.html%23forum9
http://www.buero-der-nachbarschaften.at/

ZukunftsblirgerInnen-Rat

Ein Problem der Demokratie ist es oft, dass die Interessen
der jetzt lebenden Generationen etwa bei Wahlen Uber die
Interessen kiinftiger Generationen gestellt werden. Ein
ZukunftsbirgerInnen-Rat kénnte die Auswirkungen unserer
Handlungen und Entscheidungen auf zukinftige Generationen vertreten. Die Beset-
zung koénnte nach einem Zufallsverfahren stattfinden. In der Schweiz werden solche
Rate in einzelnen Kantonen bereits umgesetzt.

Im SINN Cities Innovations-
Workshop generiert

e e
e e e e e e

Direkte und indirekte Auswirkungen auf die Umwelt und Gesellschaft sollten auf ihre
mittel- und langfristigen Effekte hin untersucht und beurteilt werden und in Entschei-
dungsprozesse einflieBen.
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Ubersicht MaBnahmensteckbriefe

Die in den Innovationsfeldern A, B und C insgesamt ermittelten 84 MaBnahmen sind
nicht isoliert, sondern in ihrer Vernetzung untereinander und im Hinblick auf ihre
Wirkung im gesellschaftlichen System zu betrachten. Mit Hilfe systemischer Methoden
(Sensitivitatsanalyse und Wirkungsmatrix) sind im Rahmen von SINN Cities jene
sozialen MaBnahmen zur Steigerung der Ressourceneffizienz ermittelt worden, denen
fir den Transitionsprozess eine hohe systemische Wirkung zukommt. Daraus kénnen
Prioritaten im Hinblick auf Umsetzungsstrategien abgeleitet werden. Gleichzeitig wird
auch die Basis daflir geschaffen, dass trotz knapper Finanz- und Personalressourcen
der offentlichen Hand eine hohe Wirksamkeit der getroffenen MaBnahmen gegeben
ist. Als Ergebnis dieses Arbeitspaketes liegen flir jene 20 MaBnahmen, denen die
héchsten Umsetzungs-Prioritaten zugesprochen wurden, jeweils spezielle MaBnah-
mensteckbriefe vor.

Die folgende Tabelle gibt zundchst einen Uberblick iiber diese 20 MaBnahmen, zeigt
deren Zuordnung zu den einzelnen sozialen Innovationsfeldern und beinhaltet das
Ergebnis der Bewertung von Umsetzbarkeit (0-4 Punkte von nicht gegeben, gering,
mittel und hoch), Transformationspotential (das sich aus Ressourceneinsparung,
Bewusstseinsbildung, nachhaltiger Wirtschaftsentwicklung und Vernetzungspotential
zusammensetzt, insgesamt 0-6 Punkte) und Kosten (0-4 Punkte, wobei auch die
Kosten-/Nutzenrelation bericksichtigt wurde).

Die detaillierten MaBnahmensteckbriefe mit Zielen, den Hintergrund und die genaue
Beschreibung der MaBnahme, Treiber, Zielgruppe(n), Zeithorizont, Risiken und
Hemmnisse, Kosten, Synergieeffekte sowie Wertschépfungspotentiale sind im Anhang
zu diesem Endbericht zu finden.
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Tabelle 1: Ubersicht der 20 MaBnahmensteckbriefe

Transform-
Zeit- Umsetz- | ations-
Innovationsfeld | Zielgruppe horizont barkeit | potential
_ Haushalte mit geringem | mittelfristig :
1 Stromspar-Check Einkommen (3-5 Jahre) EEEE [ONONORO @
Alle Bewohnerlnnen,
2 Gratzeleltern Energiearmut Energiearmutsgefahrdete | seit 2012 [0 © © [0
Menschen
3 SoziaI|_1_1arkt fiir energieeffizien- H'aushalte mit geringem | mittelfristig ©
te Gerite Einkommen (3-5 Jahre)
. . mittelfristig
4 Bristol Energy Network BirgerInnen (3-5 Jahre) @
Selbst flicht Tech- -
nslozi:?llizt;nel;\ﬁe‘:lo?ﬁrec Repound-Effelce BewohnerInnen und mittelfristig
5 - Technologie- EEE FEEEEE @@
ressourceneffiziente Nutzungs- (3-5 Jahre)
Unternehmen
phase
Bewusstseinsbildung iiber UbermaéBiger . keine
6 Stadtzeitung Energieverbrauch BurgerInnen Angabe e e “
. . BirgerInnen, Unterneh- | kurzfristig
7 CityLab010 Ideenfindung men und Organisationen | (1-3 Jahre) O ONO) O ONO) OJONO]
. Kommunikation BirgerInnen und keine
8 Dresden im Wandel von Ideen Initiativen Angabe
Finanzierung von BiiraerInnen und langfristig
9 Nachhaltigkeitsfonds Ideen und Projek- 9 (5-10 O
Unternehmen
ten Jahre)
Experimentierrdaume in der Umsetzung von BiiraerInnen und mittelfristi
10 | Stadt Ideen und Projek- 9 - 9 [
Forschungseinrichtungen | (3-5 Jahre)

ten in Stadten
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Innovationsfeld

Zeit-
horizont

Umsetz-
barkeit

Transform-
ations-
potential

BldrgerInnen, Initiativen
11 | Z2Z - ZwischenZeitZentrale und Immobilienbesitze- seit 2009 oo
Gemeinsame rInnen
Nutzung bebauter
12 cloudsters - Co-Working-Space Flachen Einzel-, Kleinunterneh- (4 5614 O
merInnen und Startups
Gemeinsame __—
13 | greenseed Nutzung von BlrgerInnen ?ffgf;:rt]:,ge) [0
Grinflachen
14 | Intermodale Routenplaner Vernetzte Mobilitét K mobile Menschen iilgn:be @@ @@ @
- - Umsetzung von -
15 20.0 Familien aktiv fir das Ideen und Projek- | Haushalte kurzfristig [ONCRORO) [ONCRORO) @
Klima - (1-3 Jahre)
ten in Haushalten
Bildung in Smart private Haushalte und kurzfristig
16 | Smart Consumer Coach Cities Berufstatige (1-3 Jahre) @E @ [ONORORO O]
17 |shareNL BlrgerInnen ?ff;f;;sﬁ:%) o o) eEEE of Yol
Zukunftsorientierte
Ausbildung fiir Entscheidungs- Governance . . . -
18 |trager aus Verwaltung und M|t_a_rbe|terInnen aus mittelfristig [OJONONO] e EE OfO]
s Politik und Verwaltung (3-5 Jahre)
Politik
. . . langfristig
19  Open Glasgow (I\;eue Ansatze fur qugerlnnen und (5-10 N s R
pen Data Wirtschaft
Jahre)
20 Stakeholder-Prozesse - Smart Partizipation Stakeholder seit 2011 [0
City Wien
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Fallbeispiel WearFair +mehr

Das Fallbeispiel die Messe WearFair +mehr ist selbst eine soziale Innovation und fallt
in das Innovationsfeld "MaBnahmen zur Verstarkung erwlnschter sozioGkonomischer
Auswirkungen von technologischen Innovationen” mit Bezug auf nachhaltige Wirt-
schafts- und Lebensweisen. Seit 2007 wird in Linz diese Messe von der Zivilgesell-
schaft (den drei NGOs Sudwind, Global 2000 und Klimabindnis) fiir die Zivilgesell-
schaft (mittlerweile 15.000 BesucherInnen) durchgeftihrt. Im Mittelpunkt standen
bisher Kleidung, Erndahrung, Mobilitat und Lifestyle allgemein. Erstmals sind auf der
Messe auch Smart Cities-Losungen sichtbar gemacht worden.

Ausfuhrliche Recherchen auf Basis eines um Smart Cities Kriterien erweiterten Kriteri-
enkatalogs haben der WearFair +mehr in Summe 18 unterschiedliche Smart City-
AusstellerInnen gebracht. Vom Vertical Gardening-Produkt fur Endkonsumenten Uber
Mobilitatsangebote bis hin zu Vermarktungsplattformen regionaler Produkte, nachhal-
tigen Finanzierungsmodellen und smarten Wohn- und Baukonzepten. Zusatzlich
prasentierte der Klima- und Energiefonds sein Spiel ,Smart City Hopping"™ und konnte
so auch auf spielerische Art und Weise das Thema Smart Cities sichtbar machen.

Die ausgewahlten AusstellerInnen fligten sich hervorragend in die WearFair +mehr
2017 ein und wurden vom Publikum als absolute Bereicherung empfunden. Die
WearFair +mehr plant daher, Uber das diesjahrige Fallbeispiel hinausgehend auch in
den nachsten Jahren einen Schwerpunkt auf nachhaltige Innovationen mit Smart
Cities-Konnex zu legen und es ist vorgesehen - neben den bestehenden Bereichen
Mode, Lifestyle, Mobilitdt und Ernahrung - einen flinften Bereich ,Innovation" einzu-
fuhren.

Flr die zivilgesellschaftlich organisierte Messe hat es sich einerseits eher als schwierig
erwiesen, Top-Down-Technologien von Kommunen oder groBen Technologieunter-
nehmen auf der Messe zu prasentieren. Andererseits verfiugt die WearFair +mehr tber
einen sehr guten Zugang zu Bottom-Up-Technologien, die von Einzelpersonen oder
Start-Ups entwickelt werden, und die dann auch entsprechend auf der Messe vertre-
ten waren.

Dissemination der Ergebnisse
e Vorliegender Endbericht

e Erganzte Smart City Linz Vision 2050: Um soziale Innovationen erweiterte Vision,
Roadmap und Actionplan von Smart City Linz 2050 (siehe Anhang 3)

e Teilnahmekriterien flir Aussteller Smart Cities Technologien- und Lésungen auf der
WearFair +mehr (siehe Anhang 2)

e Kurzvideo zur Endprasentation und Messe WearFair + mehr im Oktober 2017,
Download unter: https://my.hidrive.com/Ink/fODgLNSG

e Fachartikel im Magazin LebensART, Ausgabe November,
http://oin.at/ uploads/Artikel LebensArt.pdf

e Online Informationen auf www.smartcities.at und www.oin.at
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e Messe WearFair +mehr: Offentliche Présentation (siehe Anhang oder
http://oin.at/ uploads/SINN-Cities Endpra%CC%88sentation.pdf) und Diskussion
der Projektergebnisse. Bespielung eines Messestands.

e Austauschtreffen mit VertreterInnen der Stadte Wien, Linz und St. Poélten sowie
mit dem Osterreichischen Stadtebund

B.6 Erreichung der Programmaziele

Einpassung in das Programm und Beitrag zum Gesamtziel des Programms

Das Projekt unterstitzt die Programmestrategie des Klima- und Energiefonds, indem
~technische und soziale Innovationen intelligent eingesetzt und kombiniert werden,
um die Lebensqualitat kinftiger Generationen zu erhalten bzw. zu optimieren®. Den
Ausgangspunkt zur Verbindung technologischer mit sozialen Innovationen bildet im
Projekt eine nachhaltige Lebensweise insgesamt, in deren Rahmen die sozialen Prakti-
ken in den Bereichen Wohnen, Arbeit, Konsum, Ernahrung, Bildung, Freizeit und
Mobilitat auf Ressourceneffizienz und Zukunftsfahigkeit ausgerichtet werden. Da sich
die Lebensqualitat der Menschen nicht aus einzelnen dieser Bereiche, sondern aus der
Mdéglichkeit, sie im Sinne individueller Wertvorstellungen zu kombinieren, ergibt,
kdnnen diese Daseinsgrundbedilrfnisse auch nicht getrennt, sondern immer nur in
ihren Wechselwirkungen und synergetischen Vernetzungen behandelt werden. Daraus
ergibt sich auch die durch die Ausschreibung geforderte Verbindung der Handlungsfel-
der Gebaude, Energie, kommunale Ver- und Entsorgung, urbane Mobilitat, Kommuni-
kation & Information sowie Grin- und Freiraum (dies bedeutet Fokussierung auf einen
ganzheitlichen Ansatz von der Bedirfnisseite her und daraus Ableitung von Anforde-
rungen an die Technologie). Das gewahlte Fallbeispiel, das Sichtbarmachen von Smart
Cities Technologien und -Lésungen im Rahmen der in Linz durchgefihrten WearFair
Messe, bezieht sich sowohl von den Prasentationen als auch von den BesucherInnen
stark auf diesen urbanen Raum.

Der inhaltliche Schwerpunkt der Sondierung adressierte bei der Ausschreibung die
themenoffenen Projekteinreichungen. Dieser Zuordnung wurde dadurch entsprochen,
dass einerseits die Zusammensetzung des Projektkonsortiums innovativ war, weil
erstmals auch die Zivilbevdlkerung direkt mit eingebunden wurde, und dass es sich
andererseits unmittelbar an den drei Programmzielen orientiert. In absteigender
Reihenfolge wurde

e der Mehrwert gegenlber Einzelsystem/-l6sungen (Reduzierung der Rebound-
Effekte, Unterstlitzung ressourcenarmer Wirtschafts- und Lebensweisen) durch
diese auf die Smart Cities bezogenen sozialen Innovationen wesentlich erhéht,

e wurden technologische Einzellésungen durch ihren Einbau in soziale Praktiken der
StadtbewohnerInnen vernetzt und integriert betrachtet, und zwar nicht nur tech-
nologisch vernetzt, sondern vor allem auch technologisch und sozial vernetzt.
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Die Ausarbeitung von sozialen Innovationen und ihre Verbindung mit technologischen
Innovationen tragen wesentlich dazu bei, dass die Ansatze zur Erhéhung der Ressour-
ceneffizienz ganzheitlicher und damit komplexer werden. So kann eine rechtzeitige
Berlcksichtigung unerwiinschter aber auch erwiinschter gesellschaftlicher Wirkungen
von neuen Technologien diese praventiv abschwachen oder gezielt verstarken, was
sowohl fir die Technologieentwicklung als auch flr die Ausgestaltung der flr die
Technologieanwendung wichtigen sozio6konomischen Rahmenbedingungen und somit
fur die Nachfrage und Akzeptanz dieser Technologien von Bedeutung ist.

Flr die starkere Verbindung von technologischen und gesellschaftlichen MaBnahmen/
Systemen ist die Ausrichtung auf ein gemeinsames Ziel eine grundlegende Vorausset-
zung. Entsprechend den politischen Programmen kann dieses gemeinsame Ziel fiur
beide Systeme nur ,nachhaltige Entwicklung“(im Sinne der 2015 beschlossenen
globalen Sustainable Development Goals) lauten. Dazu tragt der technologische Be-
reich insbesondere durch ressourceneffiziente Technologien und der gesellschaftliche
Bereich insbesondere durch Umbau der sozialen Praktiken in Richtung hohe Lebens-
qualitat bei gleichzeitig geringem Ressourcenverbrauch bei. Die gemeinsame Zielaus-
richtung auf Nachhaltigkeit ist auch ein wichtiger Beitrag zur Steigerung der Effektivi-
tat (des Zielerreichungsgrades) von technologischen EffizienzmaBnahmen.

Aber nicht nur die Effektivitat, auch die Effizienz im Umgang mit Ressourcen selbst kann
durch die Verbindung technologischer mit gesellschaftlichen und organisatorischen
MaBnahmen wesentlich gesteigert werden. Wenn man bedenkt, dass im Verkehrsbereich
der durchschnittliche Rebound-Effekt 60 % betragt, so zeigt sich, dass im Bereich der
gesellschaftsbezogenen MaBnahmen zur Verringerung dieses unerwunschten Effektes
sogar ein hdheres Effizienzpotential schlummert als im rein technologischen. Zudem ist
davon auszugehen, dass die Aktivierung des gesellschaftlichen Ressourceneinsparpoten-
tials mit erheblich geringerem Finanzmittelbedarf verbunden ist als die Aktivierung
eines gleich hohen Einsparpotentials mit rein technologischen Mitteln.

Wahrend die Technologien zur Ressourceneinsparung in Stadten weitgehend ident
sind, kann die gesellschaftliche Situation (zB im Hinblick auf Werthaltungen, Konsum-
verhalten, soziale Probleme, politische Entscheidungsprozesse uad) sehr verschieden
sein. Die starkere Verzahnung von technologischen mit gesellschaftsbezogenen MaB-
nahmen ermdglicht es, starker als bisher auf diese Besonderheiten Ricksicht zu
nehmen und damit die Sozialvertraglichkeit der neuen, ressourcensparenden Techno-
logien zu erhdhen. Ja mehr noch, es kann dadurch gelingen, die neuen Technologien
selbst als Instrument flir eine nachhaltige Weiterentwicklung der urbanen Gesellschaft
Zu nutzen.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass das vorliegende Projekt das Potential
hat, insgesamt zur Weiterentwicklung der Smart Cities Aktivitdten in Osterreich einen
Beitrag zu leisten.

Immer deutlicher wurde und wird zB bei Smart Cities Veranstaltungen der Mangel an
gesellschaftlichen Bezligen dieser zukunftsweisenden Technologieentwicklung themati-
siert. Stakeholder- Einbindung alleine kann diesen Mangel nicht beseitigen. Daher
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werden durch die Sondierung die bisherigen Smart Cities Aktivitaten so in ein gesell-
schaftliches (MaBnahmen-) Umfeld eingebunden, dass sie in der Lage sind, einen ganz
zentralen Baustein zu einem umfassenden urbanen Transformationsprozess in Rich-
tung Nachhaltigkeit darzustellen.

Einbeziehung der Zielgruppen

Wichtige nationale und teilweise auch internationale Stakeholder flr das Projekt aus
den Bereichen Wissenschaft, Verwaltung, Wirtschaft sowie Zivilgesellschaft wurden im
Rahmen von Expertengesprachen und in den drei Innovations-Workshops eingebun-
den. Diese Workshops trugen wesentlich zur Vernetzung jener Smart Cities Communi-
ty bei, die an einer Verknlpfung von technologischen und sozialen Innovationen
bereits arbeitet oder zumindest fiir ihre klinftige Arbeit daran groBes Interesse zeigt.
Die Diskussionen und die daraus entstandenen zahlreichen Innovationsideen bildeten
eine wertvolle Basis flUr die Projektbearbeitung und leisteten einen wichtigen Beitrag
zur starkeren Vernetzung dieser Community.

Zudem gab es inhaltliche Treffen zur Prasentation der (Zwischen-)Ergebnisse mit dem
Osterreichischen Stadtebund sowie den Stadten Wien, St. Pélten und Linz. Der Zivil-
gesellschaft (15.000 Personen) wurden im Rahmen der WearFair + mehr Messe auf
anschauliche Art und Weise Smart Cities-Technologien und -Lésungen vermittelt.

Beschreibung der Umsetzungspotentiale

SINN Cities kann in Verbindung mit bereits verfligbaren Erkenntnissen aus abge-
schlossenen und laufenden Projekten des OIN zur kontinuierlichen Verbesserung der
Nachhaltigkeits-Thematik in Stadten einen wesentlichen Beitrag leisten. Die Ergebnis-
se sollen fir neue Kooperationen und weitere Auftrage im Bereich Smart Cities und
Soziale Innovationen genutzt werden und stehen der Offentlichkeit zur Verfigung.

EntscheidungstragerInnen fir Smart City-Umsetzungsprojekte bekommen mit den
Projektergebnissen gezielte Anregungen, Uber technologische Losungen hinaus soziale
Handlungsmaéglichkeiten in die Umsetzung mit einzubeziehen. Der SINN Cities Katalog
stellt hierflr eine Inspirationsquelle fir Ideenfindungen fir neue integrative Smart
Cities Umsetzungen dar. 84 MaBnahmen in den unterschiedlichsten Bereichen und 20
MaBnahmensteckbriefe zeigen eine mdgliche Richtung flir eine derartige ganzheitliche
Smart City-Umsetzung auf.

Flr eine gute Zuganglichkeit der Ergebnisse sind/werden folgende Aktionen gesetzt:

e Ausfluhrlich gestaltete Aufbereitung der einzelnen sozialen Innovationen im down-
loadbaren SINN Cities Katalog

o Darstellung auf der Webpage des KLIEN und des OIN

» Offentlichkeitsarbeit und Beitrdge im Rahmen nationaler Veranstaltungen

e Beitrage in Osterreichischen Zeitschriften und Fach-Newslettern
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Das OIN verfolgt mit dem Projekt einen Kompetenzausbau im Bereich integrierter
Smart Cities-Konzepte; dieses Wissen kann als Unterstltzungsleistung und Bera-
tungsangebot fir Kommunen verwendet werden. Die Ergebnisse sollen darlber hinaus
auch in weitere Smart Cities Projekte des OIN bzw. von Projektkonsortien, an denen
das OIN beteiligt ist, Eingang finden.

Der Verein WearFair (mit den Tragerorganisatoren Sudwind, Global 2000,
Klimablindnis) entwickelte durch das Projekt eine Perspektive flir eine dauerhafte
Einbindung der Ergebnisse in die jahrlich stattfindende WearFair +mehr Messe auch
Uber die Projektlaufzeit hinaus, indem als fixer Messebestandteil die jeweils neuesten
Smart Cities Technologien und -Lésungen gezeigt werden sollen. Eine Verwertung der
Ergebnisse ist auch Uber die Kommunikationsstrukturen der drei NGOs Sidwind,
Global 2000 und Klimablndnis vorgesehen.

Potentiale flir die Stadt Linz ergeben sich durch die allgemeine Erkenntnis-
Uberfiihrung in die Aktivitdten und die Organisation der Stadtverwaltung, in der
Berucksichtigung der Ergebnisse des Projektes flir die weitere Férderung einer nach-
haltige Stadtentwicklung sowie in der schrittweisen Umsetzung der um gesellschafts-
bezogene MaBnahmen erganzten Smart City Vision samt adaptierter Roadmap und
erganztem Actionplan. Insgesamt wurde bei allen Disseminationsaktivitaten ist auf
eine Aufbereitung geachtet, die es ermdglicht, dass die Ergebnisse auch zur Nutzung
in anderen osterreichischen Stadten herangezogen werden kdnnen.

Soziale Innovationen heben Smart Cities-Aktivitaten von der Verwaltungs- auf die
Politikebene in Stadten. Die Politik bekommt Uber das Projekt SINN Cities einen
sozialen Handlungsspielraum und Mdéglichkeiten aufgezeigt, welche sozialen Umset-
zungsmaBnahmen mit Einbezug der lokalen Bevdélkerung mdglich sind. Somit stellt
SINN Cities fur die Politik eine Argumentations-Starkung fur soziale Umsetzungspro-
jekte im Rahmen der Smart Cities-Aktivitaten dar.

Durch das Projekt und seine Vorprojekte hat sich bestatigt, dass soziale Innovationen
nicht nur einen wesentlichen Beitrag zu Energie-Transition leisten, sondern insbeson-
dere lokale urbane Strukturen aufwerten kénnen und einen wesentlichen Innovation-
faktor vor Ort darstellen, sofern es gelingt, die ansassige Bevdlkerung zu aktivieren
und kulturelle Gegebenheit mit einzubeziehen. Dies ist auch in wirtschaftlicher
Hinsicht relevant. Wahrend bislang Smart Cities-Technologien zumeist von groBen
international agierenden Technologieunternehmen entwickelt und angeboten wurden,
haben soziale Innovationen das Potential, die lokale Wirtschaft zB. durch startups,
sharing economy, crowdfunding ua. zu starken. Die gefundenen Beispiele im Projekt
haben gezeigt, dass damit in den meisten Fallen auch die Schaffung neuer Arbeits-
platze einhergeht. Durch die Ausrichtung auf das Konzept der nachhaltigen Entwick-
lung setzen soziale Innovationen allerdings auch Grenzen flr rein technologische
(Hightech) -Ldésungen.

Dadurch, dass soziale Innovationen in der Lage sind, das eher wertfreie technologi-
sche Smart Cities-Konzept mit dem normativen gesellschaftlichen Nachhaltigkeitskon-
zept zu verbinden, tragen sie auch zu einer (lber die Verwaltung hinausreichenden)
politischen Aufwertung des Smart Cities-Konzeptes bei. Dies hat das Potential flr eine
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WIN-WIN-WIN-Situation: Technologieunternehmen profitieren von der steigenden
Nachfrage nach ressourceneffizienten technologischen Lésungen, politische Entschei-
dungstragerIinnen bekommen effektive Unterstliitzung bei der Verfolgung von Klima-
schutz- und Ressourceneinsparzielen (z.B. durch Verringerung der Rebound-Effekte)
und die Gesellschaft wird dabei unterstitzt, ihre Lebensweisen auf Nachhaltigkeit
auszurichten, ohne dabei eine EinbuBe an Lebensqualitat hinnehmen zu miussen.

B.7 Schlussfolgerungen zu den Projektergebnissen

Die Ergebnisse der Recherche nach sozialen Innovationen in Smart Cities bestatigen
vollinhaltlich die vom Bureau of European Policy Advisers identifizierten Ankntpfungs-
punkte und Hemmnisse. So zeigt sich insgesamt, dass soziale Innovationen zu neuen
Governance-Modellen fuhren, in deren Rahmen das Verhaltnis von ,top down" und
L.bottom up" neu justiert bzw. die Zivilgesellschaft starker aktiviert und eingebunden
wird als bisher. Es geht nicht mehr darum, dass gesellschaftlich ,zustédndige" Instituti-
onen wie Stadtverwaltungen etwas fur die Betroffenen realisieren, sondern dass sie
gemeinsam mit ihnen als ,Co-ProduzentInnen® an jeweiligen Aufgabenstellungen
arbeiten (vgl. bepa 2011, S.26ff.). Soziale Innovationen leben im Wesentlichen davon,
dass viele Individuen, kleine Unternehmen oder Organisationen (groBe Kreativitat,
geringe Ressourcenausstattung, oftmals geringe Umsetzungserfahrung) ,von unten®
Ideen entwickeln und an Verwaltungen oder gréBere Unternehmen (geringe Kreativi-
tat, vergleichsweise gute Ressourcenausstattung, Umsetzungserfahrungen) als Part-
ner herantragen (siehe auch bepa 2011, S.106).

Bottom up-Initiativen stehen allerdings oft vor dem Problem, unterfinanziert bzw. von
offentlichen Férdermitteln (und damit vorgegebenen Zielsetzungen) abhangig zu sein.
Alternative Finanzierungsmodelle wie die recherchierten Innovationen im Bereich
Crowdfunding oder regionale Genossenschaften zielen darauf ab, die finanzielle Unab-
hangigkeit zu erhdhen. Fortschritte in diesem Bereich sind als Vorzeichen daftir zu
werten, dass eine nachhaltige Entwicklung in und von Stadten zunehmend von unten
her, also von der zivilgesellschaftlichen und wirtschaftlichen Ebene (z.B. im Rahmen
von CSR oder durch Startups) realisiert wird.

Einer gréBeren Verbreitung sozialer Innovationen stehen oft ein Mangel an diesen
Voraussetzungen und folgende weitere Unsicherheiten entgegen (siehe auch bepa
2011, S.102ff):

e Die bisher nur unzureichend konsistente Definition dessen, was unter sozialen
Innovationen zu verstehen ist, fuhrt in Verbindung mit einer unzureichenden In-
formationslage und -verbreitung zu einer Fragmentierung des Ansatzes in unter-
schiedliche, zu wenig miteinander vernetzte Bereiche.

e Verlaufe bzw. Erfolge sozialer Innovationen kénnen nicht oder nur sehr partiell
mittels herkémmlicher quantitativer MessgroBen erfasst werden. Auch Kosten-
Nutzen-Analysen versagen im Zusammenhang mit sozialen Innovationen, da sich
deren Nutzen kaum monetisieren lasst. An Stelle datenbasierter erscheinen quali-
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tative Evaluierungen eher als zielfuhrend, die jedoch im politischen Bereich haufig
nicht als belastbar anerkannt werden.

Die vergleichsweise neue Idee sozialer Innovationen stoBt auf alte Finanzierungs-
und Férderlogiken, wonach Innovationen eher im technologischen Bereich gese-
hen werden, die sich monetar amortisieren sollen (und von denen man sich allen-
falls indirekt soziale Effekte erwartet). Bei sozialen Innovationen flihren der Man-
gel an Risikokapital flr die Anschubfinanzierung, die finanzielle Unterausstattung
zivilgesellschaftlicher Organisationen und Initiativen bzw. deren Abhangigkeit von
offentlichen Mitteln (und damit haufig von top down gesetzten Zielen) sowie der
Umstand, dass gemeinnltzige Organisationen keine Finanziberschisse ansam-
meln diurfen, zu gravierenden Finanzierungsproblemen.

Einer Verbreitung sozialer Innovationen stehen auch die Top down-Ausrichtung
sowie die geringe Risikobereitschaft von Verwaltungen und groBen Organisationen
im Wege. Sie basieren auf der Erwartung, dass allein staatliche Institutionen flr
die Lésung sozialer/gesellschaftlicher Probleme verantwortlich sind und man dazu
~Generallésungen™ bendtigt.

Die unzureichende Vernetzung der fir soziale Innovationen innerhalb und auBer-
halb von Politik und Verwaltung relevanten AkteurIlnnen ist ebenso ein Hemmnis
wie die unzureichende VerknlUpfung verschiedener politischer Handlungsfelder,
Programme, MaBnahmen und Projekte.

Soziale Innovationen stellen aber nicht nur eine Herausforderung flr Politik und
Verwaltung dar, sie haben auch (Rick-)Wirkungen auf die Technologien bzw. auf die
Technologieentwicklung selbst:

Soziale Innovationen unterstitzen die Entwicklung von ,bottom up-Technologien®,
also von solchen technologischen Lésungen, die nicht von groBen Technologieun-
ternehmen oder Forschungsinstitutionen kommen, sondern zumeist von einzelnen
oder wenigen Personen entwickelt werden, um einen bestimmten gesellschaftli-
chen Nutzen herzustellen bzw. ein gesellschaftliches Bedirfnis nach technologi-
scher Unterstiutzung bei der nachhaltigen Ausrichtung der sozialen Praxis zu be-
friedigen. Bottom up-Technologien sind dementsprechend zumeist auch dadurch
gekennzeichnet, dass sie an die individuellen Bedurfnisse der NutzerInnen ange-
passt werden kdnnen. Beispiele hierflir hat die im Rahmen von SINN Cities veran-
staltete ,WearFair +mehr*-Messe 2017 geboten, z.B. Startups zum Bereich verti-
cal farming oder ein an die unterschiedlichen Lebensabschnitte anpassbares
Wohngebaude aus Holz.

Die starkere Vernetzung der technologischen Entwicklung mit gesellschaftlichen
Bedlrfnissen bevorzugt tendenziell eher solche technologischen Ldsungen, die
nicht zu komplex und damit Uberschaubar, leistbar und leicht anwendbar sind. Da
solche Low Tec-Lésungen in aller Regel schonend mit Ressourcen und sparsam
mit Energie umgehen, kdénnen sie auch eine Entwicklungsperspektive flr die
Smart Cities-Aktivitaten in Osterreich sein.

Die Verbindung sozialer Innovationen mit dem Bereich der IKT fuhrt dazu, dass
diese Informations- und Kommunikationstechnologien insbesondere fir die Nut-
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zungsphase und damit flr eine Optimierung bzw. Veranderung sozialer Praktiken
im Umgang mit technologischen Mdéglichkeiten entwickelt werden. Dementspre-
chend wurden in enger Verbindung mit sozialen Innovationen bzw. zu deren Reali-
sierung eine Vielzahl von Apps zum Teilen (z.B. car sharing), zum Kombinieren
unterschiedlicher Angebote (z.B. intermodularer Routenplaner), zum Vernetzen
bestehender Bedlrfnisse (z.B. Suche nach Interessenten fiir gemeinsames Woh-
nen alterer Menschen durch Webplattform bring-together) oder zum Tauschen
und Verleihen von Produkten (z.B. Website Fragnebenan) entwickelt. Sie aktivie-
ren ein bisweilen schlummerndes Potential an Ressourcen- und Energieeinsparung
durch gezielte Einbindung einer stark zunehmenden Anzahl von UserInnen.

B.8 Ausblick und Empfehlungen

Im Rahmen des Projektes SINN Cities wurden solche sozialen Innovationen behandelt,
die zur kollektiven Schépfung nachhaltiger sozialer Praktiken im Umgang mit techno-
logischen Mdglichkeiten beitragen. In dieser Ausrichtung unterstitzen sie sowohl die
Erreichung der Ziele von Smart Cities als auch einer nachhaltigen Stadtentwicklung.
Soziale Innovationen haben daher das Potential, das Smart Cities-Konzept auf das
Konzept einer nachhaltigen Entwicklung hin weiterzuentwickeln.

Um dieses Potential nutzen zu kénnen, missen technologische und soziale Innovatio-
nen z.B. bei Forschungs- oder Férderprogrammen grundsatzlich in gleicher Wertigkeit
betrachtet und behandelt werden. Dazu kann das gleichzeitige Beschreiten zweier
Wege empfohlen werden: Einerseits sind technologisch konzipierte Projekte durch die
starkere Einbindung der Nutzungsphase bzw. der Nutzerbedurfnisse zur Anwendung
der Technologie grundsatzlich immer mit sozialen Innovationen zu verkntpfen.

Andererseits ist die Tatsache zu wiurdigen, dass soziale Innovationen sich durch ihren
starken bottom up-Bezug von technologischen unterscheiden, woraus spezielle Anfor-
derungen an ihre Initilerung und Unterstlitzung abgeleitet werden kénnen: Wahrend
technologische Innovationen im Rahmen von Smart Cities eher gréBere Projekte mit
langerer Entwicklungszeit und entsprechend héheren Kosten bedingen, sind soziale
Innovationen sehr differenziert und vielféltig, zunachst eher klein und begrenzt im
Hinblick auf die erreichbare Bevdlkerungsgruppe bzw. den jeweiligen regionalen
Kontext und vergleichsweise weniger kostenintensiv, zumal seitens der Zivilbevdlke-
rung auch sehr viel ehrenamtliches Engagement eingebracht wird. Um durch die in
ihrem Wirkungsbereich eher begrenzten sozialen Innovationen dennoch einen ge-
samthaften Veranderungsprozess in Richtung Nachhaltigkeit auslésen und am Leben
halten zu kdnnen, ist es erforderlich, mehr oder weniger gleichzeitig eine Vielzahl
(kritische Masse) dieser Innovationen in einer Stadt zu initiieren und in der Umset-
zung zu unterstitzen.

Um auf der einen Seite damit die Mdglichkeiten der Verwaltung nicht zu tberfordern
und andererseits eine Art inhaltliche Qualitatssicherung einzubauen, bietet sich dazu
die Errichtung einer Koordinationsstelle flir soziale Innovationen in einer Stadt an (z B
in Form eines Social Innovation Lab) an. Diese hat die Aufgabe, kreative Ideen zur
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Ressourceneinsparung in der Bevodlkerung anzuregen, solche Ideen sichtbar zu ma-
chen, nach Umsetzungsprioritdten und -mdglichkeiten auszuwahlen, eine (Start-)
Finanzierung aufzubieten, die Umsetzung zu begleiten und die erreichten Veranderun-
gen zu evaluieren, um die so gewonnenen Erkenntnisse fiir die Weiterentwicklung und
Verbreitung nutzen zu kénnen.

Um den zunachst unsicheren bzw. ergebnisoffenen Weg von einer kreativen Idee Uber
deren partizipative Weiterentwicklung bis zur Umsetzung im Rahmen von neuen
Partnerschaften unterschiedlicher Akteure durchzuhalten, bedarf es allerdings auch
unterstitzender Rahmenbedingungen in einer Stadt. Dazu gehéren:

e eine Kultur des Vertrauens,

e ausreichendes soziales, kulturelles und auch materielles Kapital der beteiligten
Akteure sowie

e eine gewisse Risikobereitschaft im Hinblick auf Zeit, finanzielle Ressourcen und
Ergebnisoffenheit.

Dieses ,soziale Innovationsklima™ zu schaffen, kann als eine der grundlegenden
zukunftsweisenden Herausforderungen flir Stadte angesehen werden.

Zu erwahnen ist noch, dass die europaweite Recherche zeigte, dass das Interesse am
Forschungsthema - soziale Innovationen in Smart Cities — sehr groB ist. Gerade
VertreterInnen von Politik, Stadtverwaltungen und Unternehmen sowie ExpertInnen,
die selbst soziale Innovationen umsetzen, sind an einem weiteren Austausch héchst
interessiert. Mehrfach wurde daher die Grindung eines Netzwerks europaischer
Stadte zum Thema soziale Innovationen angeregt. Das Projekt SINN Cities hat daftr
jedenfalls die Grundlage aufbereitet.
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Anhang
Im Anhang sind weitere Ergebnisse des Projekts SINN Cities dokumentiert:

o Anhang 1: MaBnahmensteckbriefe fir 20 ausgewahlte soziale Innovationen

. Anhang 2: Teilnahmekriterien fur Aussteller von Smart Cities Technologien- und
Lésungen auf der WearFair +mehr

o Anhang 3: Erweiterte Vision, Roadmap und Actionplan von Smart City Linz 2050

o Anhang 4: Folien zur Prasentation der Projektergebnisse am 06.10.2017
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Anhang 1: MaBnahmensteckbriefe fiir 20 ausgewadhlte soziale
Innovationen

Die in den drei Innovationsfeldern insgesamt ermittelten und generierten 84 sozialen
Innovationen sind nicht isoliert, sondern in ihrer Vernetzung untereinander und im
Hinblick auf ihre Wirkung im gesellschaftlichen System zu betrachten. Mit Hilfe syste-
mischer Methoden wurden daher im Rahmen von SINN Cities jene sozialen MaBnah-
men zur Steigerung der Ressourceneffizienz ermittelt, denen flir den Transitionspro-
zess eine hohe systemische Wirkung zukommt. Fir diese 20 sozialen
Innovationen/MaBnahmen mit der am hdchsten bewerteten Umsetzungs-Prioritat
wurde jeweils ein eigener MaBnahmensteckbrief ausgearbeitet.

Siehe auch Ubersicht Seite 81 und 82!
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1. Stromspar-Check

Innovationsfeld: Energiearmut

Land/Region: Deutschland/190 Umsetzbarkeit: hoch (4)

SEMEERE Transformationspotential: 4 (von 6

Zielgruppe: AusschlieBlich Haushalte pynkten)

mit geringem Einkommen Kosten: gering (2)

Zeithorizont: mittelfristig (3-5 30 Millionen Euro Férderung fiir drei Jahre
Jahre) (120.000 Haushalte) (¢ € 250,-- pro Haus-
halt)

Durch den Stromspar-Check sollen Kosten flir Strom und Warme als auch CO:
eingespart werden. Dadurch soll die Energiearmut in sozial schwachen Haushalten
reduziert werden. Zudem sollen Langzeitarbeitslose wieder in den Arbeitsmarkt
integriert werden.

In Uber 190 deutschen Stadten und Gemeinden wird seit 2009 ein Stromspar-Check
fur einkommensschwache Haushalte angeboten. An allen Standorten bundesweit
bieten ,Stromsparhelfer" Beratungen an. Dabei handelt es sich um Langzeitarbeits-
lose, die in rund 100 Ausbildungsstunden zu Energieberatern qualifiziert werden. Mit
der Erfahrung der Arbeitslosigkeit findet eine Beratung auf Augenhdhe statt. Die
~Stromsparhelfer" kennen die Herausforderungen des Alltags in dieser Situation.
Folgende Beratungen finden statt:

e Beratungstermin im Haushalt: Die ,Stromsparhelfer" fihren einen Check durch,
der vorhandene Gerate, Leuchtmittel und den aktuellen Jahresstromverbrauch
bericksichtigt.

e Beratungstermin im Haushalt: Bei diesem Besuch werden SofortmaBnahmen
im Wert von bis zu 70 Euro umgesetzt. Zusatzlich besteht das Angebot, mindes-
tens zehn Jahre alte Kihlgerate durch neue Gerate mit der Energieeffizienzklasse
A+++ auszutauschen.

e Ein dritter Termin dient auch dem Monitoring der Ergebnisse aus den vorherge-
henden Beratungen.

Deutscher Caritasverband e.V. in AusschlieBlich Haushalte mit geringem Ein-
Zusammenarbeit mit dem Bundes- kommen: BezieherInnen von Arbeitslosengeld
verband der Energie- und Klima- IT (,Hartz IV"), Sozialhilfe, Wohngeld und

schutzagenturen Deutschlands (EAD) InhaberInnen von Sozialpassen.
e.V.
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Niederschwelliger Zugang zu

Beratung muss gewahrleistet

werden. Der Stromspar-Check

spricht seine Zielgruppe folgenderma-

Ben an:

- In Kombination mit Angeboten der
Caritas z.B. Schulden-Beratung

- Infostande vor Jobcentern und
Sozialamtern

- Sozialdmter nehmen Flyer des
Stromspar-Checks in postalische
Aussendungen auf

- Energieversorger nehmen Flyer des
Stromspar-Checks in postalische
Aussendungen (Mahnwesen) auf

- Mundpropaganda (spielt innerhalb
von Communities eine wichtige
Rolle)

Finanziell geférdert wird die Initiative vom
Bundesumweltministerium aus Mitteln
der Nationalen Klimaschutzinitiative. Im
April 2016 wurden weitere 30 Millionen
Euro Fordergeld vom Bundesumwelt-
ministerium flir die kommenden drei Jahre
zugesagt. Damit sollen bis zu 120.000
weitere Haushalte erreicht werden.

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: gering (0)

Vernetzungspotential: mittel (1)

Zu MaBnahme: Gratzeleltern

Zu MaBnahme: Sozialmarkt fiir
energieeffiziente Gerate

Effizienzgewinne durch die Einsparungen
von Strom und Warme. Anschaffung von
effizienten Geraten und Leuchtmitteln.

Planungsphase: Trager / AkteurInnen fur die MaBnahme finden; Konzept erstellen

Implementationsphase: Fordergelder aufstellen; Stromsparhelfer ausbilden;
Offentlichkeitsarbeit und Beratungen durchfiihren

Wirkungsphase: Monitoring durchfihren; Finanzierung gewdahrleisten

Die deutschen Kommunen und der Bund zahlen die Unterkinfte fur Bezieher von
Arbeitslosengeld II und Sozialhilfe. Somit spart auch die 6ffentliche Hand durch diese

Beratungen Geld ein.
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2. Gratzeleltern

Innovationsfeld: Energiearmut Bewertung

Land/Region: Osterreich, Wien Umsetzbarkeit: hoch (4)
Zielgruppe: BewohnerInnen eines  Transformationspotential: 5 (von 6
Stadtteils Punkten)
Zeithorizont: seit 2012 Kosten: gering (2)

125.000 Euro®

Ziel der MaBnahme

Ein Angebot an engagierte, ehrenamtliche MultiplikatorInnen, die zu verschiedenen
Themen rund um Wohnen, soziale Fragen, Zusammenleben und Integration ihr Wis-
sen in ihrem Wohnumfeld an BewohnerInnen weitergeben.

Zusatzlich eine Gewahrleistung eines kompetenten, niederschwelligen Beratungsange-
bot flir Haushalte - in 10 verschiedenen Sprachen - zu Energieeffizienz, Wasser- und
Stromverbrauch, Millvermeidung und Milltrennung, wohnrechtlichen Grundkenntnis-
sen, Verbesserung der Wohnsituation, finanziellen Notlagen, uvm.

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Die Gratzeleltern sind Manner und Frauen unterschiedlichen Alters und unterschiedli-
cher Herkunft, die sich in ihrem Wohn- und Lebensumfeld - ihrem ,Gratzel" - enga-
gieren. Sie geben ihr erlerntes Wissen Uber Energieeffizienz, Wasser- und Stromver-
brauch, Mullvermeidung und Milltrennung, substanzschonender Umgang beim
Wohnen, bauliche Verbesserung und Begriinung, wohnrechtliche Grundkenntnisse
weiter. Zusatzlich informieren sie in 10 verschiedenen Sprachen und beraten Uber die
Vermeidung von Schulden-fallen, Angebote und Ansprechstellen fur Férderungen.

Treiber / AkteurInnen Zielgruppe

Caritas Wien Alle BewohnerInnen eines Stadtteils, energie-
in Kooperation mit der Gebietsbe- armutsgefahrdete Menschen, neu hinzugezo-
treuung Stadterneuerung und ande-  gene Menschen, uvm.

ren PartnerInnen
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Herausforderungen Kosten

Zuganglichkeit zu den betroffenen Ausgaben (14 Monate) in Pilotphase bis April
Haushalten; 2013*:

Die Beseitigung der Ursachen und Personal: 75.000 Euro

nicht nur der Auswirkungen; Honorare / Aufwandsentschadigungen:
Bewusstseinsbildung in den Haushal- | 30.000 Euro

ten durch schwer erreichbare Ziel-

Begleitforschung: 6.500 Euro

gruppe. .
Energieberatungen: 7.500 Euro

sonstige Sachkosten: 6.000 Euro

Transformationspotential

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Zu MaBnahme: Stromspar-Check Verringerung des Energieverbrauchs;
Zu MaBnahme: Sozialmarkt fir ener- | Verringerung der Energiekosten;
gieeffiziente Gerate Schutz fir sozial schwache Haushalte;

Sozial- und Kultursensibel.

Handlungsschritte

Planungsphase: Trager / AkteurInnen fir die MaBnahme finden; Konzept erstellen

Implementationsphase: Fordergelder aufstellen; Gratzeleltern ausbilden; Offentlich-
keitsarbeit und Beratungen durchfiihren

Wirkungsphase: Monitoring durchfiihren; Finanzierung gewahrleisten

Anmerkungen

*Quelle zu den Kosten, siehe: http://sozialmarie.org/files/2985/pdf en.pdf

3. Sozialmarkt fiir energieeffiziente Gerate

Innovationsfeld: Energiearmut Bewertung
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http://sozialmarie.org/files/2985/pdf_en.pdf

Land/Region: keine Angabe Umsetzbarkeit: hoch (4)

Zielgruppe: AusschlieBlich Haushal-  Transformationspotential: 4 (von 6
te mit geringem Einkommen Punkten)

Zeithorizont: m|tte|fr|st|g (3'5 Jahre Kosten: gering (2) (geschétzt)

)
Ziel der MaBnahme

Energieeffiziente Gerate sollen leistbar sein flr sozial schwache Haushalte. Dies
fuhrt zu Effizienzgewinnen und neue Technologien kénnen verbreitet werden.

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Ein Sozialmarkt speziell fir energieeffiziente Gerate kdnnte die Verbreitung neuer
Technologien und Gerate bei sozial schwachen Haushalten férdern. Férdermittel
kdnnen damit direkt die passende Zielgruppe erreichen und nicht Haushalte férdern,
die sich die neuen Gerate sowieso leisten kdnnen. Die Zugangsberechtigungen
kdnnen wie bei bestehenden Sozialmarkten flir Lebensmittel vergeben und organisiert
werden. Denkbar ist auch der Verkauf von reparierten Geraten - etwa vom R.U.S.Z. -
die kostenglinstig angeboten werden kdénnen. Folgende Gerate kdnnten u.a. angebo-
ten werden:

e Leuchtmittel

e Abschaltbare Steckdosenleisten
e Zeitschaltuhren

¢ Waschmaschinen

e Geschirrspller

e Elektroherde

e Kiuhlschranke

e Wasserkocher

Treiber / AkteurInnen Zielgruppe

Sozial-6konomische Betriebe, Elekt- = AusschlieBlich Haushalte mit geringem Ein-
ronik Einzelhandel kommen

Herausforderungen Kosten
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Partner im Elektronik-Einzelhandel zu | Keine Angabe
finden; Zugangsberechtigungen
vergeben und kontrollieren!

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Synergien bestehen ggf. zu anderen Verkauf von effizienten Geraten und
Sozialmarkten (z.B. Lebensmittel) Leuchtmitteln.

Handlungsschritte

Planungsphase: Trager / AkteurInnen fir die MaBnahme finden; Konzept erstellen;
Partner im Elektronik-Einzelhandel finden

Implementationsphase: Sozialmarkt griinden; Finanzierung sicherstellen

Wirkungsphase: Energieeinsparpotentiale berechnen; Verkaufszahlen analysieren und
Produkte entsprechend anpassen

Anmerkungen

Diese MaBnahme wurde im Rahmen eines Innovationsworkshops generiert!

4. Bristol Energy Network

Innovationsfeld: Rebound-Effekte Bewertung
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Land/Region: England/Bristol Umsetzbarkeit: hoch (4)

Zielgruppe: BirgerInnen, Politik, Transformationspotential: 6 (von 6 Punk-
Verwaltung und Wirtschaft ten)

Zeithorizont: mittelfristig (3-5 Kosten: gering (2) (geschatzt)

Jahre)

Die Forderung einer lokalen Energieversorgung mit erneuerbaren Energien, die
soziale Aspekte und Autarkie mit einbezieht. Vertretung der Interessen des Netz-
werks gegentliber der Politik, Verwaltung und Wirtschaft.

Das “Bristol Energy Network” (BEN) wurde 2009 als Initiative von engagierten Blirge-
rInnen gegrundet. Es ist ein Netzwerk von 22 Mitgliedern. Darunter sind zivilgesell-
schaftliche Gruppen, Vereine, Organisationen und Unternehmen. Das BEN
versteht sich als Schnittstelle zwischen Mitgliedern des Netzwerks und der lokalen
Politik, Stadtverwaltung und Wirtschaft.
Dazu wird den Mitgliedern und interessierten BlirgerInnen folgende Unterstitzung
angeboten:
e Beratung zu Energiearmut, der Zahlung von ausstehenden Energierechnungen
sowie der Auswahl glnstiger Energieanbieter
e Beratung von BlrgerInnen und Organisationen zu den Themen Energiespa-
ren, und Energieeffizienz u.a. durch Verhaltensanderungen
e Beratung zur Umsetzung und Finanzierung von lokalen Energieprojekten
¢ Information und Lobbying fiir ein faires und nachhaltiges Energiesystem
e Aufbau von zusatzlichen regionalen Initiativen zum Thema Energie
e Weitere Instrumente sind Newsletter, Trainings, regelmaBige Treffen flr Mit-
glieder und interessierte BlrgerInnen
Erfolgreiche Projekte sind der ,,Bristol Community Energy Fund" - Férderung von
Energieprojekten zivilgesellschaftlicher Gruppen. ,,Energy Champions"™ - Wettbe-
werb zum Energiesparen in Bristol. ,,Bristol Green Doors™ - Kampagne zur Informa-
tion und Motivation in Bezug auf die energetische Sanierung von Wohnungen und
Hausern.

Mitglieder des Netzwerks: zivilgesell- | Interessierte BurgerInnen, Politik, Verwaltung
schaftliche Gruppen, Vereine, Organi- und Wirtschaft
sationen und Unternehmen

Einen guten Informations- und Das Netzwerk erhalt seit 2014 staatliche
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Interessensaustausch zu ermdgli- Forderungen.
chen

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: hoch (2)
Vernetzungspotential: hoch (2)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Peterborough Ener- | Steigerung der Effizienz und Autarkie des

gy Energiesystems

Zu MaBnahme: Regionale Energie-
Effizienz-Genossenschaft

'Handlungsschrite

Planungsphase: Ziel des Netzwerks festlegen; Mitglieder finden

Implementationsphase: Netzwerk griinden; Finanzierung aufstellen; Aktivitaten und
Beratungen durchfiihren

Wirkungsphase: Monitoring der Aktivitaten und Beratungen durchfiihren; Finanzie-
rung gewahrleisten

Anmerkungen

Das ,Bristol Energy Network™ ist als Verein organisiert.

5. Selbstverpflichtung von Smart City-Technologie-

unternehmen fiir eine ressourceneffiziente Nutzungsphase
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Innovationsfeld: Rebound-Effekte  ymsetzbarkeit: mittel (3)

Land/Region: Smart Cities Transformationspotential: 6 (von 6
Zielgruppe: BewohnerInnen und Punkten)

Technologie-Unternehmen Kosten: gering (2) (geschatzt)
Zeithorizont: mittelfristig (3-5

Jahre)

Die Erreichung und die Gewahrleistung von prognostizierten Ressourceneinsparpoten-
tiale von smarten Technologien.

Die Sicherstellung einer korrekten Installation und fachgerechten Inbetriebnahme und
Nutzung der eingesetzten Technologien.

Flr eine ressourceneffiziente Nutzungsphase von neuen Technologien muss sicherge-
stellt werden, dass diese korrekt installiert sind und dass den Nutzenden der richtige
Umgang laufend nahergebracht wird. Als Beispiel: Wenn jemand eine neue oder
sanierte Wohnung bezieht, gibt es oft kein Bewusstsein dariber, wie Technologien
smarter Heizungs- oder Liftungssysteme richtig angewendet werden. Zusatzlich zu
der Gefahr, dass ressourceneffiziente Technologien falsch eingestellt Gibergeben
werden oder nicht den vorausgesagten Verbrauch (bzw. Einsparung) einhalten, emp-
fiehlt es sich, dass die Smart City-Technologieunternehmen in die Pflicht genommen
werden und eine Selbstverpflichtung abgeben. Diese Erklarung soll sicherstellen, dass
eine ressourceneffiziente Nutzungsphase der neuen Technologien sichergestellt wird.
Hier ergeben sich z.B. Mdglichkeiten, dass Leasing-Modelle (nutzen statt kaufen)
eingesetzt werden und von den Technologieunternehmen ,,persdnliche BetreuerInnen
fir die Nutzenden™ angeboten werden, welche daflr verantwortlich sind sicherzustel-
len, dass die Geratschaften die korrekten Einstellungen aufweisen und die Nutzenden
den richtigen Umgang kennen.

Die jeweilige (Smart City) Stadtver- BewohnerInnen und Technologie-Unternehmen
waltung, NGO "s und Technologie-

Unternehmen

Vertragsverhandlungen in der Aus- Es sollten keine zusatzlichen Kosten (zu den
schreibungsphase; Anschaffungskosten) entstehen.

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 107




Sicherstellung der vertraglichen
Vereinbarungen in der Nutzungspha-
se;

Erreichung von desinteressierten
Menschen/Haushalten.

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: hoch (2)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Energiespar- Ressourceneinsparungen und weniger CO;-
Informationssystem mit Speech Verbrauch

Code Bewusstsein tber die korrekte Anwendung der

Zu MaBnahme: Der glasene Haus- | jeweiligen Haustechnik
halt mit Vergleichsgeraten als
Wanderausstellung

Zu MaBnahme: Gratzeleltern

Handlungsschritte

Planungsphase: Ziele der Selbstverpflichtung festlegen

Implementationsphase: Bedarf ausschreiben und Technologieunternehmen hierfir
gewinnen

Wirkungsphase: Monitoring der Aktivitaten; Unterstitzung der Technologieunterneh-
men in der Erflllung ihrer Selbstverpflichtung

Anmerkungen

Diese MaBnahme ist im Rahmen eines SINN Cities Innovationsworkshops entstanden.

6. Bewusstseinsbildung iiber Stadtzeitung

Innovationsfeld: UberméaBiger Bewertung
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Energieverbrauch Umsetzbarkeit: hoch (4)

Land/Region: keine Einschrankun-  Transformationspotential: 4 (von 6
gen Punkten)
Zielgruppe: StadtbewohnerInnen Kosten: keine (1) (geschatzt)

Zeithorizont: keine Angaben

Eine Bewusstseinsbildung fur energieeffiziente sozialer Praktiken.

Die Sensibilisierung der StadtbewohnerInnen flr einen bewussten Umgang mit Res-
sourcen durch die Vorbildwirkung der Stadt.

Die Stadt lebt vor und zeigt auf, was sich alles schon tut. Die Stadt lebt vor, indem sie
Uber die Stadtzeitung oder Uber eine eigene ,,Good News Media" Bewusstseinsbildung
betreibt und Veranstaltungen anbietet. Dabei stehen Fragen im Vordergrund wie: Was
tut sich in der Stadt? Was kann selber konkret gemacht werden? Und welche Vorbilder
gibt es? Damit kénnen positive Anreize geschaffen, spannende Projekte aufgezeigt
sowie die Themen Energie, Rebound-Effekte und Suffizienz thematisiert werden.

Welche GrdéBe hat Energie? Energie begreiflich machen und kleine bis groBe Mdglich-
keiten zeigen, wie Energie richtig eingesetzt wird und wie ein ressourcensparendes
Leben gefuhrt werden kann.

Rebound-Effekte haben komplexe Zusammenhdange. Mit Beispielen kann hier aufberei-
tet werden, wie Rebound-Effekte entstehen und wie sie vermieden werden kénnen.

Wie viele Dinge brauche ich wirklich fur ein glickliches Leben? Suffizenz kann als
Strategie vorgestellt werden sowie verschiedene Sharing-Modelle. Zusatzlich kann die
lokale Umgebung und deren Produkte sowie Dienstleistungen aus der Region bekannt
gemacht werden.

Stadtverwaltung, Stadtmarketing, Alle StadtbewohnerInnen
Stadtpolitik
Politischer Wille keine Angaben (wenn bereits eine Stadtzeitung
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Attraktive, motivierende Berichter- besteht, fallen keine zusatzlichen Kosten an)
stattung

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: gering (0)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Kombination von Bewusstseinsbildung fir energieeffiziente
Gesundheits- und Energiebera- Lebensstile.

tung Aufzeigen von attraktiven Optionen, die gleich-
Zu MaBnahme: Vorbilder vor den zeitig die Umwelt schitzen.

Vorhang holen

Zu MaBnahme: Suffizienz bei Ande-
rung von Lebensphasen themati-
sieren

zu MaBBnahme: Dresden im Wandel
zu MaBnahme: Stories of Change

Handlungsschritte

Planungsphase: Alle Verantwortlichen fir die MaBnahme gewinnen; Konzept erstellen;
Ziele und Nicht-Ziele definieren; Zeitplan definieren

Implementationsphase: Vorleben und berichten; Vorbilder vorstellen
Wirkungsphase: Monitoring durchfiihren

Anmerkungen

Diese MaBnahme ist im Rahmen eines SINN Cities Innovationsworkshops entstanden.

7. CityLab010
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Innovationsfeld: Ideenfindung

Land/Region: Niederlan- Umsetzbarkeit: hoch (4)
de/Rotterdam Transformationspotential: 5 (von 6 Punk-
Zielgruppe: Bewohnerlnnen, Unter- ten)

nehmen und Organisationen Kosten: mittel (3)

Zeithorizont: kurzfristig (1-3 Jahre) 5, 3,4 Millionen Euro/Jahr

Nutzung der Kreativitidt der BewohnerInnen fir die Stadtentwicklung. Es gibt
Raum fur Experimente und Initiativen und neue Formen der Zusammenarbeit mit
der Stadtverwaltung.

Die Gemeinde Rotterdam fordert die Entwicklung von Ideen, deren Weiterentwick-
lung, Finanzierung und Umsetzung im Rahmen der Initiative ,CityLab010".

Die BewohnerInnen, Unternehmen und Organisationen sind aufgerufen, ihre Ideen
zur Verbesserung der Stadt einzubringen. Folgende Kategorien sind 2016 vorge-
geben: Sicherheit, Gestaltung 6ffentlicher Rdume, Wirtschaft, Beschaftigung, Nachhal-
tigkeit und Mobilitat, Wohnen, Bildung, Kultur und Sport.

,CityLab010" unterstitzt die TeilnehmerInnen durch folgende Angebote wahrend der
Ideenentwicklung und Einreichung:

Von der Idee zum Plan: Ideen fir Rotterdam werden auf die Website der Initiative
hochgeladen. Relevante Fragen zur Darstellung der Idee sind:

Was ist der Nutzen fir Rotterdam?
Was ist neu und innovativ an der Idee?
Welche Unterstitzung braucht es flir die Idee?

Plan verstarken und Forderung anfragen: Vernetzung und Zusammenarbeit zur
Weiterentwicklung des eigenen Plans. Das Team von ,CityLab010" bietet dazu eigene
Netzwerktreffen, Beratungen durch Kontaktpersonen (siehe Kategorien oben) von
,CityLab010" und Sessions mit den Wissenspartnern der Initiative. Zweimal im Jahr
entscheidet eine Jury der Gemeinde Rotterdam Uber die finanzielle Férderung der
eingereichten Projekte.

Plan ausfiihren: Die Umsetzung des Plans geschieht in Abstimmung mit der entspre-
chenden Kontaktperson von ,CityLab010"

Stadtverwaltung BewohnerInnen, Unternehmen und Organisa-
tionen




Auswahl und Umsetzung der Im Jahr 2016 standen rund 3,4 Millionen Euro
Ideen in der Stadt fur die Startfinanzierung von Ideen zur Verfl-
gung. Je nach Budget der neun Kategorien

werden (50.000 bis 650.000 Euro) vergeben.

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: gering (0)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: hoch (2)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale
Zu MaBnahme: Mayor s Entrepre- Umsetzung innovativer MaBnahmen; Forde-
neur Award rung einer nachhaltigen Stadtentwicklung

Zu MaBnahme: Stadtmacher

Handlungsschritte

Planungsphase: Themen und Kategorien flir Ideenfindung vorgeben; Schritte flr
Ideenfindung, Finanzierung und Umsetzung festlegen

Implementationsphase: Plattform griinden; Veranstaltungen abhalten; Teilnehme-
rInnen finden; Finanzierung aufstellen

Wirkungsphase: Monitoring der Veranstaltungen und umgesetzten MaBnahmen
durchfihren; Finanzierung gewahrleisten

Anmerkungen

Die Initiative wird seit 2014 jahrlich durchgeflihrt.

8. Dresden im Wandel

Innovationsfeld: Kommunikation Bewertung

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 112



von Ideen Umsetzbarkeit: hoch (4)

Land/Region: Dresden Transformationspotential: 5 (von 6
Zielgruppe: engagierte BlrgerInnen Punkten)

Zeithorizont: keine Angaben Kosten: gering (1) (geschatzt)

Ziel der MaBnahme

Die Informationsweitergabe und das Sichtbarmachen von vorhandenen Initiativen in
der Stadt und die Vernetzung aktiver Gruppen untereinander und mit den Stadtbe-
wohnerlnnen

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Dresden im Wandel ist eine vernetzende Plattform flir konstruktive Initiativen. Die
Plattform betreibt eine Landkarte fur Gruppen, die im Bereich der Nachhaltigkeit aktiv
sind und gibt Auskunft Uber aktuelle Veranstaltungen. Die Plattform ist ein Netzwerk
von Menschen, die an ihren jeweiligen Projekten arbeiten und die Verbindungen zu
anderen aktiven Menschen der Stadt halten und aktiv nutzen méchten. Dresden im
Wandel ist kein Verein. Man bedient sich existierender Vereine, sofern dies zweckma-
Big ist (z.B. fur Projekte, die zwingend einen juristischen Trager brauchen). Dresden
im Wandel ist eine Idee, der JedeR folgen kann.

Treiber / AkteurInnen ‘ Zielgruppe

Aktive Initiativen, Stadtentwicklung, @ Aktive Initiativen, Gruppen und Menschen und
Koordinationsstelle der Stadt flr alle, die aktiv sein wollen
Vereine

Herausforderungen Kosten

Bekannt machen der Initiative. keine Angaben
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Die Erreichung neuer engagierter
Menschen.

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: gering (0)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: hoch (2)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Bewusstseinsbil- Vernetzung zwischen den Initiativen und
dung liber Stadtzeitung eventuell neuen Gruppen.

Zu MaBnahme: Vorbilder vor den Sichtbarmachung und eventuelle Aktivierung
Vorhang holen der Eigeninitiative von BurgerInnen

Zu MaBnahme: Stories of Change

Zu MaBnahme: Open Source —
Ideenspeicher/Datenbank
(Ideen-Sharing)

Zu MaBnahme: Projektklinik

Handlungsschritte

Planungsphase: (Homepage-) Konzept erstellen; Ziele und Nicht-Ziele definieren

Implementationsphase: Homepage implementieren; Initiativen aktiv motivieren
mitzumachen; Offentlichkeits- & Pressearbeit durchfiihren

Wirkungsphase: Administration der Webseite; Veranstaltungen durchfihren; aktiv
Partizipationen & Vernetzungen férdern; Monitoring durchfiihren

Anmerkungen

9. Nachhaltigkeitsfonds

Innovationsfeld: Finanzierung von Bewertung
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Ideen und Projekten Umsetzbarkeit: mittel (3)

Land/Region: Niederlan- Transformationspotential: 6 (von 6 Punk-
de/Amsterdam ten)

Zielgruppe: AusschlieBlich Birgerini- Kosten: mittel (2)

tiativen und Unternehmen 40 Millionen Euro Budget fir Kredite
Zeithorizont: langfristig (5-10

Jahre)

Finanzierung von nachhaltigen Projekten flir die Umsetzung der Nachhaltig-
keits-Agenda der Stadt. Danach sollen bis 2020 rund 20% mehr erneuerbare Ener-
gien erzeugt und die Energieeffizienz um rund 20% gesteigert werden.

Die Stadt Amsterdam hat 2015 den Nachhaltigkeitsfonds - in Niederlandisch ,Duurz-
amheidsfonds" - eingerichtet. Dieser Fonds férdert Projekte zur CO2-Reduktion und
Kreislaufwirtschaft. Mit einem Budget von insgesamt 40 Millionen Euro werden
Kredite fiir nachhaltige Projekte vergeben mit einem ginstigen Zinssatz von 2%.
Die Laufzeit der Kredite betragt maximal 15 Jahre.

Die Projekte mussen wirtschaftlich sein, sodass die Rlickzahlungen samt Zinsen Uber
die Energieeinsparungen bzw. Effizienzgewinne bezahlt werden kdénnen.

Projekte mit einem Finanzierungsbedarf zwischen 10.000 und 200.000 Euro kénnen
jederzeit eingereicht werden. Projekte mit bis zu 500.000 Euro Kapitalbedarf missen
in eigenen Finanzierungsrunden fur festgelegte Themen eingereicht werden. Flr die
Kreislaufwirtschaft gibt es beispielsweise eine eigene Finanzierungsrunde.

Eine Einsparung von mindestens 350g CO2 (Emission entspricht ca. 3 km Fahr-
leistung mit einem Kleinwagen) pro investiertem Euro und Jahr muss nachgewiesen
werden.

Stadtverwaltung AusschlieBlich Burgerinitiativen und Unter-
nehmen
Nachhaltige Projekte zu finden, Mit einem Budget von insgesamt 40 Millionen
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die genugend CO2 einsparen. Euro werden Kredite flr nachhaltige Projekte
vergeben mit einem glinstigen Zinssatz von
2%.

Transformationspotential

Ressourceneinsparung: hoch (2)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)
Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: hoch (2)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Regionale Energie- | Investitionen in Erneuerbare Energien und
Effizienz-Genossenschaft Energieeffizienz

Zu MaBnahme: Spacehive

Handlungsschritte
Planungsphase: Kriterien flir nachhaltige Projekte im Sinne der Nachhaltigkeits-
Agenda festlegen; Kategorien fir Einreichungen bestimmen

Implementationsphase: Fonds griinden; Finanzierung aufstellen; Nachhaltige Pro-
jekte finden, die genligend CO2 einsparen

Wirkungsphase: Monitoring der umgesetzten Projekte durchfiihren; Rickzahlungen
gewahrleisten

Anmerkungen

Projekte kdnnen ausschlieBlich von Blrgerinitiativen bzw. Unternehmen eingereicht
werden. Flr Privatpersonen gibt es gesonderte Finanzierungskredite in der Héhe von
2.500 bis 15.000 Euro.

10. Experimentierraume in der Stadt

Innovationsfeld: Umsetzung von Bewertung
Ideen und Projekten in Stadten Umsetzbarkeit: hoch (4)

e e Transformationspotential: 4 (von 6 Punk-
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Zielgruppe: BirgerInnnen, For- ten)
schungseinrichtungen Kosten: mittel (2) (geschétzt)

Zeithorizont: mittelfristig (3-5
Jahre)

Ziel der MaBnahme

Experimentierraume in der Stadt schaffen, um neue Zugdange und Lésungen flr
einen nachhaltigen Lebensstil (z.B. fir Ernahrung, Wohnen, Mobilitat) zu entwi-
ckeln.

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Stadte kdénnten Flachen, Grinflachen, Infrastruktur fir Experimente zur Verfliigung
stellen. So kdnnten neue Ansatze fir die Grundbedirfnisse Erndhrung, Wohnen
und Mobilitat erprobt und umgesetzt werden. Hier kénnen Ideen flr eine
Nachhaltige Entwicklung und Resilienz in Bezug auf die Stadtentwicklung
umgesetzt werden. Junge Menschen kénnen sich handwerklich einbringen und
Kulturtechniken lernen, die ansonsten im stadtischen Leben kaum Platz haben.

Eine Stadt sollte Rahmenbedingungen schaffen, dass Experimente stattfinden kdnnen.
D.h. den rechtlichen Rahmen und Infrastruktur bzw. Flachen zur Verfligung zu stellen.

Treiber / AkteurInnen zzz Zielgruppe

Stadtverwaltung BldrgerInnnen, Forschungseinrichtungen

Herausforderungen Kosten
Flachen, Griunflachen, Infrastruktur keine Angabe
fur Experimente zur Verfigung zu

stellen

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 117



Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: gering (0)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Living Streets Forderung innovativer Ansatze und Lésun-
gen fur Erndhrung, Wohnen und Mobilitat

Handlungsschritte

Planungsphase: Trager und AkteurInnen finden; Flachen, Grinflachen, Infrastruktur
fir Experimente finden; Rahmenbedingungen fir (u.a. rechtliche, finanzielle)
Experimente klaren

Implementationsphase: Flachen, Grinflachen, Infrastruktur fir Experimente zur
Verfligung zu stellen; Finanzierung aufstellen

Wirkungsphase: Monitoring der umgesetzten Projekte durchflihren; Finanzierung
gewahrleisten

Anmerkungen

Diese MaBnahme wurde im Rahmen eines Innovationsworkshops generiert!

11. 2ZZ - ZwischenZeitZentrale

Innovationsfeld: Gemeinsame Bewertung

Nutzung bebauter Flachen Umsetzbarkeit: hoch (4)

Ll e R e Transformationspotential: 4 (von 6
Zielgruppe: (potentielle) Zwischen-
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nutzerInnen und Immobilienbesitze- Punkten)

rIinnen Kosten: mittel (3)
Zeithorizont: seit 2009 € 140.000,-- jahrlich

Die Instandhaltung von Immobilien, das Ermdéglichen von Berufschancen und das
Beleben eines Wohnviertels Uber das Bereitstellen von Raumen fir Kreativitat, Inno-
vation und Transdisziplinaritat; mit einem institutionalisierten, starken Kommunikator
zwischen ImmobilienbesitzerInnen und (mdglichen) ZwischennutzerInnen.

Die ZwischenZeitZentrale (ZZZ2) identifiziert leerstehende und verwaiste Raume sowie
Brachen und gestaltet Gber den Leerstand etwas Neues. Spannende Orte werden neu
entdeckt und ermdglichen Menschen, die etwas tun wollen, aktiv werden zu kénnen.
So entstehen Orte der Ideen, Kreativitat und Vernetzung.

Das Kernteam der ZZZ splirt geeignete Objekte auf, berat EigentimerInnen, entwi-
ckelt mit zuklinftigen Nutzenden Konzepte und verwaltet Zwischennutzungsobjekte
(inkl. Mietvertragen mit den NutzerInnen). Sie begleiten Initiativen von der ersten
vagen Anfrage bis zur erfolgreichen Umsetzung und unterstitzen bei Behdrdengangen
und Vereinsgrindungen.

Der Ansatz der Zwischennutzung wird als ,,Secondhand-Space"™ neu interpretiert und
beinhaltet ein solidarisches Prinzip, fungiert als Schnittstelle zwischen Kunst und
Stadtentwicklung und hat einen hohen Anspruch flur Partizipation. Alte Orte werden zu
neuen Orten flr eine neue Generation. Gemeinschaftsprojekte werden geférdert,
»social innovations® entstehen und die Nachbarschaft wird aktiviert. Es entstehen
urbane Labore, in denen Menschen aktiv werden, Initiativen sich grinden und Vereine
gebildet werden.

AAA GmbH StadtbewohnerInnen, ZwischennutzerInnen
und ImmobilienbesitzerInnen

Durchbrechen von Barrieren und Projektkosten von € 140.000,-- jahrlich
Vorurteilen. werden von der Bremer Stadtverwaltung
ImmobilienbesitzerInnen, welche ihre (Senator fur Wirtschaft, Arbeit und Hafen, der
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leerstehende Immobilie fir die Initia- | Senatorin fUr Finanzen und dem Senator flr
tive zur Verfiigung stellen, zu gewin- Umwelt, Bau und Verkehr) bis 2020 getragen.
nen. Hierbei sind € 30.000,-- jahrlich speziell fur
Aufbau von klaren, transparenten die Realisierung von Projekten (von Zwi-
Strukturen. schennutzerInnen) reserviert.

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Vorbilder vor den Aktivierung engagierter Menschen und deren
Vorhang holen Wohnviertel.

Zu MaBnahme: Freiraume fiir Expe- | Entstehung urbaner Labore.

rimente in der Stadt Instandhaltung der Immobilie.

Zu MaBnahme: Exploratives Co- Starkung sozialer Strukturen.

Creation FabLab Leistbare Mietkosten

Handlungsschritte

Planungsphase: Kernteam aufstellen, Leerstand erheben, Kooperation mit der
Stadtverwaltung anstreben, Finanzierung aufstellen

Implementationsphase: Objekte 6ffnen, Zwischennutzer finden, Konzepte mit
mdglichen NutzerInnen erstellen, rechtliche Fragen klaren, Finanzierung sicherstellen.

Wirkungsphase: Monitoring, Erfahrungen teilen, Konzepte weiterentwickeln.

Die ZZZ bedient sich einer einfachen Zwischennutzungsformel:
Leerstand, Brache + Idee - geringe Miete
= Instandhaltung der Immobilie + Berufschance + Belebung.

12. cloudsters - Co-Working-Space

Innovationsfeld: Gemeinsame Bewertung
Nutzung bebauter Flachen
Land/Region: Dresden und Ham-
burg

Umsetzbarkeit: mittel (3)
Transformationspotential: 4 (von 6
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Zielgruppe: Einzel-, Kleinunterneh- Punkte)

merInnen und Startups Kosten: mittel (3) (geschatzt)
Zeithorizont: seit 2014

Das zur Verfligung stellen von bebauten Raumen fir gesellschaftliches Engagement
und das Vernetzen von aktiven Menschen mit deren Knowhow.

cloudsters ist eine Community flr vernetzte, lokale Wertschépfung und gesellschaftli-
ches Engagement. cloudsters Dresden wird von vielen als ein Co-Working-Space
wahrgenommen und das Besondere daran ist, dass der Raum eigenstandig von den
Mitgliedern organisiert und verwaltet wird. cloudsters ist ein Raum flir Menschen, die
aktiv werden mdéchten, sich selbstandig machen und ein Netzwerk an Menschen mit
Knowhow suchen. cloudsters hat das Ziel, eine Community mit einer groBen Bandbrei-
te an Wissen zusammen zu bringen und das vorhandene Knowhow fir Alle zur Verfl-
gung zu stellen. Durch den Austausch von Lésungen und unterschiedlichen Wegen
kdnnen anfallende Fragen geldst werden.

Angeboten werden Arbeitsplatze im Gemeinschaftsraum (flex desk), ein Meetingraum
und 2 kleinere Buros (fix desk). Als Infrastruktur gibt es einen schnellen Internetzu-
gang uber W-LAN, einen Netzwerk-Farblaserdrucker und diverse Arbeitsmaterialien
wie Whiteboards, einen Beamer und vieles mehr.

cloudsters wird hier exemplarisch fur die Vielzahl an Co-Working-Spaces dargestellt,
da diese in der modernen Stadt einen wichtigen Beitrag darstellen flr die Nachfrage
nach Vernetzung und die Schaffung von Arbeitsraumlichkeiten fur Einzel-, Kleinunter-
nehmen und Startups.

cloudster Unternehmergesellschaft Einzel-, KleinunternehmerInnen und Startups

Durchgehende Vermietung aller keine Angaben
Arbeitsplatze (hohe Fluktuation).

Leistbares Angebot an Arbeitsplatzen
bei guter Basisausstattung.

Flexible Mietvertrage.
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Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Zu MaBnahme: Exploratives Co- Verbesserte Nutzung verbauter Raume.
Creation FabLab Geringe Mietkosten.

Zu MaBnahme: Exnovations- Starkung sozialer Strukturen.

Agentur

Lokale Wirtschaftsentwicklung.

Handlungsschritte
Planungsphase: Kernteam aufstellen, Community aufbauen, Raum finden, Koopera-
tion mit der Stadtverwaltung anstreben, Kostenplan aufstellen

Implementationsphase: Co-Working-Space er6ffnen, NutzerInnen finden, Finanzie-
rung sicherstellen, Veranstaltungen durchfiihren

Wirkungsphase: Erfahrungen teilen.

Anmerkungen

13. greenseed
Innovationsfeld: Gemeinsame Bewertung
Nutzung von Grunflachen

Land/Region: GroBbritanni-
en/London

Zielgruppe: Engagierte (Hobby-)

Umsetzbarkeit: hoch (4)

Transformationspotential: 2 (von 6 Punk-
ten)
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GartnerInnen Kosten: gering (2) (geschatzt)
Zeithorizont: kurzfristig (1-3 Jahre)

Ziel der MaBnahme

Das Netzwerk dient dazu, Wissen bereitzustellen, zu begeistern und Menschen zu
vernetzen.

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Im Jahr 2015 wurde , greenseed" - ein soziales Netzwerk fiir urban gardening -
von zwei engagierten GartnerInnen gegrindet. 2016 wurde die Weiterentwicklung
durch den ,Mayor s Entrepreneur Award" geférdert. Uber eine entsprechende Appli-
kation (App) kdénnen sich die Mitglieder vernetzen, Inhalte posten und sich austau-
schen. Die Online-Plattform des Netzwerkes dient dazu, Wissen bereitzustellen, zu
begeistern und Menschen zu vernetzen. Auch neue Themen wie vertical farming
werden behandelt. Das Netzwerk wurde in London gegriindet und breitet sich nun auf
andere Stadte aus.

Treiber / AkteurInnen Zielgruppe

Engagierte GartnerInnen in urban Engagierte (Hobby-) GartnerInnen
gardening Projekten

Herausforderungen Kosten

NutzerInnen flr die Plattform zu Keine Angabe
finden
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Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: gering (0)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: gering (0)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Mundraub Keine Angabe
Zu MaBnahme: Gemeinschaftsgar-

-+
(0]
i :

Handlungsschritte

Planungsphase: Themen und Leistungen des Netzwerks festlegen
Implementationsphase: Netzwerk griinden; Online-Plattform einrichten; NutzerIn-
nen finden; Finanzierung aufstellen

Wirkungsphase: Neue Funktionen und Leistungen bereitstellen; Finanzierung ge-
wahrleisten

Anmerkungen

Das Netzwerk besteht seit 2005.

14. Intermodale Routenplaner

Innovationsfeld: Vernetzte Mobilitat = = - = 000
Land/Region: Wien und Umgebung
Zielgruppe: mobile Menschen
Zeithorizont: offen

Umsetzbarkeit: mittel (3)

Transformationspotential: 2 (von 6
Punkte)
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Kosten: hoch (3) (geschatzt)

Ziel der MaBnahme

Eine bewusste und intelligente Nutzung des Mobilitatsangebots der StadtbewohnerIn-
nen und Verringerung der Schadstoffbelastung, Treibhausgasemissionen und Larmbe-
lastung.

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Auf dem Weg durch die Stadt kombinieren immer mehr Menschen verschiedene
Verkehrsmittel. Hier werden zwei intermodale Routenplaner exemplarisch vorgestellt:

AnachB (a) ist ein Routenplaner, der die geplante Route Uber die verschiedenen
Mobilitatsangebote wie dem Auto, dem 6ffentlichen Verkehr oder mit dem Fahrrad
gleichwertig darstellt. Uber die Funktionen ,Bike & Ride" (fiir Fahrten in Kombination
mit Fahrrad und 6ffentlichem Verkehr), ,Fahrradmitnahme", ,Park & Ride" (flur Fahr-
ten in Kombination mit dem Auto und dem o6ffentlichen Verkehr) und ,Kiss & Ride"
kdnnen die verschiedenen Mobilitatsformen miteinander kombiniert werden. Zusatz-
lich kénnen auf der Karte Points of Interest (wie Fahrradabstellplatze, Leihfahrrader,
Verkehrsmeldungen, Parkplatze und Garagen und vieles mehr) dargestellt werden.

WienMobil (b) ist eine App, die ebenfalls die verschiedenen Mobilitatsangebote wie
Offis und Fahrrad darstellt. Sie integriert zusatzlich verfiigbare Car-Sharing-Angebote
und Taxis. Die Route kann mit allen Mobilitatsformen kombiniert werden und die User
kdnnen die flr sie passende Route je nach Fahrdauer, Preis oder auch 6kologischem
FuBabdruck auswahlen.

Treiber / AkteurInnen Zielgruppe

a) ITS Vienna Region und Verkehrs- mobile Menschen
verbund Ost-Region (VOR) GmbH

b) Wiener Linien und Neue Mobilitat
Wien GmbH

Herausforderungen Kosten

Bequemlichkeit und Motivation. keine Angaben
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Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: gering (0)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: gering (0)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Cycle Hubs Senkung des CO2-AusstofBes.

Zu MaBnahme: , keine ldacherlichen | Steigende Akzeptanz fir nicht-motorisierten
Autofahrten™ Verkehr.

Handlungsschritte
Planungsphase: Konzept und gewinschte Intermodalitat planen; Kooperations- und
ProjektpartnerInnen finden; Finanzierung aufstellen.

Implementationsphase: Webplattform und App entwickeln; Offentlichkeitsarbeit
und PR.

Wirkungsphase: Administration und Verbesserungen durchfiihren.

Anmerkungen

15. 200 Familien aktiv fur das Klima

Innovationsfeld: Umsetzung von Bewertung
Ideen und Projekten in Haushalten Umsetzbarkeit: hoch (4)

Land/Region: Freiburg und Be- Transformationspotential: 5 (von 6
sangon (FR) Punkten)
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Zielgruppe: Haushalte Kosten: mittel (2)
Zeithorizont: Mai 2011 - Juli 2012 € 110.000,--

Die Sensibilisierung fur einen ressourcenschonenden Lebensstil in Haushalten.

Eine Bewusstseinsbildung auf Augenhéhe, Erweiterung der persénlichen Handlungs-
maoglichkeiten und Motivation des eigenen Engagements.

»200 Familien aktiv flr das Klima" ist ein interaktives Projekt, welches mit den teil-
nehmenden Familien gemeinsam veranschaulicht, wie es funktioniert, nachhaltige
Entwicklung persdnlich zu leben.

Die mitmachenden Familien treten miteinander in den Dialog und sprechen Uber ihre
Gewohnheiten, welche Auswirkungen diese haben und was im Alltag aktiv flir das
Klima getan werden kann.

Ein Jahr lang sind die teilnehmenden Haushalte auf unterschiedlichen Ebenen flr eine
CO2-sparende und ressourcenschonende Lebensweise sensibilisiert und zu eigenem
Engagement motiviert worden. Von Seiten des Organisationsteams wurde intensiv
darauf geachtet, dass alles auf Augenhdhe stattfindet, persdnliche Handlungsmaéglich-
keiten gezeigt werden und mitmachende Menschen Inspirationen abholen konnten.
Alle Aktionen waren freiwillig. Es gab kein Richtig oder Falsch und kein Missen oder
Sollen - sondern nur ein Wollen und Kénnen. So entstanden anregende Diskussionen
unter den Familien und eigene Ideen konnten entstehen, welche mit in das Angebot
fur alle Familien Einzug fanden und zum Mitmachen einluden. In den 47 Veranstaltun-
gen innerhalb eines Jahres gab es verschiedene Inspirationen, Experimente und
gemeinsame Aktivitaten in den Bereichen: Energie, Ernahrung, Konsum, Mobilitat und
Vernetzung & Feiern.

Umweltschutzamt, Stadt Freiburg Haushalte

Anfangliche Begeisterung lasst nach Die Projektkosten wurden mit € 110.000,--
(Strohfeuer) veranschlagt. Die zugesagte Férderung
durch den Innovationsfonds der badenova
AG & Co. KG betrug € 55.000,--.
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Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschépfungspotentiale
Zu MaBnahme: Fragnebenan Bewusstsein flr personliche Lebensstile.
Zu MaBnahme: smartsteps Vernetzung der Nachbarn, Kennenlernen

Gleichgesinnter.

BlrgerInnenndhe der Stadtverwaltung/-
Regierung.

Handlungsschritte

Planungsphase: Konzept erstellen; Kooperationen und Partner finden.

Implementationsphase: Teilnehmende gewinnen; Veranstaltungen durchfiihren;
Beratungen anbieten.

Wirkungsphase: Monitoring der Aktivitdten und Offentlichkeitsarbeit

Anmerkungen

Das Konzept stammt urspriinglich von der franzdsischen Partnerstadt Besangon und
ist fUr Freiburg aufgegriffen, an die lokalen Bedingungen angepasst und weiterentwi-
ckelt worden.

16. Smart Consumer Coach

Innovationsfeld: Bildung in Smart Bewertung
Cities
Land/Region: Graz

Umsetzbarkeit: mittel (3)
Transformationspotential: 4 (von 6
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Zielgruppe: Haushalte Punkten)
Zeithorizont: 18 Monate Kosten: hoch (3) (geschatzt)

Ziel der MaBnahme

Ziel der Ausbildung ist es, MultiplikatorInnen flir nachhaltigen Konsum und Lebensstil
auszubilden, die als ,Expertlnnen des Wandels" private Haushalte bzw. die breite
Offentlichkeit auf ihrem Weg vom Wissen zum Tun und Handeln begleiten.

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Der ,Smart Consumer Coach" ist ein Ausbildungslehrgang fir Abfallvermeidung und
nachhaltigen Konsum bzw. Lebensstil. In dem 18 monatigen Lehrgang werden Men-
schen fiir private Haushalte sowie fiir die breite Offentlichkeit als Multiplikatoren fiir
Nachhaltigkeit zu ,ExpertInnen des Wandels" ausgebildet. In dem Lehrgang wird den
TeilnehmerInnen ein umfangreiches Wissen vermittelt und sie werden begleitet bei
ihrem Tun und Handeln. Ziel ist es, dass die ,Smart Consumer Coaches"™ Menschen
»alltagsnah™ darin unterstltzen, nachhaltigere Alternativen zu ihren gewohnten
Verhaltensweisen auszuprobieren und den individuellen Nutzen zu erfahren.

Treiber / AkteurInnen ‘ Zielgruppe

Zero Waste Akademie, die Stadtver- Private Haushalte und Berufsgruppen,
waltung und -Politik und Bildungsein- ' elche direkt mit Haushalten und BirgerIn-
richtungen nen arbeiten.

Risiken/Hemmnisse Kosten
Erreichbarkeit der Menschen fir die keine Angaben
Teilnahme

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 129



Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: gering (0)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale
Zu MaBnahme: Fragnebenan Wissen Uber nachhaltige Lebensformen;
Zu MaBnahme: 200 Familien Persdnliches Engagement.

Handlungsschritte

Planungsphase: Curriculum erstellen, Marketingkonzept planen und Finanzierung
aufstellen.

Implementationsphase: Teilnehmerlnnen finden;

Wirkungsphase: Evaluierung und Monitoring durchfiihren.

Anmerkungen

17. shareNL

Innovationsfeld: Zukunftsorientierte = == /= ot
Governance

Umsetzbarkeit: mittel (3)
Transformationspotential: 4 (von 6

Land/Region: Niederlande / Amster-
dam
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Zielgruppe: BlrgerInnen Punkten)
Zeithorizont: kurzfristig (1-3 Jahre)  Kosten: hoch (3) (geschatzt)

Ziel der MaBnahme

Forderung der ,,sharing economy" durch Bewusstseinsbildung und Veranstaltun-
gen.

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Die Stadt Amsterdam ist Vorreiter einer ,sharing economy" in den Niederlanden. Im
Auftrag der Stadt wird eine Wissens- und Netzwerkplattform - shareNL - betrie-
ben. Dahinter steht ein Start-up Unternehmen, welches Inhalte fir die ,sharing
economy" aufbereitet und verschiedene Veranstaltungen anbietet:

e Sharing Week: Unternehmen und Interessenten tauschen sich aus und arbei-
ten zusammen;

e Sharing Symposion zur Férderung von Carsharing in den Niederlanden; und

¢ eine Bibliothek fiir Blicher zur ,sharing economy"

Die Grinder von ShareNL haben das Buch ,Share" herausgegeben. ShareNL stellt
nitzliche Werkzeuge und Methoden zur Verfligung, berat Stadtverwaltungen und
betreibt Lobbyarbeit fliir die Sharing Economy. Daneben organisieren sie Netzwer-
ke und Veranstaltungen im Auftrag von Bund oder Stadten in den Niederlanden.

Treiber / AkteurInnen Zielgruppe

Stadtverwaltung BlrgerInnen

Herausforderungen Kosten

Teilnehmer flr Veranstaltungen zu Keine Angabe
finden
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Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: mittel (1)
Bewusstseinsbildung: mittel (1)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: mittel (1)
Vernetzungspotential: mittel (1)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Fragnebenan Steigerung der Ressourceneffizienz

Zu MaBnahme: ampido - Parkplatz- | durch die gemeinsame Nutzung von Gegen-
Sharing standen, Fahrzeugen, ...

Handlungsschritte

Planungsphase: Themen und Leistungen der Plattform festlegen
Implementationsphase: Plattform grinden; Online-Plattform einrichten; Nutze-
rInnen finden; Finanzierung aufstellen

Wirkungsphase: Neue Funktionen und Leistungen bereitstellen; Finanzierung
gewahrleisten

Anmerkungen

Die Plattform besteht seit 2012

18. Ausbildung fiir EntscheidungstragerInnen aus
Verwaltung und Politik

Innovationsfeld: Zukunftsorientierte = = - o 00
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Governance Umsetzbarkeit: hoch (4)

Land/Region: keine Angabe Transformationspotential: 4 (von 6
Zielgruppe: Politik und Verwaltung Punkten)

Zeithorizont: mittelfristig (3-5 Jahre) Kosten: mittel (2) (geschatzt)

Ziel der MaBnahme

Verbreitung von Wissen zu nachhaltiger Stadtentwicklung, Resilienz und ganzheit-
lichen Smart City-Konzepten

Art der MaBnahme, Aktivitaten

Die Weiterbildung in der Politik und Verwaltung kénnte um ein Angebot zu
nachhaltiger Stadtentwicklung, Resilienz und ganzheitlichen Smart-City
Konzepten erganzt werden. Bestehende Inhalte kdnnten aus der Perspektive nach-
haltiger Stadtentwicklung behandelt und gelernt werden. In der Folge kénnten klare
Zustandigkeiten mit Personal und Budget flr diese ressortibergreifenden Schwer-
punktthemen geschaffen werden.

Treiber / AkteurInnen ‘ Zielgruppe

Verwaltungsakademien, Politik, MitarbeiterInnen aus Politik und Verwal-
Verwaltung (interne Weiterbildung) tung

Herausforderungen Kosten

Programm zusammenstellen; Vortra- | keine Angabe
gende finden

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 133



Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: gering (0)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: gering (0)
Vernetzungspotential: hoch (2)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Keine Angabe Neues Wissen vermitteln

Handlungsschritte
Planungsphase: Inhalte des Weiterbildungsprogramms zusammenstellen; Vortra-
gende finden; Finanzierung aufstellen

Implementationsphase: Einfihrung des Weiterbildungsprogrammes; TeilnehmerIn-
nen finden; Finanzierung gewahrleisten

Wirkungsphase: Feedback einholen von den Vortragenden und TeilnehmerInnen;
laufende Verbesserung des Weiterbildungsprogramms

Anmerkungen

Diese MaBnahme wurde im Rahmen eines Innovationsworkshops generiert!

19. Open Glasgow
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Innovationsfeld: Neue Ansatze fir

Open Data Umsetzbarkeit: mittel (3)

Transformationspotential: 2 (von 6
Zielgruppe: BlrgerInnen und Wirt- Punkten)

scflaft - - Kosten: hoch (3)
Zeithorizont: langfristig (5-10 Jahre) 24 Millionen Pfund (Férderung)

Land/Region: Schottland/Glasgow

Im Rahmen von Open Glasgow werden Daten 6ffentlich zuganglich gemacht. Ziel ist
die Schaffung einer fundierten Datengrundlage in der Stadt. Gefdrdert werden
Ansatze und MaBnahmen, die unter Verwendung von Technologie und Daten das
Leben in der Stadt sicherer, smarter und nachhaltiger machen. Ziel ist die
glaserne Stadt.

2013 hat sich die Stadt Glasgow gegen andere Stadte in GroBbritannien durchgesetzt
und eine Férderung Uber 24 Millionen britische Pfund vom Technology Strategy Board
(Innovate UK) erhalten. Mit Hilfe dieser Férderung wird das Programm ,Future City
Glasgow" umgesetzt. Herauszuheben ist dabei das Projekt ,,Open Glasgow". Hier liegt
der Fokus auf der Nutzung von Daten in der Stadt. Im Rahmen von Open Glasgow
werden Daten o6ffentlich zuganglich gemacht. Ziel ist die Schaffung einer fundierten
Datengrundlage in der Stadt. Darauf aufbauend wird die gemeinsame Verwendung
dieser Daten durch die BewohnerInnen, die Stadtverwaltung sowie die Wirt-
schaft inklusive Start-ups und anderen NutzerInnen geférdert.

Fir Open Glasgow wurden bisher Gber 360 Datensatze aus der Stadtverwaltung
und stadtnahen Organisationen aufbereitet und im City Data Hub &ffentlich zur
Verfligung gestellt. Die Daten sind in folgende Themenfelder gegliedert: Aktive
Mobilitat, Demographie, Wirtschaft, Bildung, Energie, Umwelt, Geographie, Gesund-
heit, Wohnen/Leben, Offentliche Sicherheit, Tourismus und Transport.

Die Daten stehen in verschiedenen Formaten, mit Schnittstellen und nach Méglichkeit
in Open Source-Formaten allen potentiellen NutzerInnen zur Verfigung. Wo es
notwendig ist, werden Daten nur normiert und anonymisiert bereitgestellt. Die
Einbeziehung der BewohnerInnen steht im Mittelpunkt von Future City Glasgow
und damit auch im Projekt Open Glasgow. Sie werden eingebunden in die Datener-
hebung und Verbesserung von Leistungen der Stadtverwaltung.

Stadtverwaltung BldrgerInnen und Wirtschaft

Mehrwert durch die Daten zu schaf- Férderung lUber 24 Millionen britische Pfund
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fen; die Privatsphare der Nutze- vom Technology Strategy Board (Innovate
rInnen gewadhrleisten UK)

Transformationspotential (max. 6 Punkte)

Ressourceneinsparung: keine (-1)

Bewusstseinsbildung: mittel (1)
Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: gering (0)
Vernetzungspotential: hoch (2)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale
Zu MaBnahme: smarticipate Neue Dienstleistungen kénnen generiert
Zu MaBnahme: FIWARE Lab NL und angeboten werden. Gesteigerte Wett-

bewerbsfahigkeit durch Digitalisierung.

Handlungsschritte

Planungsphase: Themenfelder und Funktionen Daten-Plattform festlegen

Implementationsphase: Daten-Plattform griinden; Datensatze zur Verfligung
stellen; NutzerInnen finden; Finanzierung aufstellen

Wirkungsphase: Monitoring des Projektes durchfiihren; Neue Funktionen und
Leistungen bereitstellen; Finanzierung gewahrleisten

Anmerkungen

Die einzelnen Angebote sind gegliedert in: Glasgow Operations Centre, Data,
Demonstrators und Engagement. Zwei Beispiele dazu:

- Community Mapping: Es stehen Tools flir die Kartierung von Initiativen und
lokalem Wissen frei zur Verfigung. So werden Social Start-ups, urban garde-
ning Projekte und weitere Inhalte erfasst.

- Citizen Engagement: Befragung und Einbindung der BewohnerInnen, um de-
ren Bedlrfnisse kennenzulernen und entsprechend die Leistungen der Stadt-
verwaltung zu verbessern. Dazu wurden Prinzipien fur die Future City Glasgow
definiert. Pilotprojekte z.B. fur die Abfallwirtschaft und Instandhaltung von
StraBen werden bereits umgesetzt.

20. Stakeholder-Prozesse — Smart City Wien
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Innovationsfeld: Partizipation

Land/Region: Wien Umsetzbarkeit: hoch (4)
Zielgruppe: Stakeholder Transformationspotential: 3 (von 6
Zeithorizont: seit 2011 Punkten)

Kosten: mittel (2) (geschatzt)

Ein langfristiger Stakeholder-Prozess, in dem sich samtliche Interessengruppen in-
und auBerhalb der Stadtverwaltung in Form allgemeiner und thematisch spezieller
Beratungsgruppen formieren.

Die Nutzung des vorhandenen Wissens in der Stadt Uber kontinuierliche zukunftswei-
sende und praxisnahe Inhalte im Zusammenhang mit der Smart City Wien-Strategie
zu erarbeiten.

Das Stakeholder Forum in Wien widmet sich den konkreten Fragen zur Umsetzung
der Smart City-Ziele. In themenspezifischen Foren werden spezielle Beratungsgrup-
pen formiert und die verschiedenen Stakeholder - 6ffentliche wie private Stellen,
Verwaltung, Forschungsinstitutionen und Unternehmen - miteinander in Verbindung
gebracht. Hierbei werden kontinuierlich zukunftsweisende und praxisnahe Inhalte zu
Smart City Wien-Projekten erarbeitet und der Austausch Uber Erfolge, aktuelle
Entwicklungen und zuklnftige Herausforderungen thematisiert.

Im ersten Forum wurde eine langfristige Vision zur Energiezukunft der Stadt und der
Ressourcenthematik, ,Smart Energy Vision 2050%, entworfen. Im zweiten Forum
wurde eine ,Roadmap for 2020 and beyond"™ mit mittelfristigen Zielen bis 2020
erarbeitet. Weitere Foren mit wichtigen Inhalten und Zielen folgten und schlieBlich
wurde im 7. Stakeholder-Forum im November 2014 das finale Druckwerk der Smart
City-Rahmenstrategie prasentiert und Fragen bezlglich der Umsetzung der Rah-
menstrategie in breiter Runde diskutiert. Die Wiener Smart City-Rahmenstrategie
stellt etwas Einzigartiges dar, da sie die einzige vom Gemeinderat verbindlich unter-
zeichnete Smart Cities-Strategie in Europa darstellt. Das 9. Forum (2015) widmete
sich der Frage, wie BilrgerInnen sich beteiligen und zu den Smart City-Zielen Wiens
mit beitragen kénnen.

Stadt, StadbewohnerInnen und Stakeholder - 6ffentliche wie private Stellen,

verschiedenste Stakeholder. Verwaltung, Forschungsinstitutionen und
Unternehmen.

Komplexere und damit langere Ent- keine Angaben

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 137



scheidungsablaufe.
Begrenzte Ergebnisoffenheit.

Auswahl und Umsetzung der Ideen in
der Stadt.

Transformationspotential

Ressourceneinsparung: keine (-1)
Bewusstseinsbildung: hoch (2)

Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung: gering (0)
Vernetzungspotential: hoch (2)

Synergieeffekte Wertschopfungspotentiale

Zu MaBnahme: Partizipation durch | Einbindung der BirgerInnen.
Mitmachen Eigeninitiative, aktive BlrgerInnen.

Zu MaBnahme: Paris Budget Parti- | yernetzung verschiedener Disziplinen.
zipatif Hohe gesellschaftliche Akzeptanz der Projek-

te.

Handlungsschritte

Planungsphase: Themen flr Forum festlegen;
Implementationsphase: TeilnehmerInnen finden; Veranstaltung abhalten;
Wirkungsphase: Weiterfihrung der Themen aus dem Forum ermdéglichen;

Anmerkungen
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Anhang 2: Teilnahmekriterien fiir Aussteller von Smart Cities Techno-
logien und -Lésungen auf der WearFair +mehr Messe

Einleitung

Die WearFair +mehr Messe in Linz feiert heuer ihren zehnten Geburtstag. Die Messe
hat sich in diesem Zeitraum als die bedeutendste Messe fur 6kologische und faire
Bekleidung in Osterreich etabliert. Durch die Erweiterung der Produktpalette mit
Erndhrung und Mobilitat wurden stets steigende BesucherInnenzahlen erreicht, letztes
Jahr fanden Uber 12.000 Menschen den Weg zur WearFair +mehr.

Die WearFair +mehr wurde als Verkaufsmesse konzipiert, was allerdings nicht den
Kernauftrag der griindenden Organisationen (Klimablndnis, Stidwind und Global2000)
entspricht. Wieso trafen diese drei NGO “s dann die Wahl eine Verkaufsmesse fiir 6ko-
faire Produkten ins Leben zu rufen? Welche Verbindung gibt es mit den Griindungszie-
len von Klimablindnis, Stidwind und GLOBAL2000, und wie sind diese Zieleim Messe-
kriterienkatalog flir AusstellerInnen enthalten?

Das Konzept nachhaltige Entwicklung ist in aller Munde. 2015 wurden die entwick-
lungspolitischen Millenniumziele fiir eine Welt ohne Armut evaluiert und durch einen
neuen Zielkatalog ersetzt. Den neuen Katalog, die Ziele flir nachhaltige Entwicklung
(Sustainable Development Goals), ist systemisch breiter aufgestellt und nimmt Ver-
knUpfungen in Acht, die bisher auBer Acht gelassen wurden.

Das Sinn City Projekt regt uns, Organisatorlnnen der Messe WearFair +mehr, an
diesen systemischen Blick zu Ubernehmen und das Konzept einer Verkaufsmesse,
nach 10 erfolgreichen Jahren, gegenliber diesen neuen Entwicklungen und unseren
eigenen Kernziele abzuklopfen. Konkretes Ergebnis dieser Evaluierung, ist einen
Messekriterienkatalog fir Smart Cities Technologien- und Lésungen.

Die WearFair +mehr als Verkaufsmesse

und wieso nur Bewusstseinsbildung als Motor flr einen nachhaltigen Lebensstil nicht
reicht

Drei Organisationen haben die Messe WearFair +mehr die letzten 10 Jahre getragen,
obwohl es aus organisatorischen Griinden innerhalb der ersten 5 Jahre zu Konstellati-
onsanderungen kam. Seit der Grindung des Vereins WearFair +mehr im Jahr 2013,
sind das Klimabindnis, Sidwind und GLOBAL2000 die Veranstalter der Messe.
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Welche Ziele verfolgen die drei Tragerorganisationen?
Sudwind

Aus dem Leitbild von Sudwind, publiziert auf der Website, in Anlehnung an den Grin-
dungsstatuten des Vereins

Durch schulische und auBerschulische Bildungsarbeit, die Herausgabe des Sidwind-
Magazins und anderer Publikationen thematisiert Siidwind in Osterreich globale Zu-
sammenhange und ihre Auswirkungen. Mit o6ffentlichkeitswirksamen Aktionen, Kam-
pagnen- und Informationsarbeit, als auch Anwaltschaft flir Menschen- und Arbeitneh-
merInnenrechten, engagiert sich Sidwind flir eine gerechtere Welt.

Aus dem Bildungskonzept von Sidwind, publiziert auf der Webseite

Das Konzept "Globales Lernen" orientiert sich an den Empfehlungen der UNESCO (ber
"Erziehung zu internationaler Verstandigung, Zusammenarbeit und Frieden" aus dem
Jahr 1974. In diesem Zusammenhang wird Bildung im Sinne des Globalen Lernens als
"eine Form des Lernens und eine Weise des Denkens, die Menschen dazu ermutigen,
die Verflechtungen zwischen lokaler, regionaler und globaler Ebene aufzuspiren und
sich mit gesellschaftlicher Ungleichheit auseinanderzusetzen" verstanden.

Der thematische Rahmen Globalen Lernens ist sehr weit gefasst. Globales Lernen
kann somit an vielen gesellschaftlichen, wirtschaftlichen, politischen, kulturellen oder
O0kologischen Themen anknipfen, wobei "Schlisselfragen der Gegenwart und Zukunft"
(im Sinne Wolfgang Klafkis) einen Orientierungsrahmen flr die thematische Auswabhl
darstellen kénnen.

Globales Lernen regt eine offene und partizipative Lernkultur (z. B. gute Gesprachs-
kultur und gelebte Demokratie, Wertschatzung von unterschiedlichen Standpunkten,
multiperspektivische Zugange zu Themen, kooperative Unterrichtsformen, facher-
ubergreifendes Lernen) an und baut auf methodische Vielfalt (z. B. Simulationen,
Lernstationen, Gruppenarbeiten) in der Aufarbeitung von Themen.

Klimabindnis

Das Klimabindnis ist eine globale Partnerschaft zum Schutz des Weltklimas. Es wurde
1990 in Frankfurt gegriindet und verbindet mittlerweile Uber 1.700 Gemeinden &
Stadte in 26 europaischen Staaten mit indigenen Vélkern Sidamerikas.

Das Klimabiindnis Osterreich ist mit acht Regionalstellen (Wien/Burgenland, Niederds-
terreich, Oberésterreich, Salzburg, Steiermark, Karnten, Tirol und Vorarlberg) in
jedem Bundesland aktiv.

Dem Klimablindnis kénnen sich Bundeslander, Gemeinden, Betriebe und Bildungsein-
richtungen anschlieBen.
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Die gemeinsamen Ziele sind die Reduktion von klimaschadlichen Treibhausgasemissi-
onen in Europa durch Umsetzung lokaler KlimaschutzmaBnahmen und der Erhalt des
Regenwaldes in Stidamerika durch Unterstltzung unserer Indigenen PartnerInnen.

Kern der Klimabiindnis-Arbeit in Osterreich ist Information und Bewusstseinsbildung,
Vernetzung und Schulung der Klimabtndnis-PartnerInnen sowie die Durchflihrung von
Projekten und Kampagnen in den Bereichen: Energie, Mobilitat, Bodenschutz / Raum-
planung, Offentliche Beschaffung, Landwirtschaft / Erndhrung / nachhaltiger Lebens-
stil, Klimagerechtigkeit / Entwicklungs-zusammenarbeit

Im Rahmen von Weiterbildungen und Schulungen bilden wir MultiplikatorInnen auf
kommunaler Ebene in Klimaschutzfragen aus. Unsere Hauptanliegen dabei sind Pra-
xisndhe und Handlungsorientierung. Die Projekte und Angebote sollen nach dem
Leitsatz ,global denken, lokal handeln™ zu regionalen und nachhaltigen Klimaschutz-
maBnahmen flhren.

Die MitarbeiterInnen des Klimablndnisses sind fachlich qualifiziert und werden regel-
maBig durch Weiterbildungen geférdert. Das Klimablndnis ist Uberparteilich und sieht
sich einer sozial ausgewogenen, dkologischen Wirtschafts-, Denk- und Lebensweise
verpflichtet.

GLOBAL 2000

GLOBAL 2000 (Friends of the Earth Austria) ist eine osterreichische Umwelt-
schutzorganisation, die seit 1982 zu umweltpolitischen Themen arbeitet.
GLOBAL 2000 beobachtet konsequent und kritisch die umweltpolitischen Entwicklun-
gen in Osterreich und setzt sich sowohl regional als auch international fiir 6kologische
Gerechtigkeit und eine lebenswerte Zukunft ein. Die Hilfe fir Opfer von Umweltkata-
strophen ist Teil der Arbeit.

GLOBAL 2000 arbeitet innerhalb des gréBten internationalen Umweltnetzwerkes
Friends of the Earth. Es ist das grdBte Grass-Roots-Netzwerk der Welt. Umweltschutz
bedeutet die grundlegende Auseinandersetzung mit den Ursachen und Bedingungen
der globalen Umweltzerstdérung und der volle Einsatz flir mégliche Auswege.

GLOBAL 2000 erzeugt mittels Lobbying, Aktionen und Informationsarbeit 6ffentlichen
Druck und vermittelt durch Projekte positive Beispiele, damit dkologische Ldésungen
madglich werden, und richtet sich dabei an Politik, Wirtschaft und Bevélkerung.

GLOBAL 2000 arbeitet nicht gewinnorientiert, und finanziert seinen Einsatz fir die
Umwelt vorwiegend durch Privatspenden. Den vorherrschenden politischen und wirt-
schaftlichen Entwicklungen sollen Visionen von einer besseren Welt entgegengestellt
werden.

Theorien und Modellen von Verhaltensidnderung

Bewusstseinsbildung als erster und wichtigster Schritt?

Die Idee, dass BildungsmaBnahmen eine Verhaltensanderung bewirken kdnnen, ist

auf UN-Ebene in wichtigen Dokumenten verankert. Die von der internationalen Staa-
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tengemeinschaft 1977 in Tiflis, Georgien empfohlenen Zielkategorien der Umwelter-
ziehung lauten (UNESCO 1977, 26):

e Awareness (Bewusstsein/Bewusstheit),

¢ Knowledge (Wissen/Kenntnisse),

e Attitudes (Umwelteinstellungen),

e Skills (Problemfahigkeiten- und fertigkeiten)
e und Participation (Mitwirkung).

Es sind ebendiese von der UN verabschiedete Zielkategorien, als auch ahnliche The-
menkomplexe wie Menschenrechtsbildung und entwicklungspolitische Bildung, die die
Bildungskonzepte von Siddwind, Klimabtndnis und sonstiger NGOs stitzen. In diese
Philosophie galt es, durch Wissen, Werthaltungen, Fahigkeiten und Erfahrungen
schlieBlich zu einer Willensbildung zu gelangen, die den Einzelnen oder die Gemein-
schaft handlungsfahig macht, gegenwartige und zuklinftige Umwelt- und Weltproble-
me zu lésen.

Die erste Weltkonferenz Gber Umwelterziehung 1977 hat aber padagogisches Handeln
euphorisch lUberschatzt (Mertens, 2006).

Nach der Agenda 21 der Weltkonferenz in Rio de Janeiro 1992 entwickelte sich die
Umweltbildung international mehr in Richtung der Bildung flr nachhaltige Entwicklung
(BNE) weiter. Globales Lernen wurde dort als integratives Lernkonzept definiert und
umfasste neben Umwelterziehung auch entwicklungspolitische Bildungsarbeit, Frie-
denserziehung, Menschenrechts-erziehung, interkulturelles Lernen, usw.

Aber nicht nur die Bildungsinhalte und Herangehensweisen wurden systemisch ver-
knupft, auch die Eignung von Bildung als Motor flir Verhaltensanderung wurde auf
Grund einer systemischen Analyse ernsthaft hinterfragt.

Astrid Messerschmidt sagt folgendes: ,Es stellen sich nicht nur ,neue' Fragen, wie jene
nach den Auswirkungen von Globalisierung auf Bildung und umgekehrt, sondern es
zeigen sich Verweise auf langer bestehende Diskurse z.B. das Verhaltnis von Individu-
um, Bildung und Gesellschaft, kultureller Universalismus und Partikularismus, Bildung
und Kritik oder der Zusammenhang von Engagement, Verantwortung und Solidaritat
[...] Ebenfalls ist das Bild einer aufklarerischen, emanzipatorischen Bildung in Frage zu
stellen. Auch beim Hochhalten emanzipatorischer Anspriche wird der Gedanke der
Widerspruchlichkeit zugunsten von Eindeutigkeit aufgegeben™ (Messerschmidt, 2009a,
16).

Es gibt einen wesentlichen Unterschied zwischen dem Kennen eines Wegs und dem
tatsdchlichen Gehen eines Wegs. Siudwind OO sprach mit KonsumentInnen bei der
Eroéffnung von einer Primark Filiale in Linz am 01.09.2016. Dabei stellte sich heraus,
dass die meisten KonsumentIlnnen die Umweltprobleme kannten, als auch Bewusst-
sein Uberinhumane Arbeitsbedingungen bei der Herstellung von Gitern und Waren
vorhanden ist. Das Wissen hielt sie aber nicht davon ab bei Primark einzukaufen. Ein
Herr forderte uns sogar auf: ,Riech mal, man riecht einfach durchs ganze
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Geschaft, dass eine Menge Gift in den Produkten steckt". Menschen kauften da trotz-
dem ein weil es billig war, und weil man glaubte die Welt sei eh nicht mehr zu retten.

Das Defra 4E Modell

Die britischen Umweltbehdrden entwickelten 2005 ein Modell, dass Bildung als Motor
zur Veranderung fast vollig verschwinden lieB. Das Modell beschaftigt sich hauptsach-
lich mit menschlicher Motivation und Hlrden, um zu ein bestimmtes Verhalten zu
kommen.

Das Modell basiert auf empirischen Ergebnissen von Strategien um Miill zu reduzieren.
Diese Ergebnisse zeigten unter welchen Umstdnden Menschen handeln, und wann
nicht. Das neue an dem Modell ist, dass man den Lebenskontext von Menschen in den
Mittelpunktstellt und nicht ihre persdnlichen kognitiven oder affektiven Fahigkeiten
und Vorlieben. Basis flr das Modell ist die Lebensrealitéat, wo und wie die Bevdlkerung
derzeit lebt.

Klar ist: Es gibt nicht die eine Lésung um eine Verhaltensanderung zu bewirken. Das
4E Modell bietet vier Instrumente um ein Programm zur Verhaltensanderung zu
gestalten. Nur eine Kombination der vier Elemente ermdglicht eine wirksame Verhal-
tensanderung:

Enable - mache es einfacher. Es einfacher machen ist wichtig. Menschen brauchen
Unterstlitzung um verantwortungsvolle Entscheidungen zu treffen. Kann man das
Angebot naherbringen, attraktiver machen, das Einsetzen leichter machen, Hilrden
abbauen, usw. ist die Erfolgswahrscheinlichkeit gleich um ein vielfaches héher.

Encourage - die richtigen Signale senden und das richtige Verhalten belohnen. Es geht
darum Vorteile zu bieten, als auch regelmaBiges Feedback zu organisieren, ist wichtig.
Ein Tagebuch fur Erfolge zum Beispiel oder Preisverleihungen sind einige der bekann-
ten MaBnahmen.

Engage - man soll sich trauen Menschen um ein Engagement zu fragen. Sie sollen
dabei bereits frih einbezogen werden, sodass sie verstehen was von ihnen erwartet
wird. Helfe ihnen um ein Gespir fur persénliche Verantwortung zu entwickeln, und
lasse genlgend Spielrdum um dieses Engagement in ihr Umfeld weiter zu tragen oder
zu institutionalisieren.

Exemplify - stell gentiigend Beispiele und Zeugnisse bereit. Politik, Verwaltungsappara-
te und bekannte Persdnlichkeiten als positives Beispiel haben die groBten Wirkung.

Die sozial-kognitive Lerntheorie nach Albert Bandura

Beide vorher besprochene Ansatze um Verhalten zu andern, bedingen eine externe
Person oder Institution, die es notwendig erachtet anderen von seinen Positionen zu
Uberzeugen. Lernen und Verhaltenssteuerung wird selbstverstandlich nicht nur von
auBen gesteuert.

Banduras Konzept beschreibt einen Lernprozess in vier Prozessen, die sich wiederum

in die zwei Phasen ,Aneignung" und ,Ausfihrung" aufteilen. Im Gegensatz zu behavio-
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ristischen Lerntheorien - wie dem Operanten Konditionieren — kommen in der sozial-
kognitiven Lerntheorie besonders zwei Komponenten zum Tragen. Zum einen wird der
Mensch als ein aktiver Lerner gesehen, der sich bewusst mit seiner Umwelt auseinan-
dersetzt und so ein Lernprozess aus einer Wechselwirkung von Person und Umwelt
entsteht (soziale Komponente). Zum anderen plant der Mensch nicht nur seine Hand-
lung, sondern er ist auch fahig diese zu reflektieren und sich selbst zu motivieren
(kognitive Komponente).

Aneignung - Aufmerksamkeitsprozesse

Aus der Masse an Informationen, die das Verhalten des Vorbilds enthalt, wahlt der
Beobachter die flr ihn wichtigen Bestandteile aus und beobachtet genau.

Ob einem Modell viel oder wenig Aufmerksamkeit entgegengebracht wird, ist abhangig
von den Persodnlichkeitsmerkmalen des Modells. Besonders beobachtet werden Men-
schen mit sozialer Macht (die also belohnen und bestrafen kénnen), Menschen mit
hohem Ansehen, sympathische und attraktive Menschen sowie Menschen, die die
BedUrfnisse des Lernenden zufriedenstellen kénnen.

Auch Personen, die dem Beobachter auf eine gewisse Weise ahnlich sind (ahnliche
Wertvorstellungen, Bedirfnisse 0.a. haben) werden bevorzugt nachgeahmt.

Zudem ist die Beobachtung eines Modells von verschiedenen Faktoren menschlicher
Wahrnehmung abhéngig, z. B. von Erfahrungen, Interessen, Wertvorstellungen,
Gefuhlen oder Stimmungen. Der Beziehung zwischen Modell und Beobachter: Eine
positive emotionale Beziehung sowie die Abhangigkeit von Modell und Beobachter
voneinander begunstigen die Nachahmungsbereitschaft des Beobachters.

Der Beziehung zwischen Modell und Beobachter: Eine positive emotionale Beziehung
sowie die Abhangigkeit von Modell und Beobachter voneinander beglnstigen die
Nachahmungsbereitschaft des Beobachters.

Aneignung - Gedachtnisprozesse

Der Lerner formt das Beobachtete in Gedachtnisstrukturen um - legt also neue Sche-
mata an (akkommodiert), oder erweitert diese (assimiliert) — die er als Erinnerung
wieder aktivieren kann. Neue Informationen werden symbolisch kodiert und ins kogni-
tive System eingeordnet. Symbolische, sowie motorische Nachbildung des Gelernten
férdert das Behalten von Informationen.

Ausflihrungsphase - Motorische Reproduktionsprozesse

Der Lerner erinnert sich und versucht, das Beobachtete, ihm vorteilhaft erscheinende
Verhalten zu reproduzieren. Je nach Kreativitat ist er eingeschrankt oder weitgehend
in der Lage, das beobachtete Schema der Situation anzupassen. Die neuen motori-
schen Fahigkeiten gilt es durch gezielte Ubung und Korrektur, bei der eine von auBen
kommende Rickmeldung hilfreich sein kann, zu wiederholen.
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Ausfiihrungsphase - Verstédrkungs- und Motivationsprozesse

Ob ein Mensch ein bestimmtes Verhalten Gberhaupt beachtet, um es zu lernen, hangt
von seiner Motivation ab. Die Motivation einer Person beeinflusst beim Modell-Lernen
sowohl die Aneignungs- als auch die Ausfliihrungsphase. Nur wer sich vom Beachten
und Durchfliihren einer Verhaltensweise einen Erfolg bzw. Vorteil verspricht oder einen
Misserfolg bzw. Nachteil abzuwenden glaubt, wird entsprechende Aktivitaten entfal-
ten. Motivation ist daher eng mit der Aussicht auf Bekraftigung verbunden. Bandura
unterscheidet folgende verschiedene Arten von Bekraftigung:

e Externe Bekraftigung: Der Beobachter erfahrt eine angenehme Folge auf sein
Verhalten oder vermeidet eine negative.

e Stellvertretende Bekraftigung: Das Modell erfahrt eine Belohnung flir sein Verhal-
ten bzw. hatte mit seinem Verhalten Erfolg. Der Beobachter nimmt diese Beloh-
nung bzw. den Erfolg wahr.

o Direkte Selbstbekraftigung: Der Beobachter belohnt sich selbst fir sein Verhalten
(Eigenlob).

e Stellvertretende Selbstbekraftigung: Das Modell belohnt sich selbst flir sein Ver-
halten. Der Beobachter nimmt diese (Selbst-)Belohnung wahr.

Jedoch ist die Bekraftigung in der sozial-kognitiven Lerntheorie keine notwendige
Bedingung daflr, dass ein Lernprozess stattfindet.

Ziele der WearFair +mehr
Wieso Klimabiindnis, Klimabiindnis und GLOBAL2000 eine Verkaufsmesse fiir

einen nachhaltigen Lebensstil organisieren.

Die vorher besprochenen Theorien und Modelle zeigen, dass Bewusstseinsbildung und
Informationsarbeit nur sehr bedingt zu Verhaltensanderung beitragen. Es braucht
daher weitere Schritte, die nicht unbedingt mit Bildung oder Kampagnen zu tun
haben. Es braucht gemeinschaftsbildende Elemente, es braucht gute Vorbilder, es
braucht weniger Hlrden und griffige Handlungsmdglichkeiten flur einen nachhaltigen
Lebensstil.

Die Entscheidung 2008 eine Verkaufsmesse zu grinden, baute auf diese zusatzlichen
Erfordernisse auf. Wenn der Markt flir 6kologische und faire Produkte vergréBert wird,
werden gleichzeitig Hirden fir nachhaltiges Handeln abgebaut, es gibt mehr Vorbilder
und wird das ,Weltverbessern" wird auf einmal sehr konkret. Es hat fir BlrgerInnen
und KonsumentInnen einen groBen Mehrwert, wenn viele Initiativen und Betriebe an
einem Ort zusammenkommen und sich glaubwirdig und konkret mit fairen und
O0kologischen Produkten und Lésungen auseinandersetzen.
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Die Ziele der WearFair +mehr, laut Vereinsstatuten (01.03.2013) sind:

Der Verein, dessen Tatigkeit nicht auf Gewinn gerichtet ist, bezweckt:

e die Férderung von nachhaltigem Natur- und Umweltschutz

e die Férderung, Durchfihrung und Starkung der entwicklungspolitischen Bildungs-
und Offentlichkeitsarbeit

e die Forderung aktiver, 6kologisch orientierter sowie sozial und entwicklungspoli-
tisch vertraglicher Wirtschaftskonzepte

e Die Unterstltzung flr bessere Arbeits- und Lebensbedingungen von ArbeiterInnen
in der globalen Bekleidungsindustrie

e die Forderung des dkologischen und gesellschaftlichen Bewusstseins der Menschen

e die Verbreitung der WearFair Bewegung in anderen Landern, sowie die Vertretung
der Interessen des Vereins und der in ihm zusammengeschlossenen Organisatio-
nen in internationalen Gremien.

e die Férderung von dkologischen Veranstaltungen

e Die Férderung von Organisationen mit ahnlichen Zielen, insbesondere im Bereich
der Entwicklungspolitik und im Umwelt- und Klimaschutz.

Der Gradmesser fiir einen nachhaltigen Lebensstil
Der Kriterienkatalog fir AustellerInnen der Messe WearFair +mehr

Wir haben im letzten Abschnitt tber padagogische Konzepte und MaBnahmen gespro-
chen um Verhaltensanderung fir einen nachhaltigen Lebensstil méglich zu machen,
doch was wir inhaltlich mit einem nachhaltigen Lebensstil meinen, oder was wir als
gute Gradmesser flr einen nachhaltigen Lebensstil halten, muss noch definiert wer-
den.

Es gibt viele unterschiedliche Auslegungen was ein Weltbirger heutzutage an Einstel-
lungen, Fahigkeiten und Verhalten mitbringen soll. Die drei Tragerorganisationen der
WearFair +mehr sind der Meinung, dass Konsumverhalten flr Einzelpersonen ein
entscheidender Hebel ist. Als Einzelperson ist man gesellschaftlich eingebunden, und
vielleicht politisch aktiv. In diesem Fall hat man weitere Méglichkeiten Anderungspro-
zesse zu gestalten. Solidaritat leben, teilen, Menschen verbinden - all das leistet einen
wichtigen Beitrag flr eine bessere Welt. Wir sind aber der Meinung, dass der konkre-
teste und griffigste Art Nachhaltigkeit und Fairness ernsthaft zu leben ein bewusstes
und gemaBigtes Konsumverhalten ist. Was wir dabei als gut oder schlecht bewerten,
ist im gemeinsamen Kriterienkatalog enthalten, der fir alle Produkt- und Dienstleis-
tungen, fir alle Initiativen und Betriebe gilt, die auf der Messe WearFair +mehr aus-
stellen.

Nach der Griindung des Vereins WearFair +mehr im Februar 2013, war es an der Zeit
einen gemeinsamen Kriterienkatalog zu entwickeln, der gemeinsam von den Drei
NGOs als gute Gradmesser flr einen nachhaltigen Lebensstil getragen werden konnte.
Vor 2013 hatte jede organisierende NGO seinen eigenen Bereich auf der Messe und
hatte auch nur flr seinen Bereich die Verantwortung lUber die 6ko-faire Qualitat der
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Produkte zu tragen. Suddwind, als entwicklungspolitische NGO, legt einen hohen Wert
auf menschenwirdige Arbeitsbedingungen entlang der gesamten Lieferkette, GLO-
BAL2000 dagegen, war dieser biologische Anbau sehr wichtig. Die unterschiedlichen
Herangehensweisen flihrten zu einem gemeinsamen Kriterienkatalog.

Seit 2015 gibt es folgende Bereichsiibergreifenden Kriterienkatalog fiir Aus-
stellerInnen auf der Messe WearFair +mehr:

Allgemeine Kriterien flir AusstellerInnen auf der WearFair +mehr

Alle auf der WearFair +mehr ausgestellten Waren und Dienstleistungen missen den
Kooperationskriterien entsprechen und den Zielen der WearFair +mehr gerecht wer-
den.

Die Herstellung, Beschaffung, Verarbeitung und Entsorgung der ausgestellten Produk-
te muss menschenwdirdig, geringstmoéglich umweltbelastend, transport- sowie ener-
gieaufwandig sein.

Bei den ausgestellten Produkten:

e mussen die ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work (Ver-
sammlungs- und Vereinigungsfreiheit, Zwangsarbeit, Kinderarbeit, Diskriminie-
rung) eingehalten sein,

e mussen existenzsichernde Lohne bezahlt werden,

e mussen die Grundsatze des Ressourcenschutzes und der (Wieder)Herstellung
geschlossener, natirlicher Kreislaufe erflllt sein,

o durfen keine Rohstoffe verwendet werden, die aus gesundheitlicher und 6kologi-
scher Sicht bedenklich sind

e durfen keine gesundheits- und/oder umweltschadigende Inhaltstoffe vom Produkt
oder bei der Nutzung des Produktes an die Umgebung abgeben werden,

e muss es einen 6kofairen Mehrwert geben, (allgemein 6kologischer, sozialer Mehr-
wert gegenlber gangigen Produkten, die auf dem Markt angeboten werden)

e muss Reparatur und Recycling-(Upcycling-)fahigkeit gegeben sein.

75 % des Umsatzes des Unternehmens missen mit, flir die WearFair +mehr akzep-
tierten Produkten (gemaB von der WearFair +mehr akzeptierte Gltesiegel und/oder
zusatzlicher o6kofairer Mehrwert gegenlber anderen Produkten), erwirtschaftet wer-
den.

Fur etwaige Tochtergesellschaften ist die Kerngeschafts-Regelung im vorigen Absatz
anzuwenden, falls die Muttergesellschaft die Ausschluss-Kriterien besteht.
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Annex I Von der WearFair +mehr akzeptierte Gltesiegel

Die WearFair +mehr garantiert bei allen auf der Messe ausgestellten Produkten einen
O6kologischen und/oder sozialen Mehrwert gegentber vergleichbaren, am Markt gangi-
gen Produkten.

Dieser Mehrwert wird durch die Unternehmen belegt durch:

e Firmenunabhangige Produktsiegel (Gltesiegel)

e Multi-Stakeholder-Initiativen, denen das Unternehmen als Gesamtes beigetreten
ist

e Von der WearFair&mehr geprifte Unterlagen, die einen 6kofairer Mehrwert darle-
gen

Die AusstellerInnen verpflichten sich dazu, wahrend der Messe auf niedrigschwellige
und transparente Art den 6kologischen und/oder sozialen Wert ihrer Produkte fir die
KonsumentInnen erkenntlich zu machen. Angestrebt wird ein Gultesiegel im dkologi-
schen und fairen Bereich.

Produktsiegel - Definitionen

Auf der Web-Seite der VERBRAUCHER INITIATIVE e.V. (www.verbraucher.org) werden
vier Bewertungskategorien genannt, die fur die Beurteilung von ,Gltezeichen® malB-
geblich sein kénnen:

e Anspruch: nach welchen Kriterien wird beurteilt?

e Unabhangigkeit: sind anerkannte und unabhangige Institute bei der Festlegung
der Kriterien beteiligt?

« Uberpriifbarkeit: erfolgt eine Kontrolle durch anerkannte und unabhéngige Institu-
te?
e Transparenz: werden alle Kriterien und BewertungsmafBstabe offengelegt?

Begriffsdefinition [Wikipedia]: Als Gltesiegel, Gutezeichen oder Qualitatssiegel werden
grafische oder schriftliche Produktkennzeichnungen bezeichnet, die eine Aussage Uber
die Qualitat eines Produktes machen sollen, eventuell auch Uber eingehaltene Sicher-
heitsanforderungen oder Umwelteigenschaften. Ein Umweltzeichen, oft auch Umwelt-
kennzeichen oder Okolabel, ist ein

Gultesiegel, das Produkte und Dienstleistungen markiert, die innerhalb einer Produkt-
gruppe beziglich einzelner Merkmale umweltfreundlicher sind als andere.

Gute- und Umweltzeichen sind oft (nicht immer) freiwillig und werden von verschiede-
nen Institutionen, Verbanden oder unabhangigen Prifinstituten vergeben.

Die ISO hat Normen und Richtlinien flir verschiedene Typen von Umweltzeichen in
ihrer Normenreiche ISO 14000 entwickelt:
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e Typ II: ISO 14021 gibt Rahmenbedingungen fir Umweltaussagen vor, die Herstel-
ler selbst flr ihre Produkte treffen

e Typ I und III Umweltzeichen sind von Dritten vergebene Kennzeichen hinsichtlich
bestimmter, Uber den gesamten Lebenszyklus ermittelter Kriterien.

e Typ I Produkte hinsichtlich der betrachteten Umwelteigenschaften qualitativ bes-
ser sind (ISO 14024)

e Typ III quantitative Aussagen auf Basis von Umweltdeklarationen (ISO 14025)

ERNAHRUNG

In diesem Segment will die WearFair +mehr folgende inhaltlichen Ziele erreichen:
Bewusstsein schaffen flur nachhaltige Erndhrung, die sowohl umwelt- und ressourcen-
schonend als auch gesund ist und fir die die ProduzentInnen im In- und Ausland faire
Loéhne bezahlen und faire Arbeitsbedingungen bieten. Das Angebot sowohl der Aus-
stellerInnen als auch der Verpflegungsbetriebe vor Ort und der SponsorInnen berlick-
sichtigt folgende vier Kriterien flir nachhaltige Erndhrung: saisonal, regional, biolo-
gisch, fair (idealerweise in Kombination).

Der Bio-Landbau bietet mit seinem Verzicht auf Gentechnik, Pestizide und Kunstdin-
ger sowie den strengen Kontrollen eine Alternative zur konventionellen Produktion.

Gutesiegel:

e EU-Bio-Siegel - flr Produkte des 6kologischen Landbaus (minimale Anforderung,
nationale Siegel und ggf. héhere Standards wie Demeter, Bioland etc. bauen da-
rauf auf)

¢ FAIRTRADE-Siegel - das Zeichen flr den fairen Handel

ETHISCHE GELDANLAGEN

In diesem Segment will die WearFair +mehr folgende inhaltlichen Ziele erreichen: Die
angebotenen Produkte im Finanzbereich missen die allgemeinen Kriterien der
WearFair +mehr erflillen und dirfen den Ausschlusskriterien nicht widersprechen
(Verletzung von Menschen und Arbeitsrechten, ausbeuterische Kinderarbeit, Atom-
kraft, Gllicksspiel, Tierversuche, Waffen). Zusatzlich ist ein grundsatzliches Bekenntnis
zu einem nachhaltigen und fairen Wirtschaftssystem notwendig. Neben Finanzproduk-
ten sollen auch alternative Formen des Geldwesens, der BulrgerInnenbeteiligung
und/oder Anlageninvestitionen unterstutzt werden.

Gultesiegel:

« Das Osterreichische Umweltzeichen - staatlich vergebenes Giitesiegel fiir 6kologi-
sche Wirtschaft [Typ I]
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LEBENSSTIL

In diesem Segment will die WearFair +mehr folgende inhaltlichen Ziele erreichen: Die
effiziente Verwendung von erneuerbaren Energiequellen fir Warme, und Elektrizitat
ist fir einen nachhaltigen Lebensstil essentiell. Zusatzlich bestehen jedoch fiir Konsu-
mentInnen vielfdltige Mdglichkeiten, den Alltag ressourcenschonend und nachhaltig zu
gestalten, sei es in den Bereichen Kultur, Medien, oder ressourceneffiziente Produkte
Im Segment Lebensstil soll eine breite Palette an Mdéglichkeiten eines bewussten,
nachhaltigen Konsums vorgestellt werden. Hier geht es darum, den BesucherInnen
aufzuzeigen, welche nachhaltigen und langlebigen Produkte auf dem Markt verfligbar
sind.

Alle angebotenen Produkte werden auf Ressourceneffizienz und Nachhaltigkeit ge-
pruft, eine fixe Anmeldung erfolgt daher vorbehaltlich der Prifung.

Gutesiegel:

e EU-Bio-Siegel - flr Produkte des 6kologischen Landbaus (minimale Anforderung,
nationale Siegel und ggf. héhere Standards wie Demeter, Bioland etc. bauen da-
rauf auf)

e Blauer Engel - flir umweltfreundliche Produkte und Dienstleistungen [Typ I]
e FAIRTRADE-Siegel - das Zeichen fur den fairen Handel

« Das Osterreichische Umweltzeichen - staatlich vergebenes Gitesiegel fiir 6kologi-
sche Wirtschaft [Typ I]

e Europadisches Umweltzeichen (Euroblume) - flr gesundheits- und umweltvertrag-
liche Produkte [Typ I]

MODE

In diesem Segment will die WearFair +mehr auf Dauer folgende inhaltlichen Ziele
erreichen: Herstellung, Beschaffung, Verarbeitung und Entsorgung der ausgestellten
Produkte erfolgen unter menschenwirdigen Arbeitsbedingungen und sind geringst-
moglich umweltbelastend. Konkret bedeutet dies die Einhaltung des Verhaltenskodex
der Clean Clothes Campaign (keine Zwangsarbeit, keine Diskriminierung, keine Kin-
derarbeit, keine exzessiven Arbeitszeiten, Vereinigungsfreiheit und das Recht der
Gewerkschaften zu grinden und Kollektivvertrage zu verhandeln, betrieblicher Ar-
beits- und Gesundheitsschutz, festes Beschaftigungsverhaltnisse und die Bezahlung
existenzsichernden Léhne), und den Verzicht auf die Verwendung von umweltschadli-
chen Substanzen (Pestizide, gentechnische veranderte Rohstoffe etc.). Das neu
verwerten von Altem (Upcycling) schont die Umwelt und bedeutet eine Wertschatzung
der verwendeten menschlichen und materiellen Ressourcen.

Gultesiegel, Mitgliedschaften:

e FAIRTRADE-Siegel - das Zeichen flir den fairen Handel

e Global Organic Textile Standard (GOTS) - Standard fir die Verarbeitung von
Textilien aus biologisch erzeugten Naturfasern

e Internationaler Verband der Naturtextilien-Hersteller (IVN)
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o Das Osterreichische Umweltzeichen - staatlich vergebenes Giitesiegel fiir 6kologi-
sche Wirtschaft [Typ I]

e Mitgliedschaft in der Multi-Stakeholder-Initiative FairWear-Foundation (FWF)
e Zertifizierung der Zuliefer-Betriebe durch SA8000 oder SEDEX/SMETA

MOBILITAT

In diesem Segment will die WearFair +mehr folgende inhaltlichen Ziele erreichen:
Sanfte Formen der Mobilitdt und die verstarkte Nutzung offentlicher Verkehrsmittel
sollen eine nachhaltige Entwicklung der Mobilitédt sicherstellen. Die WearFair +mehr
bietet deshalb allen alternativen Formen der Mobilitat, abseits jener die fossile Brenn-
stoffe nutzen, eine Mdglichkeit sich zu prasentieren.

Mégliche Bereiche:

o Offentlicher Verkehr, Carsharing-Syteme, und Mitfahrbérsen
e Sanfte Formen der Mobilitat, wie ZufuBgehen und Fahrradfahren
o Elektrofahrzeuge mit 100% Okostrombezug

TOURISMUS

In diesem Segment will die WearFair +mehr folgende inhaltlichen Ziele erreichen: Der
Tourismus hat ein sehr hohes Potenzial zum Klimaschutz beizutragen. Einerseits muss
bei der Anreise zu den Tourismusdestinationen auf sanfte Formen der Mobilitat und
offentliche Verkehrsmittel gesetzt werden, alle anderen Verkehrsmittel missen so
gering und effizient wie méglich eingesetzt werden. Andererseits ist auch beim Auf-
enthalt bei der Ubernachtung, beim Transport und bei der Erndhrung auf gréBtmogli-
che Umwelt- und Ressourcenschonung zu achten. Zusatzlich zahlen zu einem nachhal-
tigen Tourismus auch gute Arbeitsbedingungen und die soziale Zufriedenheit der
lokalen Bevdlkerung.

Flr Reiseanbieter gelten folgende Mindestkriterien:

e Bewerbung von Angeboten, welche als umweltschonend und sozial gerecht einzu-
stufen sind. Hierzu zahlen z.B. ,Wanderreisen", Nutzung von Bio-Hotels, Reisean-
gebote mit Fokus auf 6ffentlichen Verkehrsmitteln als Transportmittel, faire Reisen

e Siegel die nach 6kologischen, sozialen, wirtschaftlichen und kulturellen Vertrag-
lichkeitskriterien prifen

e Bio oder Umweltzeichen zertifizierte Regionen oder Hotels Regionen mit einem
besonderen Angebot an sanfter Mobilitat und sanften Tourismus

Gutesiegel (Auszug):

o Das Osterreichische Umweltzeichen - staatlich vergebenes Giitesiegel fiir 8kologi-
sche Wirtschaft [Typ I]

e Europdisches Umweltzeichen (Euroblume) - flir gesundheits- und umweltvertrag-
liche Produkte [Typ I]
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e Klimabindnis Partner-Betrieb
e CSR zertifizierte Betriebe (z.b. SA 8000, TourCert,..)
e Blaue Flagge - ein Okolabel der Tourismusbranche

Annex IT Ausschlusskriterien WearFair +mehr

MENSCHENRECHTE

Massive Verletzung von international anerkannten Normen, wie z. B. der UN Universal
Declaration of Human Rights, durch das Unternehmen selbst oder durch Zuliefe-
rer/Subunternehmer. Verletzung der Rechte der lokalen Bevdlkerung oder der Urvél-
ker.

Die WearFair +mehr beteiligt sich nicht an Geschaften mit Produkten, die der Nieder-
schlagung von Demonstrationen und politischen Unruhen oder sonstigen Verletzungen
von Menschrechten dienen kdénnen. Dies gilt besonders flir Geschafte mit Bezug zu
Landern, in denen politische Unruhen oder militarische Konflikte oder sonstige perma-
nente Verletzungen von Menschenrechten stattfinden.

ARBEITSRECHTE

Massive Verletzung mindestens eines der vier grundlegenden Prinzipien der ILO
Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work (Versammlungs- und
Vereinigungsfreiheit, Zwangsarbeit, Kinderarbeit, Diskriminierung), sowie systemati-
sche Umgehung von Mindestarbeitsstandards (z. B. in den Bereichen Sicherheit &
Gesundheit, Bezahlung, Arbeitszeit).

AUSBEUTERISCHE KINDERARBEIT

Ausbeuterische Kinderarbeit entsprechend der Definition von UNICEF oder ILO durch
das Unternehmen oder durch Zulieferer/Subunternehmer.

ATOMKRAFT UND ,,EXTRACTIVE INDUSTRIES™

Die WearFair +mehr akzeptiert als Kooperations- oder Sponsoringpartner keine
Unternehmen, die am Bau von und Geschaften mit Atomkraftanlagen oder ,extractive
Industries® bzw. deren Betreibern beteiligt sind.

GLUCKSSPIEL

Die WearFair +mehr akzeptiert als Kooperations- oder Sponsoringpartner keine
Unternehmen aus dem Gllcksspiel-Bereich.

TIERVERSUCHE

Zu Forschungszwecken durchgefiihrte Tests von Konsumgltern (z. B. Kosmetika,
Waschmittel) mit lebenden Tieren, die das Risiko beinhalten, den Tieren Schaden bzw.
Leid zuzufligen, sofern nicht gesetzlich vorgeschrieben.

WAFFEN

Die WearFair +mehr akzeptiert als Kooperations- oder Sponsoringpartner keine
Unternehmen, die Militargiater und Waffen produzieren.

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 152



Die Ziele des Projektes ,,Sinn Cities"

Aufbauend auf den bestehenden Kriterienkatalogen von Smart Cities Technologien-
und Lésungen

Erstmalig werden auf der WearFair +mehr 2017 Smart City Technologien und Lésun-
gen prasentiert. Angelehnt an die Beschreibung des Begriffs ,Smart City" des Klima-
und Energiefonds stellt eine Smart City eine Verknlpfung von technischen und sozia-
len Innovationen dar, welche die Lebensqualitat zukinftiger Generationen erhalten
bzw. verbessern sollen. Im Rahmen der Verbraucherinformationsmesse
WearFair&mehr 2017 werden neben Mode und Erndhrung auch die Beitrage von
Smart Cities Technologien zu Mobilitdat, Wohnen und allgemeinem Lifestyle sichtbar
gemacht. Diese unterliegen den Nachhaltigkeitszielen der WearFair +mehr Messe.
(siehe Kapitel ,Wieso Klimablindnis, Klimabliindnis und GLOBAL2000 eine Verkaufs-
messe flr einen nachhaltigen Lebensstil organisieren). Die WearFair +mehr Messe
entspricht den Smart City Kriterien, die vom Klima und Energiefonds 2011 flr die
Beurteilung einer Smart City entwickelt wurden und leistet somit einen Beitrag als
soziale Innovation und zur Nachhaltigkeit der Smart City Linz.

In folgender Tabelle werden die Kriterien einer Smart City aufgelistet und gezeigt
inwieweit die WearFair +mehr diese Kriterien erfillt und mit welchen MaBnahmen

diese Kriterien erreicht werden.
Smart City Kriterium | WearFair
nach KLIEN 2011% +mehr
Umsetzung
Wirkung
Treibhausgasbilanz (z.B. | direkt Messe als Green Event ausge-
-20 % bis 2020, -80 % richtet,
bis 2050)
Verhaltensanderung durch
o Bewusstseinsbildung, Angebot
indirekt an klimafreundlichen Produk-
ten, MaBnahmen gegen
Reboundeffekte
Einsatz neuester Tech- | indirekt Prasentation neuester Techno-
nologien mit hoher logien auf der Messe
Ressourcen- und Ener-
gieeffizienz
intelligente und system- | indirekt Prasentation auf der Messe
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orientierte LOosungen zur
Optimierung der Ener-

giesysteme

Modal Split indirekt Bewusstseinsbildung und In-
formation, als Green Event
Hinweis auf umweltfreundliche
Anreise

soziale und organisatori- | Direkt Die Messe selbst ist eine soziale

sche Innovation Innovation, Prasentation sozia-

ler Innovationen,

indirekt

frihzeitige Einbeziehung | Nein?
von InvestorInnen

deutlicher Beitrag zur | direkt Angebot von biofairen Produk-
Nachhaltigkeit ten und Dienstleistungen,
Information und Bewusstseins-
bildung zu nachhaltigen The-
men

*Kriterien fur die Beurteilung einer Smart City. (KIli.En 2011 in Wiener Stadt-
werke: Smart City: Begriff, Charakteristika und Beispiele 2011)

Wie bereits im Projektantrag beschrieben, kdénnen 6kologisch und sozial erwlinschte
Auswirkungen in Smart Cities nicht alleine durch technologischen Innovationen er-
reicht werden. So sind im Durchschnitt 50% der technologisch mdglichen Ressourcen-
einsparpotentiale nicht realisierbar, weil diese neuen Technologien von den Stadtbe-
wohnerlnnen nicht adaquat genutzt werden. Und es besteht die Gefahr, dass sich
armere bzw. armutsgefdhrdete Bevodlkerungsschichten die neuen

ressourcensparenden Technologien gar nicht leisten kénnen und damit soziale Un-
gleichheiten weiter verstarkt werden. Die Messe leistet hier insofern einen Beitrag,
dass neue Technologien prasentiert werden und dartber informiert wird. Soziale
Innovationen sollen zeigen, wie z.B. Energiearmut vermieden werden kann und sozia-
le Ungleichheiten ausgeglichen werden kénnen
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Smart Cities Technologien kénnen auch unerwinschte Auswirkungen nach sich ziehen.
Eine sehr bedeutende unerwinschte Auswirkung ist der Rebound Effekt, der im
Durchschnitt aller Umwelt- und Energietechnologien bei zumindest 50% (Santarius
2012), im Mobilitatsbereich gar bei 60% (Sonnberger/Deuschle 2014) liegt.

Auf diesen Grundlagen wird das Konzept der WearFair +mehr Messe 2017 erweitert,
indem hier Smart Cities Technologien mit sozialen Innovationen verknipft werden um
das AusmaB der unerwilinschten Auswirkungen zu reduzieren und erwlinschte Auswir-
kungen zu verstarken.

Dies wird vor allem durch gezielte Information, Prasentation von Produkten und
Dienstleistungen und einem Rahmenprogramm rund um die Messe gewahrleistet.

Folgende Handlungsfelder im Sinne des Klima- und Energiefonds finden auch auf der
WearFair +mehr Messe, die sich an die Blurgerin/den Birger als Konsumenten richtet,
Eingang:

Smart City Mogliche Umsetzung auf WearFair +mehr
2017

Gebdude Wohnen, Bauen, Co-housing Projekte, innovative
Wohnprojekte

Energie Energieversorgung, Okostrom, elektrische Geriéte,

Sharing Projekte

Mobilitat umweltfreundliche Mobilitat, E-Fahrzeuge, Carsha-
ring, Mobilitatskonzepte

Kommunikation und | Bewusstseinsbildung (Mehrwert muss von Ausstelle-
Information rinnen kommuniziert werden), Informations- und
Webplattformen, Apps, Sharing Plattformen,

Grin- und Freiraum Urban gardening, vertikale Garten

kommunale Ver- und | Abfallvermeidung, Recycling
Entsorgung

Daraus ergibt sich eine Erweiterung des Angebotes der Produkte und Dienstleistungen
auf der WearFair +mehr 2017:

e Apps und Onlineplattformen flir bewussten und nachhaltigen Konsum
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e Information und Bewusstseinsbildung bezlglich Gutesiegel
e Sharing Plattformen und Netzwerke

e Reparatur Netzwerke

e Tauschprojekte

e Urban gardening (Selbsternteflachen, Gemeinschaftsgarten, vertikale Garten
usw.)

e Einfache Produkte, die keiner komplizierten Technik bedirfen (z.B handbetriebene
Brotschneidemaschine).

Wie bereits erwahnt stellt der sogenannte Reboundeffekt (Effizienzsteigerung fihrt zu
erhohtem Energieverbrauch) eine groBe Problematik neuer, energieeffizienter Techno-
logien dar. Durch die Erweiterung der Messe durch Smart Cities Technologien muss
daher die Vermeidung dieses Effekts in die Kriterien der Messe einflieBen. Reboundef-
fekte widersprechen den Nachhaltigkeitszielen der Messe und miuissen vermieden
werden.

Folgende Mdglichkeiten zur Vermeidung des Reboundeffekts mlissen gegeben sein:

e Bewusstseinsbildung, Information durch die AusstellerInnen Uber richtiges, res-
sourcenschonendes Nutzerverhalten.

e bessere Informationen Uber die energiesparende Nutzung von Geraten.

Ebenso wird man sich im Zuge der Erweiterung der Messe mit dem Thema der Suffizi-
enz, die Beachtung von technisch sinnvollen Produkten und Dienstleistungen, beschaf-
tigen mussen. Bei der Auswahl der AusstellerInnen wird in diesemm Zusammenhang
verstarkt auf die Suffizienz geachtet und flieBt daher ebenso in die Kriterien der Messe
ein.

Kriterienkatalog fiir Smart Cities Technologien und - Losungen auf der
Messe WearFair +mehr

Orientiert an den Zielen fiir nachhaltige Entwicklung

Im September 2015 wurde von 193 Staaten die Nachfolge-Ziele der UN-
Millenniumziele beschlossen: Die Ziele fir nachhaltige Entwicklung. Diese Ziele haben
nicht nur die globale Bekampfung der Armut im Blick, sie umfassen alle Lebensberei-
che, sowohl im sogenannten globalen Siden, als auch in den sogenannten entwickel-
ten Staaten in der nérdlichen Hemisphare.

,Wir sind die erste Generation, die Armut beenden kann, und die letzte, die den
Klimawandel beeinflussen kann, wenn wir jetzt handeln", so Amina J. Mohammed,
ehemalige UNO-Sonderberaterin fir die Entwicklungsplanung nach 2015

Praktisch alle Staaten der Erde sind sich einig, dass Entwicklung und Umweltschutz
untrennbar zusammenhéngen, dass es keinen Erhalt der Okosysteme auf der Erde
geben wird ohne eine Uberwindung der Armut und dass es eines inklusiven Wirt-
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schaftswachstums und einer Verringerung der Ungleichheit auf allen Ebenen bedarf.
Gleichzeitig wird keines der Ziele erreicht werden kénnen, wenn es nicht gelingt den
Klimawandel deutlich zu verlangsamen. Die Ziele sind daher nicht nur jeweils einzeln
zu betrachten, wichtig ist es auch die Zusammenhange zwischen den Zielen zu sehen.
Beispielungsweise wirken sich Fortschritte im Bereich der Bildung positiv auf die
anderen Ziele aus, Ruckschritte im friedlichen Miteinander haben wiederum negative
Konsequenzen fir alle anderen Ziele (Heide Tebbich, 2016).

Es spricht viel fir diese Analyse und die notwendigen Schritte um sie nachhaltiger zu
gestalten sind formuliert und beschlossen. Anderseits besteht die Gefahr in den 17
Zielen und 169 Unterzielen die Orientierung zu verlieren. Die Tragerorganisationen der
WearFair +mehr nehmen das Projekt SinnCities daher als Anlass um die Rolle der
WearFair +mehr hinsichtlich eines Beitrags zur Erreichung der UN-SDGs zu definieren.

Bei den UN-SGDs handelt es sich um globale Ziele. Die Wear Fair & mehr kann natlr-
lich nicht global wirken, aber der Aktionsradius der Messe umfasst KonsumentInnen
und BirgerInnen in Osterreich, aber auch Besucher aus Deutschland und Tschechien.
KonsumentInnen haben wiederum indirekt, nicht direkt, Einfluss auf Lebensbedingun-
gen in Produktionslandern. Die Messe Wear Fair & mehr sieht BesucherInnen der
Messe nicht nur als nachhaltige KonsumentInnen, sondern will sie als BilrgerInnen
aktiv in die Gestaltung nachhaltiger Stadtinnovationen einbinden. Die GroBe der
WearFair +mehr Messe, als auch die Kooperation mit Smart City PartnerInnen macht
dies maoglich.

Fiir die WearFair +mehr sind dabei folgende Zielsetzungen der SDGs als
relevant erachtet worden:

e Bildung flr nachhaltige Entwicklung (4.7.)

e Bewusstseinsbildung fir Nachhaltigkeit und Klimaschutz (12.8.) u. (13.3.)
e Selbstverantwortung/ - bestimmung (10.2.)

e Nachhaltige Nahrungsmittelproduktion (2.4.)

e Beitrag zur Energiewende (7.1.-7.3.)

e Nachhaltige Mobilitat (11.2.)

e Verbesserung der urbanen Luftqualitat (11.6.)

e Ressourceneffizienz steigern (8.4.)

e Nachhaltige Infrastruktur (9.1.)

¢ Nachhaltiger Chemikalienlebenszyklus (11.4.)

e Abfallvermeidung (12.5.)

e Nachhaltige 6ffentliche Beschaffung (12.7.)

e Nachhaltiger Tourismus (8.9.)

e Menschenwilrdiges Unternehmertum (8.3.)

e Partizipatorische Stadtentwicklung (11.3.)

e Selbstverantwortung der Unternehmen (12.6.)
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Wie lassen sich Smart City Kriterien mit den Kriterien der WearFair +mehr
verbinden?

Hierzu wurden Smart Cities Kriterien (abgeleitet von den Smart Cities Komponente
anhand funf Entwicklungsbereichen mit Fokus auf Energie und Klimaschutz aus der
Prasentation Smart Cities Profiles, Ergebnisse, Juni 2013) mit den Kernkriterien der
WearFair +mehr tGberschnitten. Daraus ergeben sich gemeinsame Kriterien wie Um-
weltinformation, Einsatz erneuerbarer Energien, Energieeffizienz, Stromverbrauch,
Abfallreduktion, Recyclingrate, nachhaltige Mobilitat, Modal Split, Vision, Strategie,
Aktivitaten, Kreativwirtschaft.

Veranderung der
Bevilkerungsdichte

Okologische
Inhaltsstoffe

Umweltinformaticn

‘ Einsatz Erneuerbare Energie

Kompaktheit der
genutzten
Wohngebiete

Innen-wvs.
AuBenentwicklunz

Upcycling

Grundversorgung
Energieeffizienz Stromverbrauch
Forschung (EU | Sozial faire
Projekte ) _
! Innovation (Patente) || Abfallreduktion Produktionsbedingung

Recyclingrate

Okologische |
Produktion

Klimaschutzbezogene
Gemeindeférderungen

Machhaltige Mobilitat

Parkraumbewirtschaftung Reparaturfihigkeit

Modal Split

Vision, Strategie,
Aktivitdten

EMAS-Betriebe

Ressourcenschutz

Vernetzung
Bilduneseinrichtuneen

Geschlossene natirliche

Kreativwirtschaft
Kreisldufe

Stadt-Umland-
Kooperatiocnen

Wiederverwend-
barkeit

Verankerung innerhalb
der Verwaltung
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Welchen Kriterienkatalog fiir Smart Cities Technologien- und Losungen auf
der WearFair +mehr Messe entspricht diese Zielsetzung?

Produkte, die auf der Wear Fair ausgestellt und nach Smart Cities & WearFair Kriterien
ausgezeichnet werden sollen, missen zumindest eines der folgenden Kritieren erfil-
len.

Das Produkt/das Programm

¢ leistet einen Beitrag zu sozial-6kologischem Wohnen

¢ hilft mit bei der Verringerung von Rebound-Effekten

¢ hilft den motorisierten Individualverkehr zu verringern

¢ leistet einen Beitrag zu nachhaltiger Nahrungsmittelproduktion

¢ unterstiitzt die Energiewende hin zu erneuerbaren Energien und einem
sparsamen Umgang mit Energie

o steigert die Ressourceneffizienz

e hilft die urbane Luftqualitidt zu verbessern

e tragt zur Abfallvermeidung bei bzw. zur Erhohung der Recyclingrate
¢ leistet einen Beitrag zu nachhaltiger Infrastruktur

« macht die o6ffentliche Beschaffung nachhaltiger

e tragt zu nachhaltigem Tourismus bei

e flhrt zu einer vermehrt partizipatorischen Stadtentwicklung

e fordert die Selbstverantwortung der Unternehmen

e |leistet einen Beitrag zu kommunalen KlimaschutzmaBnahmen

« hat Transformationspotenzial im Sinne der oben genannten Ziele und
Kriterien

Daraus ergibt sich eine Erweiterung des Kriterienkatalog der WearFair& mehr
fir Produkte

Unternehmen oder Initiativen, die Produkte auf der WearFair +mehr verkaufen, sind
an den bestehenden Produktkriterien der WearFair gebunden (sehe Seite 8). Diese
Kriterien sind nur mit einem Vorstandsbeschluss des Vereins WearFair +mehr zu
andern.

Wir empfehlen folgende Ergénzungen an den bestehenden Kriterienkatalog:

e Bei allgemeinen Kriterien: ,mussen Rebound Effekte beriicksichtigt werden und
auf ein Minimum reduziert werden".

e Bei ethische Geldanlagen: den Titel erweitern mit ,Finanzierung". In folgende
Erganzung im Textbereich: Nachhaltige Crowdfunding Projekte haben einen Platz
auf der Messe. Dabei werden sowohl die verwendeten Ressourcen, als auch der
Output der finanzierten Projekte die Produktkriterien der WearFair +mehr ent-
sprechen. Die Plattform fordert und gewahrt vollstandige Transparenz in den zur
Finanzierung prasentierten Projekten.
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e Bei Lebensstil: Erganzung bei den Gutesiegeln: Nachhaltigkeitssiegel fur langlebi-
ge, reparaturfreundliche Gerate - N Cert Certified.

e Bei Mobilitat: Mobilitatskonzepte zur Reduktion des motorisierten Individualver-
kehrs.

Wir schlagen eine neue Kriterien-Kategorie zum Thema Wohnen vor, mit folgenden
Inhalten:

Verwendung von umweltvertraglichen, nachwachsenden Rohstoffen, Vermeidung von
toxischen Stoffen und energieeffiziente Bauweise sind flr einen nachhaltigen Lebens-
stil unverzichtbar. Im Bereich des Wohnens sind jedoch auch die ékologische Stand-
ortfindung, geringe Versiegelung sowie die Wohn- und Siedlungsform ausschlagge-
bend flr eine nachhaltige Lebensweise. Daher ist es auch wiinschenswert, wenn
nachhaltige Wohnprojekte wie, z.B. Co-housing Projekte oder Okoddrfer prasentiert
werden.

AuBerdem sollten vor allem auf langlebige, recycelte Produkte aber auch upgecycelte
Produkte Wert gelegt werden.

Gultesiegel

e Blauer Engel - flir umweltfreundliche Produkte und Dienstleistungen [Typ I]
o Das Osterreichische Umweltzeichen - staatlich vergebenes Gitesiegel

e IBO Prlfzeichen

e Natureplus for better living

e IBR Prifzeichen

e Eco Institute Prifsiegel

e Europadisches Umweltzeichen (Euroblume) - flr gesundheits- und umweltvertrag-
liche Produkte [Typ I]

Erweiterung der Kriterienkatalog flir Dienstleistungen

Dienstleistungsunternehmen und zivilgesellschaftliche Initiativen kénnen folgende
Kriterien verwenden. Die Smart Cities Technologien und Lésungen sollen einen sozia-
len und/oder 6kologischen Mehrwert im Sinne der Ziele fir Nachhaltigkeit (sehe Seite
17) ermoglichen oder bewirken. Wir geben folgende Richtwerte:

Soziale Indikatoren

Projekte, die Armutsgefahrdung (Familien dessen Einkommen weniger als 60% des
aquivalisierten Medianeinkommens ausmacht) reduzieren - analog zu der Definition
im Sozialbericht des Osterreichischen Sozialministeriums 2016.

*Wenn Familien erwahnt werden, meinen wir auch Einpersonenfamilien.
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Folgende Projekte sind willkommen auf der WearFair +mehr. Projekte die:

e die Einkommenskluft verringern, bzw. den Anteil an Einwohnerinnen dessen ver-
fiugbares Einkommen weniger als 60% des aquivalisierten Medianeinkommens be-
tragt, verringern (2015 war es 13.956€ pro Jahr fir ein Einpersonshaushalt).

e die Zahlungsriickstande bei Miete, Betriebskosten oder Krediten verringern.

e es armutsgefahrdeten Familien mdéglich macht, notwendige unerwartete Ausgaben
zu tatigen (Waschmaschinen, Reparaturen, und sonstige notwendige Ausgaben,
...), oder diese Ausgaben durch funktionierende Sharing-Initiativen tberfllssig zu
machen.

e es Familien mdglich macht einmal pro Jahr ihrem Alltag zu entfliehen und Urlaub
zu machen.

e es Familien mdglich macht ihre Wohnung angemessen warm zu halten.
e es Familien eine gesunde, nachhaltige Ernahrung ermdoglicht.

e Familien nachhaltige Mobilitat ermdglicht.

e Familien Zugang zu modernen Kommunikationsmdglichkeiten gibt.

e Gemeinschaft férdern, Briicken zwischen Individuen bauen oder Menschen verbin-
den, die sich ohne diese Projekte nicht begegnen wiirden. Ergebnisse dieser Be-
gegnungen sollen gegenseitiges Verstandnis, ein demokratisches Miteinander und
eine Steigerung des Wohlbefindens der Betroffenen und des Gemeinwohls sein.

e eine vollstandige Gemeinwohl-Bilanz abgeben.

Okologische Indikatoren

Die WearFair +mehr setzt verstarkt auf die Schwerpunkte Mobilitéat, Energie, Abfallre-
duktion und Reduktion des Ressourcenverbrauchs. Sinnvolle Kriterien dieser Schwer-
punkte sind zu finden unter den Smart Cities Kriterien und den Produktkriterien der
WearFair +mehr.
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Anhang 3: Um soziale Innovationen erweiterte Vision, Roadmap und
Actionplan von Smart City Linz 2050

Wahrend die Technologien zur Ressourceneinsparung in Stadten weitgehend ident
sind, kann die gesellschaftliche Situation (zB im Hinblick auf Werthaltungen, Konsum-
verhalten, soziale Probleme, politische Entscheidungsprozesse ua) sehr verschieden
sein. Die starkere Verzahnung von technologischen mit gesellschaftsbezogenen MaB-
nahmen ermoglicht es, starker als bisher auf diese Besonderheiten Ricksicht zu
nehmen und damit die Sozialvertraglichkeit der neuen, ressourcensparenden Techno-
logien zu erhéhen. Ja mehr noch, es kann dadurch gelingen, die neuen Technologien
selbst als Instrument flir eine nachhaltige Weiterentwicklung der urbanen Gesellschaft
Zu nutzen.

Als Sondierungsprojekt hat SINN Cities somit das Potential, insgesamt zur Weiterent-
wicklung der Smart Cities Aktivitdten in Osterreich einen Beitrag zu leisten. Durch die
Sondierung werden die bisherigen Smart Cities Aktivitaten so in ein gesellschaftliches
(MaBnahmen-) Umfeld eingebunden, dass sie in der Lage sind, einen ganz zentralen
Baustein in einem umfassenden urbanen Transformationsprozess in Richtung Nachhal-
tigkeit darzustellen. Um dies zu erreichen, ist die Vernetzung technologischer mit
sozialen Innovationen bereits bei der inhaltlichen Ausgestaltung der Smart Cities
Vision und ihrer UmsetzungsmaBnahmen in Roadmap und Actionplan mit zu berlck-
sichtigen.

Die Stadt Linz unterstitzt den Smart Cities Prozess und hat sich in den Jahren 2011
und 2012 an einem Stakeholder-Prozess mit dem Titel Smart City Linz! A High Level
Approach Towards An Integrated Energy - Vision 2050, Roadmap 2020 and Action
Plan 2015 beteiligt. In dem vom KLI.EN geférderten Projekt wird flr Linz eine energie-
effiziente, lebenswerte Zukunft konzipiert. Im Rahmen dreier Stakeholder-Foren unter
der Leitung des Austrian Institute of Technology (AIT) wurden Initiativen und Ideen zu
Smart Metering, E- Mobilitat, Energieeffizienz in Gebduden sowie Informations- und
Kommunikationstechnologien vernetzt und zur Vision einer ,Smart City Linz 2050"
zusammengefuhrt. Eine Roadmap 2020 und ein Aktionsplan 2015 beschreiben die
Zwischenstationen einschlieBlich Demoprojekte zur konkreten Umsetzung.

Im Rahmen von SINN Cities werden die bestehende Vision, Roadmap und Actionplan
zur Smart City Linz durch die Integration von sozialen Innovationen inhaltlich erwei-
tert und als Grundlage flr ein soziales Smart Cities Demonstrationsprojekt aufberei-
tet.

Bei der inhaltlichen Erweiterung von Vision, Roadmap und Actionplan fir Linz ist zu
berilicksichtigen, dass diese im Rahmen eines rund einjahrigen Stakeholder-Prozesses
erarbeitet wurden. Somit kann die inhaltliche Erweiterung nicht die Aufgabe von
einigen wenigen Expertinnen sein, sondern sie muss selbst wieder einen Stakeholder-
Prozess unter starker Einbindung der Bevdlkerung unterzogen werden. Flr diesen
kdnnen Expertinnen allerdings bestehende Licken, erforderlichen Prazisierungsbedarf

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities 164



sowie mdgliche neue Inhalte zur bestehenden Vision aufzeigen. In diesem Sinne ist
auch die nachfolgende Erweiterung der Smart Cities Vision von Linz zu verstehen.

Ausgangspunkt fir die inhaltliche Erweiterung der Smart Cities Vision samt Roadmap
und Actionplan von Linz ist eine vollig neue Gliederung, in die die Ziele, Handlungsfel-
der und MaBnahmenempfehlungen der bestehenden Vision (braune Schrift) neu
zugeordnet werden. Die neue Gliederung stellt die angestrebten technologischen
Innovationen in den Mittelpunkt, berlcksichtigt aber auch solche Innovationen, die
(1.) die unerwlnschten Wirkungen der neuen Technologien (wie Energiearmut,
Rebound Effekte oder energieintensive Lebensweisen) abschwachen, die (2.) er-
winschte Wirkungen zur Erreichung nachhaltiger Wirtschafts- und Lebensweisen
verstarken und die (3.) jene Rahmenbedingungen betreffen, die fiir einen urbanen
Transformationsprozess unterstitzend wirken. Sofern die Ziele, Handlungsfelder und
MaBnahmen aus der bestehenden Vision nicht einem dieser insgesamt vier Innovati-
onsfelder zugeordnet werden konnten, bilden sie den Uberbau.

Durch diese Zuordnung in eine neue Gliederung kénnen nun existierende Schwer-
punkte genauso wie Licken oder fehlende Prazisierungen ersichtlich gemacht werden.
Auf diese wird in der nachfolgenden Neuzuordnung mit blauer Schrift extra hingewie-
sen.

1. Uberbau von Smart City Linz 2050

Ubergeordnete Ziele:

e Reduktion der CO2-Emissionen pro Kopf (65% bis 2030, 80% bis 2015

e Ausreichende Eigenerzeugung aus erneuerbarer Energie zur vollstandigen De-
ckung des Strombedarfs (100% bis 2030)

e Ausreichende Eigenerzeugung aus erneuerbarer Energie zur vollstandigen De-
ckung des Raumwarmebedarfs (100% bis 2030)

e Steigerung der Energieeffizienz (Basis: Endenergieverbrauch @ 2001-2005) von
23% (bis 2030) auf 43% (bis 2050)

Ubergeordnetes Handlungsfeld:

e innovative Leuchtturmprojekte und angewandte Forschung,
Ubergeordnete MaBnahmenempfehlungen:

e Angewandte Forschung im Energiebereich verstarken
e Pramierungen von Innovationen/Technologien/Kreativen Ideen
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Anmerkungen:

Die bestehenden Ubergeordneten Ziele haben einen starken Technologie-Fokus. In
dieser Ausrichtung sind sie fir die Bevélkerung schwer vermittelbar, weshalb ihre
Einbindung in die Umsetzung erschwert wird. Die Stadt Zirich hat (auf der Basis einer
Volksbefragung mit 75% Zustimmung) als Ziel die 2000 Watt-Gesellschaft (bis 2050
3500 Watt) gewdhlt. Dieses Ziel kann leichter auf die Ebene der individuellen Lebens-
weise herunter gebrochen werden (gegenwdértige Lebensweise erfordert durchschnitt-
lich 5000 bis 6000 Watt), von der Stadt Zirich werden entsprechende innovative
Wege (zB soziale Innovation smartsteps) beschritten.

Das Handlungsfeld ,Innovative Leuchtturmprojekte und angewandte Forschung" ist
préadestiniert flr eine stdrkere Integration sozialer Innovationen in die Smart Cities
Aktivitdten von Linz.

Im Rahmen von SINN Cities wurden einige soziale Innovationen recherchiert, wie die
Bevélkerung gezielt bei der Findung neuer Ideen eingebunden werden kann und wie
die so gefundenen besten Ideen préamiert und auch umgesetzt werden kénnen (siehe
soziale Innovationen zu Ideenfindung und Finanzierung von Projekten).

2. Technologische Innovationen im Rahmen von Smart City Linz 2050

Handlungsfelder:

e Forcierung der Nutzung erneuerbarer Energien und Abwarme

e ErschlieBung von Potenzialen erneuerbarer Energiequellen (stadtintern + extern)
¢ Intelligente Stromnutzung und -verteilung,

e Smarte Industrie (Produkte und Produktionsablaufe)

e FEinsatz energieeffizienter Produkte

e Urban Mining / schonende Rohstoffnutzung,

e Neue Mobilitatsdienstleistungen und alternative Antriebssysteme

MaBnahmenempfehlungen:

e Ausbau des Smart Meterings

e Ausbau der Smart Grids

e Umfassende Abwarmenutzung

e ErschlieBung der Solarthermiepotenziale
e Forcierung von Biogas

e Forcierung von Biomasse
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e ErschlieBung des Photovoltaik-Potenzials im Linzer Raum
e ErschlieBung des Wasserkraftpotenzials mit neuen Technologien (z.B. Strombojen)
e Nutzung von Reststoffen

e Beteiligung an internationalen erneuerbaren Energieerzeugungsanlagen (z.B.
Power2Gas-Anlagen)

e ErschlieBung von Geothermiepotenzialen

e Intelligente Stromverbrauchssteuerung

e Thermische Sanierung von Wohn- und Nicht-Wohngebduden

e Smarte Netze

e Optimale Nutzung von Abwarme und Warme aus KWK-Anlagen

e Ausstattung neue Dachflachen mit PV-Anlagen

e Sommertaugliche Architektur

e Aktion , 1000 D&cher" fir Linz

e GroBtechnische Nutzung von CO; in der Industrie (z.B in der voestalpine)

e Kaskadische Nutzung anfallender Energien (Hochtemperaturwarme, Nieder-
temperaturwarme, Verwertung von CO3)

e Datenbanken fir Urban Mining

Anmerkungen:

Die technologischen Innovationen bilden das Kernstiick von Smart Cities Linz 2050.
Das entspricht auch der inhaltlichen Fokussierung des Smart Cities Konzeptes. Aller-
dings stehen stédrker die ,Produktions- und Infrastukturtechnologien"™ im Mittelpunkt,
deren Weiterentwicklung zur Ressourcenschonung und Effizienzerhéhung zwar wichtig
ist, zu denen die Bevdlkerung aber eher nur indirekten Bezug hat. Eine stdrkere
Integration der ,Konsumtechnolog-ien", (ber deren Einsatz und Verwendung die
KonsumentInnen selbst entscheiden, ware empfehlenswert.
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3. Innovationen gegen unerwiinschte Wirkungen technologischer Innovatio-
nen (Rebound, Energiearmut, energieintensive Lebensweisen) im Rahmen
von Smart City Linz 2050

MaBnahmenempfehlung:

Bewusstseinsbildung bezliglich Energieverbrauche: Ausrlstung von Haushalten mit
Energy , Display"; jede(r) LinzerIn (95% bis 2020) weiBB, wie viel Energie er/sie ver-
braucht, plus CO2-Footprint

Anmerkungen:

Soziale Innovationen gegen unerwinschte Wirkungen technologischer Innovationen
werden in Smart City Linz 2050 weder bei den Zielen noch bei den Handlungsfeldern
oder auch kaum bei den MaBnahmenempfehlungen thematisiert. Da die Rebound
Effekte 50 bis 60% des technologisch méglichen Einspar- bzw. Effizienzpotentials
verschlingen, ist zu erwarten, dass die mittels technologischer Innovationen ange-
strebten Ziele bis 2030 bzw. 2050 nicht erreicht werden kénnen. Auch der Tatsache,
dass arme bzw. armutsgeféhrdete Bevélkerungsschichten keinen AnschluB an die
Technologieentwicklung finden, verschérft sowohl die damit verbunden soziale Prob-
lematik (2 Klassen Gesellschaft) und fihrt auch zu Defiziten in der Technologieumstel-
lung.

Zu den sozialen Innovationen gegen unerwiinschte Wirkungen gibt es den gréBten
Ergdnzungsbedarf bei Smart City Linz 2050. Beispiele fur MaBnahmenempfehlungen
wurden in SINN Cities recherchiert und entwickelt und kénnen dem Projektendbericht
entnommen werden.

4. Innovationen zur Verstarkung erwiinschter Wirkungen von technologi-
schen Innovationen (im Bereich Wirtschafts- und Lebensweise)

Handlungsfelder:

e Okologisierung der Raumordnung und Stadtentwicklung,
e Stadt der smarten, intermodalen Wege (kurz, schnell, intelligent),

MaBnahmenempfehlungen:

e Ausrichtung der Férdermodelle nach Effizienzkriterien (Stadt, Land, Bund, EU)
e Entwicklung von neuen Geschaftsmodellen flr Energiedienstleistungen

e HinfUihren von NutzerInnen zum bewussten Umgang mit Energie

e FEinsatz von energieeffizienten Produkten
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e Bewusstseinsbildung zur Hebung von Effizienzpotenzialen in der Industrie
e Beschaffung effizienter Produkte
e Smarte Versorgung und smarte Produktion

MaBnahmenempfehlungen speziell im Mobilitatsbereich:

o Uberregionales Verkehrskonzept mit Ausbau des OV

e Vorhandene Verkehrskonzepte prifen

e Schnellere OV-Querverbindungen (Ost-West, Nord-Siid)

e Mobilitatsberatung

e Starkere Bewerbung des o6ffentlichen Nahverkehrs

e Entwicklung von Férdermodellen flir den Ausbau des o6ffentlichen Verkehrs
e Finanzierung OV-Infrastruktur / Betrieb

e Schaffung von leichten Ubergdngen vom Individualverkehr zum &ffentlichen Ver-
kehr

e Wandel zur E-Mobilitat flr den regionalen Individualverkehr < 100 km
e Zugang zur Mobilitat (Tur zu Tur) vereinfachen (z.B. Mobilitatsticket)
e Verbessertes Verkehrsmanagement

e Bewusstseinsbildung bei den Nutzern

e Erhdhung der Parkgebiihren und Zweckwidmung fiir den OV

e Ausbau P&R-System

e Optimierung Verkehrsverbund (z.B. einheitliche Fahrkartentarife)

e professionelle Mobilitdtsberatung

e Mobilitatsticket — Chipkarte

e Ausbau des Car Sharing, Car-Sharing Angebote und OV z.B. im Mietvertrag in
neuen Siedlungsgebieten inkludieren

Anmerkungen:

Das Innovationsfeld zur Verstdrkung erwinschter Wirkungen im Bereich Wirtschafts-
und Lebensweisen ist von der inhaltlichen Komplexitdt her das umfangreichste. In
Smart City Linz 2050 wird bei den MaBnahmenempfehlungen dem Mobilitdtsbereich
ein groBes Gewicht eingerdumt. Wenngleich diese Schwerpunktsetzung im Hinblick
auf eine Transformation von Lebens- und Wirtschaftsweise in Richtung Nachhaltigkeit
nachvollziehbar ist, rechtfertigt sie jedoch nicht die nur mangelnde Bertlicksichtigung
von MaBnahmenempfehlungen in anderen Bereichen, wie sie etwa auch im Endbericht
zu SINN Cities in den Unterabschnitten zu Ideenfindung, Kommunikation von Ideen,
Finanzierung von Ideen und Projekten, Umsetzung von Ideen in Stadten und Haushal-
ten, gemeinsame Nutzung bebauter Fldchen und Griinflachen und City Logistik ange-
fuhrt werden.
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Auch muss darauf hingewiesen werden, dass grundséatzlich bei Smart City Linz 2050
die MaBnahmenempfehlungen viel zu allgemein gehalten werden (zB wie oben , Hin-
fihren von NutzerInnen zum bewussten Umgang mit Energie") und in dieser allge-
meinen Formulierung eher Zielen als MaBnahmen entsprechen. So kénnen die in SINN
Cities angefiihrten sozialen Innovationen nicht nur zur Ergénzung, sondern auch zur
Prazisierung der allgemeinen Empfehlungen herangezogen werden.

5. Innovationen zur Unterstiitzung jener Voraussetzungen in den Bereichen
Bildung und Governance, die fiir das Wirksamwerden sozialer Innovationen
relevant sind

Handlungsfelder:

e Blrgerbeteiligung und Koordination,

e neue Anreiz-, Férder- und Finanzierungsmodelle,
e Bewusstseinsbildung und Verhaltensanderung,
MaBnahmenempfehlungen zu Bildung:

e Bewusstseinsbildung zu Energieeffizienz
e Bewusstseinsbildung bei planenden & finanzierenden Institutionen / Personen
e Uberzeugung der Politik fiir Smart City Linz, Blirgermeister als Promotor

e Vermittlungskonzept flir Smart-City-Ziele (Didaktik); fur Schulen (Smart-City-
Jugendforum) und Politiker

e Lobbying in Smart-City-Belangen

Anmerkungen:

Durch soziale Innovationen werden die Smart Cities Aktivitdten einer Stadt von der
Verwaltungs- auf die Politikebene gehoben. Daher ist gerade in der Anfangsphase
einer stiarkeren Verbindung von technologischen mit sozialen Innovationen die Einbin-
dung der Politik in bewusstseinsbildende MaBnahmen sehr wichtig, ja geradezu eine
Umsetzungsvoraussetzung. Das Kennenlernen von Best Practise Beispielen, wie sie
etwa auch im Projekt SINN Cities recherchiert wurden, kann dazu einen wichtigen
Beitrag leisten.

Nicht immer mdissen flr die angestrebte Bewusstseinsbildung neue Wege beschritten
werden, oft ist es schon ein guter Beginn, bestehende Mdéglichkeiten (von der Stadt-
zeitung bis zum Angebot der Volkshochschule) ohne viel Zusatzkosten zu nutzen, um
die Bevdlkerung in die Umsetzung einer nachhaltigen Lebens- bzw. Wirtschaftsweise
einbinden zu kénnen. Die in Smart City Linz 2050 angefiihrten MaBnahmenempfeh-
lungen zur Bildung sind jedoch eher als Ziele zu verstehen. Mdgliche MaBnahmen
siehe im SINN Cities Endbericht.
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MaBnahmenempfehlungen zu Governance:

e Verbindliches Gesamtkonzept fur die Smart City Linz mit Zielen und Sanktionen
e Smart-City-Expertengruppe: Erarbeitung von Leitlinien und Vorschlagen
e Einberufung einer ,Smart-Mobility-Plattform™ zur Uberregionalen Verkehrsplanung

mit Einbindung der Umlandgemeinden von Linz sowie Einsetzung eines Plattform-
Koordinators

e Einrichtung einer Smart-City-Koordinationsstelle (Dauerhafte Vernetzung der
Stakeholder, Dialog mit Forschung sowie Dialog mit Umland/Land OO)

e Blrgerbeteiligung, Aufbau eines Smart-City-Netzwerkes und Kommunikation der
gemeinsamen Ziele/Vorteile

e Finanzierung von Projekten: Einbindung 6ffentlicher Hand und Banken

o Okologisierung von Steuern und Tarifen

e Abbau von Subventionen, die Energieverbrauch stitzen

e Steuerliche Investitionsanreize fur Thermische Sanierung

e Verbrauchsabhangige Tarife (Strom, Wasser, Kanal, Energie)

Anmerkungen:

Die angeftihrten MaBnahmenempfehlungen umfassen einerseits Strukturen flir Smart
City Linz und andererseits finanzielle Méglichkeiten zur Unterstitzung einer nachhalti-
gen Entwicklung. Beide Teile sind im Bereich Governance wichtig. Soziale Innovatio-
nen erfordern aber dariiber hinaus eine neue Form des Zusammenwirkens von top
down- und bottom up-Ansétzen. Dies wird in Smart City Linz 2050 nicht thematisiert,
es dominiert stattdessen ein nach wie vor relativ stark ausgeprégter top down-Ansatz.
Die im Projekt SINN Cities europaweit recherchierten sozialen Innovationen sind zu
einem Uberwiegenden Teil von unten her entstanden (bzw. wurden bewusst auch von
untern her geférdert, um das ganze Kreativitdtspotential der Bevédlkerung nutzen zu
kénnen) und haben eine Unterstitzung zur Umsetzung von oben her erfahren (Ver-
bindung von Blrgerbeteiligung mit Politikbeteiligung).

MaBnahmenempfehlungen zu Raumordnung:

Raumordnung (00): Vermeidung von Zersiedlung

Konzept der kurzen Wege (z.B. durch Forcierung der tageweisen Heimarbeit und
»,BlUro-Sharing")
o Okologisierung der Flachenwidmung (z.B. Plusenergiebaugriinde)

Kurze Wege bei der Energieproduktion (z.B. lokale KWK)

Anmerkungen:
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Im Bereich der Rahmenbedingungen werden bei Smart City Linz 2050 auch wichtige
Weichenstellungen bei der Raumordnung angefihrt. Diese kbnnen als (liber das
Projekt SINN Cities hinausgehende) zweckmé&Bige Ergdnzung zu den Rahmenbedin-
gungen bei Bildung und Governance aufgefasst werden. Die angefiihrten MaBnahmen-
empfehlungen sind allerdings wiederum nur Zielempfehlungen, konkrete MaBnahmen
werden nicht angefihrt und wurden zu diesem Themenbereich auch bei SINN Cities
nicht recherchiert.

Zusammenfassend: Smart City Linz 2050 mit Vision, Roadmap und Actionplan bildet
eine Grundlage, in die soziale Innovationen als Erganzung zu den technologischen
eingefligt werden kénnen. Dies setzt allerdings einen erweiterten inhaltlichen Rahmen
voraus, bei dem die technologischen Innovationen im Mittelpunkt stehen kdénnen,
allerdings durch die drei sozialen Innovationsfelder erganzt werden missen. Dabei
treten inhaltliche Schwerpunktsetzungen und inhaltliche Schwachstellen gleicherma-
Ben zu Tage. Bei den Starken ist anzuftihren, dass die angesprochenen Handlungsfel-
der und MaBnahmenempfehlungen Uber technologische Aspekte hinausgehen und
auch schon einzelne soziale Innovationen adressieren. Zu den Schwachen ist anzu-
merken, daB die empfohlenen MaBnahmen in dieser allgemeinen Form eher Ziele sind,
dass gerade im Bereich von sozialen Innovationen gegen die unerwlnschten Auswir-
kungen der technologischen Innovationen die groBte Licke besteht und dass eine dop
down-Ausrichtung verankert ist, die fir die Initiierung sozialer Innovationen hinderlich
sein kann.

Eine starkere Aufnahme von sozialen Innovationen in das Smart City Konzept von Linz
erhoht den Handlungsspielraum der Stadt, weil neben rein technologischen Méglich-
keiten zur Erreichung der hoch gesteckten Ziele im Ressourcen- und Klimaschutz auch
die Moglichkeiten der Bevdlkerung (zB durch Umstellung von sozialen Praktiken in den
unterschiedlichen Lebensbereichen) dazu kommen.

Grundvoraussetzung hierflr ist jedoch die Schaffung eines ,sozialen Innovationskli-
mas" in der Stadt. Dazu gehéren eine Kultur des Vertrauens, ausreichendes soziales,
kulturelles und auch materielles Kapital der beteiligten Akteure sowie eine gewisse
Risikobereitschaft im Hinblick auf Zeit, finanzielle Ressourcen und Ergebnisoffenheit.
Im Ergebnis fuhrt dies zu WIN-WIN-WIN-Situationen, indem die Politik bei der Errei-
chung der gesteckten Ziele unterstitzt, bei den Technologieunternehmen die Nachfra-
ge nach zukunftsweisenden technologischen Lésungen gestarkt und die Bevdlkerung
bei der Umstellung auf eine nachhaltige Lebensweise (hohe Lebensqualitat bei gleich-
zeitig geringem Ressourcenverbrauch) geférdert wird.
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Anhang 4: Folien zur Prasentation der Projektergebnisse am
06.10.2017

@ OSTERREICHISCHES k<3 [
e O TEETO-..... ...
NACHHALTIGE ”b”/”b @ Osterreich
ENTWICKLUNG & mehr e

SINN Cities

Soziale Innovationen in Smart Cities

Prasentation der Projektergebnisse beim Smart Cities Workshop ,,Soziale Innovation”“ am
6.10.2017 im Rahmen der wairfair +mehr Messe in Linz

3+ Das Projekt wird aus Mitteln des Klima- und Energiefonds geférdert und im Rahmen des
Programms ,,Smart Cities Demo — Sondierung und Umsetzung” durchgefiihrt

SINN Cities - Soziale Innovationen in Smart Cities

Projektrahmen

¢ Einreichung beim 7. Call Smart Cities Demo 2015 des KLIEN, bei dem erstmals die Kombination
technologischer und sozialer Innovationen adressiert wurde

* Laufzeit 13 Monate (1. September 2016 bis 31. Oktober 2017)

* Projektgesamtkosten: 200.000,- Euro

¢ Schwerpunkte: - Recherche von SINN in europédischen Stadten
- Entwicklung von SINN in Innovations-Workshops
- Fallbeispiel wearfair+mehr 2017
- Aufbereitung der Ergebnisse fur die Umsetzung

¢ Projektmitarbeiterinnen: Univ.-Doz. Dr. Dietmar KANATSCHNIG (OIN, Projektleitung)
Dipl.-Ing. Tobias ROGALLI (OIN)
Dipl.-Ing. Armin KOLBE (8IN)
Mag. Wolfgang PFOSER-ALMER, MA (wearfairtmehr Messe)
Mag. Ulrike SINGER (Klimabiindnis 00)
Lic. Stefan ROBBRECHT-ROLLER (Siidwind 00)
Mag. Johannes WAHLMULLER (Global 2000)

* Projektendbericht downloadbar ab November 2017 unter www.smartcities.at

wirkam /pméeh
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Soziale Innovationen in Smart Cities

Von der Smart City zur nachhaltigen Stadt

Smart City

Durch Veranderung von: in den Bereichen: werden folgende Ziele angestrebt:
Energie Postfossile Gesellschaft

IKT und ressourcen- Mobilitzt Ressourceneinsparung

.. . Wohnen i

effiziente Technologien N Lebensqualitat
Grilnraum L
Governance Wettbewerbsfahigkeit

Nachhaltige Stadt
Generationengerechtigkeit

Wohnen (intra- und intergenerational)
Mobilitat - .
Arbeit Ganzheitlichkeit
Soziale Praktiken Bildung (Bkol. Tragfahigkeit, sozialer Ausgleich,
Freizeit wirtschaftliche Stabilitat)
Konsum Globalitat
Erndhrung (Riicksichtnahme auf globale
Auswirkungen lokalen Handelns)
wirksom /mzéeh
Soziale Innovationen in Smart Cities
Smart Cities 2.0

Nachhaltige
Stadtentwicklung

Unter Smart City 2.0 verstehen wir den Beitrag der Technologie zur nachhaltigen
Entwicklung sozialer Praktiken

wz}%.mm ffwictém
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Soziale Innovationen in Smart Cities
Soziale Innovationen an der Schnittstelle Technik/Gesellschaft

Nachhaltige
Stadtentwicklung

EinfluR Technologie
auf Gesellschaft

Soziale Innovationen in Smart Cities: Kollektive Schopfung nachhaltiger sozialer
Praktiken im Umgang mit technologischen Méglichkeiten

W/%.Wn /fyfzccégh

Soziale Innovationen in Smart Cities
Innovationsfelder an der Schnittstelle Technik/Gesellschaft
Innovationsfeld Innovationsfeld Innovationsfeld
1 2 3
SINN gegen SINN zur Verstar- Verbesserung von
unerwiinschte kung erwiinschter Rahmenbedingungen
Auswirkungen Auswirkungen fiir SINN in den
von Smart Cities von SCT in Bezug Bereichen
Technologien: auf nachhaltige
- Energiearmut - Lebensweise - Bildung
- Rebound - Wirtschaftsweise - Governance
wirksom /m%eh
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Soziale Innovationen in Smart Cities

Ubersicht iiber die gesamte Projektstruktur

SINN gegen

Energiearmut
Rebound

SINN fiir nh

Lebensweise
Wirtschaft

Fallbeispiel
wearfair&mehr Messe

SINN durch

Bildung
Goverhance

Ideenkatalog mit 80 sozialen Innovationen

fr Smart Cities

|

Ausarbeitung von MaR-
nahmensteckbriefen

|

Uberarbeitung SC Linz
Vision und Roadmap

|

Anforderungen an
Umsetzung von SINN

[ Umsetzung in Smart Living Cities )

wirkaam /*Qm'égn

Soziale Innovationen in Smart Cities

Innovationsfeld
1

SINN gegen
unerwiinschte
Auswirkungen

von Smart Cities
Technologien:

- Energiearmut
- Rebound

Innovationsfeld 1 an der Schnittstelle Technik/Gesellschaft

Beispiele fiir soziale Innovationen:

¢ Stromspar-Check Berlin u.a.
* smartsteps Ziirich

m%.mm /m%gh
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Stromspar-Check

Zielorientierung

Entlastung der
Haushalte
Bekampfung und
Verhinderung von
Energieschulden
Einsparungen
Kommune und Bund

+ Relevante CO,-
Einsparungen in den
Haushalten

Arbeit Bildung

» Wiedereingliederung
langzeitarbeitsloser
Menschen in den
Arbeitsmarkt

Breite Streuung von
anwendbarem
Wissen tber
Energieeffizienz und
Klimaschutz

Stromspar-Check

Was passiert beim Stromspar-Check?

Daten-
verarbeitung

2. Besuch 3. Besuch
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smartsteps Zurich
2000-Watt-Gesellschaft

Eine Kundeninteraktionsplattform fiir einen Einblick in den personlichen Energieverbrauch

@ smartsteps ".' Meine Challenges Meine Energie 0 Mein Bonus P Projekte

Willkommen bei smartsteps

Nimm die Herausforderung an und starte deine nachste Challenge.
Lerne interessante Dinge rund um das Thema Energie und
beobachte, wie sich dein Verbrauch entwickelt.

pOn e
aﬁllef“‘?r'z’

.’:%’ Y B
= m“‘%.. - S N

> Bestimme deinen smartsteps Energiespartyp

smartseps
Kundeninteraktionsplattform

00000
>

Smartstepper Energieblndel Powersaver Energiesparmeister  Effizienzguru

Energieeffizienz auf unterhaltsame Art und Weise
Online Community
Stimmabgabe fiir reale Projekte

Verschiedene Bonussysteme

000 wikum /m’dm
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Soziale Innovationen in Smart Cities
Innovationsfeld 2 an der Schnittstelle Technik/Gesellschaft

Innovationsfeld
1

SINN gegen
unerwiinschte
Auswirkungen

von Smart Cities
Technologien:

- Energiearmut
- Rebound

Innovationsfeld
2

SINN zur Verstar-
kung erwiinschter
Auswirkungen
von SCT in Bezug
auf nachhaltige

- Lebensweise
- Wirtschaftsweise

Soziale Innovationen zu den
Bereichen:

¢ |deenfindung

¢ Kommunikation von Ideen

» Finanzierung von Projekten

¢ Umsetzung von Projekten

* Gemeinsame Flachennutzung
* Vernetzte Mobilitat

» City Logistik

¢ Umsetzung in Haushalten

Beispiele fiir soziale Innovationen: CityLab010; Smarter together;
ZwischenZeitZentrale; ,200 Familien aktiv fiirs Klima*“

000 /xf//)’»é’ﬂ/lfl/ﬂ/’!féél/l

CityLab010 (Rotterdam): Die Stadt definiert
gesellschaftliche Herausforderungen und
Privatpersonen, Unternehmen und Organisationen
reichen Ideen und Lésungen ein. Zweimal pro Jahr
werden aus den Einreichungen von einer Jury dann
Projekte gewahlt und deren Umsetzung finanziert.

20¢C wx%m/n /m’c%m
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Smarter Together — gemeinsam g’scheiter
Wien (Simmering), Miinchen und Lyon (FR)

Fiir einen Smart City
Stadtteil der Zukunft.

@  Gemeinsam mit den
Blrgerinnen

@ Geplant und
©® Umgesetzt

@ Hochste
Energieeffizienz

@  Vernetzte Mobilitat

Q ‘ 000 wikum /m%e//z

Video-Quelle: https://vimeo.com/209848029

Smarter Together — gemeinsam g’scheiter
Wien (Simmering), Miinchen und Lyon (FR)

p. OG0 . oo
[] 0—O0

5652 [’[f| lavasoo
Beteiligung Mobilitat Sanierung Energie

O

Gemeinsame Gestaltung fiir ein lebenswertes Wohnumfeldes
- Infomobil

Gemeinsam genutzte E-Bikes und E-Autos
Modernste Warmedammung
Energiesparende Beleuchtungssysteme

o 0O

Solar- und Photovoltaikanlagen

000 wikum /{m%en
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227 — ZwischenZeitZentrale
Bremen

Leerstand & .
i P77 !

‘ Stadtverwaltung

ZwischenZeit
Zentrale

000 wikim /mzéeh

227 — ZwischenZeitZentrale
Bremen

Leerstand, Brache + Idee — geringe Miete
= Instandhaltung der Immobilie + Berufschance + Belebung

@ Neu interpretiert als ,Secondhand Space”
@ Fungiert als Schnittstelle zwischen Kunst und Stadtentwicklung
@ Solidarisches Prinzip

@ Hoher Anspruch auf
Partizipation

Menschen werden aktiv

Die Nachbarschaft aktiviert
Initiativen & Vereine geriindet
Gemeinschaftsprojekte gefordert
»urbane Labore” entstehen
,soziale Innovationen” entstehen
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200 Familien aktiv fiir das Klima {,&‘

Freiburg und Besangon (FR) okl 30‘2':0&""!“32

Interaktives Projekt, welches mit den
P teilnehmenden Familien gemeinsam
Zsa B8 veranschaulicht, wie es funktioniert
= nachhaltige Entwicklung personlich zu
leben.

Dialog unter den Familien

Sensibilisierung auf
ressourcensparende
Lebensweisen

Zum eigenen Engagement
motivieren

3 W/}/ém/m /mz%gh

200 Familien aktiv fiir das Klima {,&‘ .
Freiburg und Besangon (FR) 200 Fomilien

oktiv f«r3 Klimo
Niederschwellig / auf Augenhdhe
Motivation durch Inspirationen
Alles freiwillig

Es gab kein Richtig oder Falsch und
kein Mussen oder Sollen — sondern nur
ein Wollen und Kénnen.

Eigene Ideen sind entstanden
© Die 50km Diat
@ Leerer gelber Sack

@ Spritspartraining fiir das
Autofahren

M/'/ém/n /ﬂ/_«dm
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200 Familien aktiv fur das Klima ﬂﬁfﬁ‘zoo Eamilien
Freiburg und Besangon (FR) oktiv fars Klimo

47 Veranstaltungen innerhalb eines Jahres:

Energie

@ Kostenlose Energieberatung, Messgerate fiir Stromverbrauch,
Stromfresserjagd, Taschengeld-Contracting

Erndhrung

@ Bewusste Lebensmittelwahl, 50km Didt, eine Woche vegetarisch
Essen, Kochkurse fiir regionale Speisen

Konsum

@ Achten auf umweltvertragliche Gebrauchsgegenstande, leerer gelber
Sack, dkologische Putzmittel und Rezepte

Mobilitat

@ Spritsparttraining, umweltbewusst unterwegs sein und reisen

Vernetzung und Feiern

@ Veranstaltungen, Erfahrungsaustausch, ...

W/}aémm /m%en

Soziale Innovationen in Smart Cities

Innovationsfeld 3 an der Schnittstelle Technik/Gesellschaft

Innovationsfeld Innovationsfeld Innovationsfeld
1 2 3

SINN gegen SINN zur Verstar- Verbesserung von

unerwiinschte kung erwiinschter Rahmenbedingungen

Auswirkungen Auswirkungen fiir SINN in den

von Smart Cities von SCT in Bezug Bereichen

Technologien: auf nachhaltige SINN-Beispiele:

- Energiearmut - Lebensweise - Bildung * Open Glasgow

- Rebound - Wirtschaftsweise - Governance ¢ Living Street

wirksam /47/3%414

Publizierbarer Endbericht Smart Cities Demo - 7. Ausschreibung — SINN Cities

183



Open Glasgow

DATASETS  ORGANIZATIONS SEARCH

360 datasets found xder by

+ UPLOAD DATA | SIGN IN

FILETYPES  LICENSE DATE ADDED

Glasgow Road Traffic Events

FILETYPES  LICENSE DATE ADDED

(6 Glasgow Cycling App

FILETYPES  LICENSE DATE ADDED

Glasgow Car Parks Feed

Show More Togs
FILETYPES  LICENSE DATE ADDED

Formats Crirlicte /PDadactrinne ratinte in

Quelle: http://open.glasgow.gov.uk/

Open Glasgow

TAPS AFF!

STIRLING PAISLEY
GILMOUR ST.

Quelle: http://open.glasgow.gov.uk/

000 wikum /m%gh
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Living Streets (Gent): Eine StralRe / ein StraRenabschnitt wird fir drei Monate
vom Autoverkehr befreit und den Bewohnerlnnen als Lebensraum zur
Verfligung gestellt (samt kiinstlichem Rasen, Sitzmobel, Kiibelpflanzen u.3.).
Damit werden neue urbane Raume geschaffen, mit nachhaltiger Mobilitat
experimentiert sowie soziale Strukturen gestarkt.
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Soziale Innovationen in Smart Cities
Fallbeispiel: wearfair+mehr - Messe 2017

Die Messe waerfair+mehr 2017 (vom 6.-8.10.2017 in Linz) ist selbst eine soziale
Innovation, weil Smart Cities-Technologien und -Losungen erstmals von der
Zivilgesellschaft (3 NGOs) fiir die Zivilgesellschaft (13.000 Besucherlnnen) sichtbar
gemacht werden.

Leitung: Mag. Wolfgang Pfoser-Almer
Tragerorganisationen: Klimabiindnis 00, Stidwind 00, Global 2000

Beispiele fiir ausgestellte Smart Cities-Technologien und -Lésungen:

* Vertical Farming (www.verticalfarminstitute.org)

* E-Mobilitdtszentrum Karnten (www.crank-e.at)

e Otelo Linz (www.otelo.or.at)

* Crowdfunding mit wemakeit (https://wemakeit.com)
* |nitiative Bewusst Kaufen (www.bewusstkaufen.at)

* My Esel (www.my-esel.com)

m%mm /{%%eh

Soziale Innovationen in Smart Cities
Projektergebnisse 1: Hemmnisse

* Unterschiedliches Verstandnis von sozialen Innovationen fiihrt zu
fragmentierten, wenig vernetzten Ansatzen

* Erfolge von sozialen Innovationen lassen sich nur qualitativ evaluieren, was von
der Politik als wenig belastbar angesehen wird

* Die sozialen Innovationen stoflen auf alte Finanzierungs- und Férder-logiken, die
sektoral und auf monetare Amortisierung ausgerichtet sind

¢ Top Down-Ausrichtung und geringe Risikobereitschaft von Verwaltungen und
groBen Institutionen erschweren die Verbreitung von SINN

* Unzureichende Vernetzung der fiir soziale Innovationen relevanten Akteure und
der betroffenen Handlungsfelder

wirkaam /m%en
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Soziale Innovationen in Smart Cities

Projektergebnisse 2: Chancen und Potentiale

» Soziale Innovationen heben Smart Cities-Aktivitaten von der Verwaltungs- auf die
Politikebene in Stadten

* Das Verhaltnis von top down und bottom up wird neu justiert (nicht fiir die, sondern
mit der Bevolkerung werden Innovationen entwickelt und umgesetzt)

* Durch die Ausrichtung auf das Konzept der nachhaltigen Entwicklung setzen SINN auch
Grenzen fiir rein technologische (High-Tec-)Lésungen

* Das ,soziale Innovationsklima” einer Stadt (bestehend aus Kultur des Vertrauens,
ausreichendem sozialen, kulturellen und materiellen Kapital, Risikobereitschaft) ist der
entscheidende Erfolgsfaktor fiir SINN

* Die Verbindung des wertfreien Smart Cities-Konzeptes mit dem normativen
Nachhaltigkeitskonzept fiihrt zu WIN-WIN-WIN-Situationen fiir Technologie-
unternehmen (Nachfragesteigerung), Politik (Zielerreichung) und Gesellschaft
(nachhaltige Lebensweise)

W/%Mm /47/;54514

OSTERREICHISCHES ) [

INSTITUT FUR ) R Wlimabiindnis GLOBAL 2000
NACHHALTIGE ”bMNb ,@ Osterreich -:_’
ENTWICKLUNG & mehr A o

Weitere Informationen zum Projekt:

www.smartcities.at
www.oin.at

Konta kt: dietmar.kanatschnig@oin.at
tobias.rogalli@oin.at
armin.kolbe@oin.at
wolfgang.pfoser-almer@wearfair.at

daniela.kain@klimafonds.gv.at

powered by. 0 «:+ Das Projekt wird aus Mitteln des Klima- und Energiefonds geférdert und im Rahmen des
a Programms ,Smart Cities Demo — Sondierung und Umsetzung” durchgefiihrt
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